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CORSO “STRUMENTI E CONOSCENZE PER  

LA MEDIAZIONE INTERCULTURALE IN PUGLIA” 

 

MODULO 1 

4 GIUGNO 2026 
Bari, Fiera del Levante – Padiglione 152 

Ore 10.00–13.00 / 13.45-15.45 
 
Programma della giornata 
9.45 | Accoglienza e registrazione dei partecipanti 
 
SESSIONE 1 | 10.00 – 13.00 
10.00 | Introduzione ai lavori 
La Regione Puglia incontra i mediatori interculturali 
Vitandrea Marzano 
Dirigente Sezione Sicurezza del Cittadino, Politiche Migratorie e Antimafia Sociale – Regione Puglia 
 
Presentazione del percorso formativo 
Aurora Sordini, Avvocata, Coordinatrice Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
Responsabile Scientifica del Corso 
Ilaria Papa, Area Ricerca & Sviluppo Nova Consorzio per l’Innovazione Sociale, Coordinamento 
didattico e laboratori autobiografia 
 
10.20 | Lezione introduttiva 
Riconfigurazione dei flussi migratori internazionali e impatti sul contesto pugliese 
Antonio Ciniero, Sociologo delle Migrazioni – Università del Salento 
 
11.50 | Laboratorio 
Attraversamenti. Vita quotidiana di un mediatore 
Jean-Baptiste Hamado Tiemtoré, Regista, studioso di arti performative e mediatore interculturale 
 
12.30 – 13.00 | Laboratorio 
Dalla teoria ai saperi situati. Auto-osservazione e restituzione riflessiva: l’esperienza 
del mediatore 
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13.00 – 13.45 | PAUSA PRANZO 
 
SESSIONE 2 | 13.45 – 15.45 
13.45 | Team building e conoscenza reciproca 
 
14.30 | Laboratorio 
Biografie professionali, territori a confronto e pratiche di mediazione 
Ilaria Papa, Area Ricerca & Sviluppo Nova Consorzio per l’Innovazione Sociale 
Bastien Fillon, Facilitatore, formatore e costruttore di spazi di parola Association 
Sensibiliz'Action/Officine Cittadine 
 
_____________________________________________________________________________________ 
 

MODULO 2 

11 GIUGNO 2026 
 Bari, Fiera del Levante – Padiglione 152 

 Ore 10.00–13.00 / 14.00–16.00 
 
Programma della giornata 
9.45 | Accoglienza e registrazione dei partecipanti 
 
SESSIONE 1 | 10.00 – 13.00 
TUTELA DEI MINORI STRANIERI NON ACCOMPAGNATI (MSNA) 
Lucia Cavallo, Avvocata, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
Sarra Ben Brahim, Mediatrice linguistica interculturale 
 
10.00 | Lezione + Q&A 
Tutela dei minori stranieri non accompagnati. Quadro giuridico, procedure, tutela, ruolo 
del mediatore  
 
11.30 | Approfondimento 
Il ruolo del mediatore nella tutela del minore 
 
12.15 | Laboratorio 
Dalla teoria ai saperi situati. Auto-osservazione e restituzione riflessiva: l’esperienza 
del mediatore 
A cura di Ilaria Papa, Area Ricerca & Sviluppo Nova Consorzio per l’Innovazione Sociale 
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13.00 – 13.45 | PAUSA PRANZO 
 
SESSIONE 2 | 13.45 – 16.00 
FAMIGLIE MIGRANTI E DIRITTO ALL’UNITÀ FAMILIARE 
Aurora Sordini, Avvocata, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
Sarra Ben Brahim, Mediatrice linguistica interculturale 
 
13.45 | Lezione + Q&A  
Diritto all’unità familiare e art. 31 del Testo Unico Immigrazione 
Normativa regionale pugliese e ruolo del mediatore interculturale 
 
15.00 | Esercitazione  
Famiglie migranti e applicazione dell’art. 31 TUI 
 
15.30 | Laboratorio 
Biografie professionali, territori a confronto e pratiche di mediazione 
A cura di Ilaria Papa, Area Ricerca & Sviluppo Nova Consorzio per l’Innovazione Sociale  
 

_________________________________________________________________________ 
MODULO 3 
 
23 GIUGNO 2026 
Bari, Fiera del Levante – Padiglione 152 

Ore 10.00–13.00 / 14.00–16.00 
 
Programma della giornata 
9.45 | Accoglienza e registrazione dei partecipanti 
 
SESSIONE 1 | 10.00 – 13.00 
TRATTA E SFRUTTAMENTO LAVORATIVO: RICONOSCIMENTO E TUTELA 
 
10.00 | Lezione + Q&A 
La profondità storica del fenomeno del caporalato 
Giovanni Ferrarese, CNR ISMed - Istituto di Studi sul Mediterraneo 
 
 11.15 | Lezione + Q&A 
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Tratta, sfruttamento lavorativo e caporalato: leggere le differenze 
Daniela La Fratta, Avvocata in diritto dell’immigrazione e diritto antidiscriminatorio 
 
 12.00 | Approfondimento 
Normativa e linee guida: le novità introdotte dal D.L. 145/2024 e i permessi di soggiorno 
per vittime di sfruttamento 
Linee guida nazionali su identificazione, protezione, assistenza 
Ruoli di Forze dell’Ordine, INL, ASL, Servizi Sociali, Helpdesk Interistituzionale 
Anticaporalato, Sindacati, Patronati) 
 
12.30 | Approfondimento 
Indicatori e checklist per l’emersione: indicatori organizzativi, fisici/psicologici e 
documentali. Presentazione di casi studio in Puglia 
Aurora Sordini, Avvocata, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
Doris Nosakhare, Mediatrice linguistica interculturale, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato 
Su.Pr.Eme.2. 
 
13.00 – 13.45 | PAUSA PRANZO 
 
SESSIONE 2 | 13.45 – 16.00 
13.45 | Approfondimento 
Tecniche di colloquio e sicurezza. 
Il ruolo del mediatore e l’attivazione immediata delle autorità in situazioni di rischio 
Doris Nosakhare, Mediatrice linguistica interculturale, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato 
Su.Pr.Eme.2. 
Adama Jawo, Mediatore linguistico interculturale, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato 
Su.Pr.Eme.2. 
 
14.15 | Laboratorio pratico 
 Casi pugliesi: Agricoltura, Edilizia, Ambito Domestico 
Doris Nosakhare, Mediatrice linguistica interculturale, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato 
Su.Pr.Eme.2. 
Adama Jawo, Mediatore linguistico interculturale, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato 
Su.Pr.Eme.2. 
Aurora Sordini, Avvocata, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
 
15.00 | Laboratorio 
Tra sfruttamento e razzismo: mediazione e bisogni emergenti nei territori pugliesi 
Antonio Ciniero, Sociologo delle Migrazioni, Università del Salento; Ilaria Papa, Area Ricerca & 
Sviluppo Nova  
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MODULO 4 

30 GIUGNO 2026 
Bari, sede da comunicare 
Ore 10.00–13.00 / 14.00–16.00 
 
Programma della giornata 
9.45 | Accoglienza e registrazione dei partecipanti 
 
SESSIONE 1 | 10.00 – 13.00 
PROTEZIONE INTERNAZIONALE E DIRITTO D’ASILO  
 
10.00 | Lezione + Q&A 

Protezione internazionale e diritto d’asilo. Dalla prospettiva storica alle problematiche 
contemporanee 
Donato Di Sanzo, Ricercatore CNR ISMed -  Istituto di Studi sul Mediterraneo 
 
11.00 | Approfondimento 
Diritto d’asilo e nuovo Patto UE sulla Migrazione e l’Asilo: impatto sui richiedenti e 
implicazioni generali sui mediatori 
Aurora Sordini, Avvocata, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
 
11.45 | Laboratorio  
Dalle norme alla pratica: il mediatore nella protezione internazionale. L’impatto 
pratico del nuovo Patto UE 
Amina Musa, Mediatrice linguistica interculturale 
Doris Nosakhare, Mediatrice linguistica interculturale, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato 
Su.Pr.Eme.2. 
 
12.30 | Approfondimento  
 Analisi di casi studio 
Aurora Sordini, Avvocata, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
Amina Musa, Mediatrice linguistica interculturale 
 
13.00 – 13.45 | PAUSA PRANZO 
 
SESSIONE 2 | 13.45 – 15.45 
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13.45 | Laboratorio  
 “Stazioni di riflessione sui diritti” 
Costruzione collettiva del Decalogo operativo per i mediatori 
Aurora Sordini, Avvocata, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
Doris Nosakhare, Mediatrice linguistica interculturale, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato 
Su.Pr.Eme.2. 
 
14.45 | Laboratorio  
 Mini formazione tra pari: “Come spiegare il Patto UE ai richiedenti asilo” 
 
15.15 | Laboratorio 
Custodire i diritti: pratiche di riflessione, comunicazione e mediazione nei territori 
Ilaria Papa, Area Ricerca & Sviluppo Nova Consorzio per l’Innovazione Sociale  
 
_____________________________________________________________________________________

MODULO 5 

7 LUGLIO 2026 
Bari, sede da comunicare 
Ore 10.00–13.00 / 14.00–16.00 
 
Programma della giornata 
9.45 | Accoglienza e registrazione dei partecipanti 
 
SESSIONE 1 | 10.00 – 13.00 
DIRITTI SOCIALI E ACCESSO AI SERVIZI 
 
10.00 | Lezione + A&Q 
Diritti sociali e sistema di welfare in Puglia: riferimenti normativi, sistema integrato dei 
servizi sociali in Puglia e IV Piano Regionale Politiche Sociali con Mappa dei Servizi 
essenziali 
Aurora Sordini, Avvocata, Helpdesk interistituzionale Anticaporalato Su.Pr.Eme.2. 
 
11.30 | Approfondimento 
Casi studio di mediazione in ambito sociale. Focus sulla mediazione linguistica 
Ibrahima Boyang, Mediatore linguistico-interculturale 
 
 



 
 
 
 
 

Pag. 7 

 

12.30 | Laboratorio 
Prendere parola: storie di mediatori e di attraversamenti 
Jean-Baptiste Hamado Tiemtoré, Regista, studioso di arti performative e mediatore interculturale 
Ilaria Papa, Area Ricerca & Sviluppo Nova Consorzio per l’Innovazione Sociale  
 
13.00 – 13.45 | PAUSA PRANZO 
 
SESSIONE CONCLUSIVA | 13.45 – 15.45 
13.45 | Restituzione finale 
 Apprendimenti dal percorso e consegna degli attestati 
 
14.45 | Consegna degli attestati 
 
15.00 | Chiusura dei lavori 
Intervento conclusivo e confronto con i partecipanti 
Silvia Miglietta, Assessora alle Politiche Migratorie – Regione Puglia 
 


