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Il giorno 20/02/2026, 

IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA PROPONENTE

LA DIRIGENTE DELLA SEZIONE

Visti gli articoli 4 e 5 della L.R. n. 7/1997;•
Vista la Deliberazione G.R. n. 3261 del 28/7/1998;•
Visti gli artt. 4 e 16 del D. Lgs. 165/2001;•
Visto l’art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede l’obbligo di 
sostituire la pubblicazione tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di 
documenti digitali sui siti informatici;

•

Visto il D. Lgs 196/03 “Codice in materia di protezione dei dati personali” in 
merito ai Principi applicabili ai trattamenti effettuati dai soggetti pubblici;

•

Visti gli artt. 20 e 21 del Codice dell’Amministrazione Digitale (CAD), di cui al 
D.L.gs n. 82/2005, come modificato dal D. Lgs 13 dicembre 2017 n. 217;

•

visto l’art. 5 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR), che disciplina i “Principi 
applicabili al trattamento di dati personali”;

•

Visto il D.Lgs n. 118/2011 e ss.mm.ii;•
Vista la L.R. n. 18 del 15/06/2023 “Ordinamento del Bollettino Ufficiale della 
Regione Puglia (BURP) e disciplina delle forme e modalità di pubblicazione 
degli atti”;

•

Vista la Legge regionale n. 18 del 27 ottobre 2025 "Disposizioni per la 
formazione del bilancio di previsione 2026 e bilancio pluriennale 2026-2028 
della Regione Puglia (Legge di stabilità regionale 2026)"

•

Vista la Legge regionale n. 19 del 27 ottobre 2025 "Bilancio di previsione della 
Regione Puglia per l’esercizio finanziario 2026 e pluriennale 2026-2028"

•

Vista la Deliberazione della Giunta regionale n. 1818 del 19 novembre 2025 
“Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2026 e pluriennale 2026-2028. 
Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118. 
Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. 
Approvazione.”

•

Richiamata la Deliberazione G.R. 7 dicembre 2020, n. 1974 pubblicata sul 
BURP n. 14 del 26-1-2021 che approva l’Atto di Alta Organizzazione. Modello 
Organizzativo “MAIA 2.0”.

•

Richiamato il DPGR del 22 gennaio 2021, n. 22, pubblicato sul BURP n. 15 del 
28-1-2021,che adotta l’Atto di Alta Organizzazione. Modello Organizzativo 
“MAIA 2.0”;

•

Richiamato l’A.D. n. 1 del 16/02/2022 di rimodulazione dei Servizi afferenti alla 
Sezione Inclusione sociale Attiva.

•

Vista la Del. G.R. n. 1998 del 29/12/2022, con la quale sono state attribuite 
funzioni di direzione della Sezione Inclusione Sociale Attiva alla dott.ssa 
Caterina Binetti;

•

Richiamata la D.G.R. n. 1959 del 09/12/2025, con la quale sono state prorogate 
le funzioni di direzione della Sezione Inclusione Sociale Attiva alla dott.ssa 
Caterina Binetti, sino al 28 febbraio 2026;

•
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Vista la Del. G.R. n. 609 del 03/05/2023 con cui é stata attribuita 
laResponsabilità dell'azione 8.12 del PR Puglia 2021/2027 alla Sezione 
Inclusione Sociale Attiva;

•

Visto l’A.D. n. 380 del 02/05/2024 con cui è stato conferito l’Incarico di 
Responsabilità equiparato a Elevata Qualificazione di tipo [A] denominato Resp. 
Sub-Azione 8.12.2 Buoni disabili/anziani istituito presso la Sezione Inclusione 
Sociale Attiva del Dipartimento Welfare, alle dirette dipendenze del Servizio 
inclusione sociale attiva, accessibilità dei servizi sociali e contrasto alle povertà 
e asp. al Dott. Claudio Natale;

•

Vista la Del. G.R. n. 813 del 17 giugno 2024, "Programma Regionale FESR- 
FSE+ 2021-2027. Governance del Programma. Modifiche alla Deliberazione di 
Giunta Regionale n.609/2023", che ha confermato la Responsabilità dell'azione 
8.12 del PR Puglia 2021/2027 in capo alla Sezione Inclusione Sociale Attiva;

•

Vista la Del. G.R. 1501 del 11/11/2024, "Programmazione Regionale FESR 
FSE+ 2021 – 2027. Presa d’atto decisione di esecuzione della Commissione 
Europea C (2024) 6752 e conseguente adeguamento del sistema di 
governance del PR Puglia FESR FSE+ 2021-2027", che ha nuovamente 
confermato la Responsabilità dell'azione 8.12 del PR Puglia 2021/2027 in capo 
alla Sezione Inclusione Sociale Attiva.

•

VISTE altresì

la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante l’approvazione della Strategia 
regionale per la parità di genere, denominata “Agenda di Genere”;

•

la D.G.R. del 26 settembre 2024, n. 1295 recante "Valutazione di Impatto di 
Genere (VIG). Approvazione indirizzi metodologico-operativi e avvio fase 
strutturale".

•

sulla base dell’istruttoria espletata dal Resp. Sub-Azione 8.12.2 dott. Claudio Natale, 
dalla quale emerge quanto segue 
 

PREMESSO CHE:

l’accreditamento delle strutture socio-assistenziali e socio-sanitarie per persone 
con disabilità, anziani e anziani non autosufficienti e dei rispettivi soggetti 
gestori secondo quanto dispone l’art. 54 della legge regionale n. 19 del 10 luglio 
2006 e ss.mm.ii., risponde al fine di promuovere la qualità del sistema integrato 
di interventi, garantire l’appropriatezza delle prestazioni e favorire la pluralità 
dell’offerta dei servizi assicurati mediante titoli di acquisto, che gli Ambiti 
territoriali sociali possono rilasciare agli utenti;

•

l’art. 29 comma 1 del regolamento regionale n. 4/2007 attribuisce ai competenti 
uffici regionali il rilascio dell’accreditamento sociale mediante iscrizione in un 
apposito elenco delle strutture e dei servizi, subordinatamente alla sussistenza 
delle condizioni e al possesso dei requisiti tecnici espressamente previsti nello 
stesso articolo;

•
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con A.D. n. 245 del 27/03/2024 è stato approvato l’Avviso pubblico per 
manifestazione di interesse all’iscrizione nel “Catalogo telematico dell’offerta di 
servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non 
autosufficienti”, pubblicato sul BURP n. 1 straord. del 29/03/2024;

•

con successivo A.D. n. 287 del 10/04/2024 è stata approvata apposita Rettifica, 
riapprovazione e ripubblicazione dell’Avviso Pubblico per manifestazione di 
interesse all’iscrizione nel “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e 
a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” ex A.D. 
245/2024, preliminarmente all’avvio sella 2^ annualità 2024/2025 dei “Buoni 
Servizio;

•

con A.D. n. 169 del 14/02/2025 si è provveduto ad approvare Aggiornamenti 
tecnici all’Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel 
“Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” approvato con A.D. n. 287 
del 10/04/2024, preliminarmente all’avvio della 3^ annualità 2025/2026;

•

con A.D. n. 97 del 11/02/2026 sono stati approvati appositi Aggiornamenti 
tecnici all’Avviso approvato con A.D. n. 287 del 10/04/2024, come già novellato 
con A.D. n. 169 del 14/02/2025, contestualmente provvedendo all’apertura della 
finestra annuale di candidatura 2026/2027 a far data dalle ore 12:00 del 20 
febbraio 2026.

•

CONSIDERATO CHE

a norma del art. 2  dell’Avviso Pubblico per manifestazione di interesse 
all’iscrizione nel “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo 
diurno per persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” (d’ora in avanti 
solo “Avviso”) come novellato con il suindicato A.D. n. 97/2026, possono 
presentare “Manifestazione di Interesse all’iscrizione ex-novo al Catalogo 
dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, 
anziani e non autosufficienti”, i soggetti gestori privati (Persone Giuridiche) 
dotati di P.IVA, delle seguenti tipologie di strutture e servizi disciplinati, secondo 
i casi,  dal R.R. n. 4/2007 e ss.mm.ii., ovvero dai R.R. n. 4/2019 o n. 5/2019 e 
ss.mm.ii. di seguito indicati “Unità di offerta”:

•

Centro diurno socioeducativo e riabilitativo per disabili ex art. 3 del R.R. n. 
5/2019;

1. 

Centro diurno per soggetti non autosufficienti ex art. 3 del R.R. n. 4/2019;2. 
Centro diurno per pazienti affetti da Alzheimer di cui al R.R.  n. 3/2005, 
convertito in art. 3 del R.R. n. 4/2019, in possesso di provvedimento definitivo di 
autorizzazione all’esercizio, ovvero con procedura di conversione in corso di 
istruttoria, con avvenuta sottoscrizione di pre-intesa;

3. 

Centro diurno per persone anziane (art. 68 del R.R. 4/2007);4. 
Servizio di Assistenza Domiciliare sociale (SAD – art. 87 del R.R. 4/2007);5. 
Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI – art. 88 del R.R. 4/2007)  – 
per la sola componente sociale del 1° e 2° livello  in possesso di autorizzazione 
al funzionamento rilasciata in data antecedente all’entrata in vigore della L.R. n. 

6. 
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9/2017;
Centro sociale polivalente per persone con disabilità (art. 105 del R.R. 4/2007);7. 
Centro sociale polivalente per persone anziane (art. 106 del R.R. 4/2007).8. 

a norma del art. 4, comma 3, lettera  g) dell’Avviso, come novellato con A.D. n. 
97/2026  in premessa richiamato, nella manifestazione di interesse il gestore 
dell’unità di offerta deve dichiarare il “calendario dei giorni di chiusura (in misura 
non inferiore a 28 gg. per singola annualità operativa) escluse tutte le 
domeniche, in ogni caso, ed escluso il sabato se il servizio/struttura risulta 
aperto dal lunedì al venerdì”.

•

DATO ATTO CHE

l’art. 1  del REGOLAMENTO REGIONALE 27 novembre 2025, n. 11 rubricato 
“(Modifica art. 3 del R.R. n. 4/2019)”, ha stabilito che “Il Centro diurno per 
soggetti non autosufficienti assicura l’apertura e l’erogazione dei servizi previsti 
per almeno otto ore al giorno, per sei giorni a settimana, dal lunedì al sabato, 
esclusi i giorni festivi da calendario, per un massimo di 300 giorni all’anno. La 
frequenza di utilizzo del Centro per ciascun utente potrà essere di 3 o 6 accessi 
alla settimana, in base a quanto definito nel PAI”;

•

l’art. 4 del predetto Regolamento,  rubricato “(Modifica art. 3 del R.R. n. 
5/2019)”, ha stabilito che  “Il Centro diurno per disabili assicura l’apertura e 
l’erogazione dei servizi previsti per almeno otto ore al giorno, per sei giorni a 
settimana, dal lunedì al sabato, esclusi i giorni festivi da calendario, per un 
massimo di 300 giorni all’anno. La frequenza di utilizzo del Centro per ciascun 
utente potrà essere di 3 o 6 accessi alla settimana, in base a quanto definito nel 
PAI”.

•

RITENUTO  necessario recepire la predetta modifica operata dal 
REGOLAMENTO REGIONALE 27 novembre 2025, n. 11 agli art. 3 del R.R. n. 
4/2019 e art. del R.R. n. 5/2019, in riferimento alla novellata previsione dei 300 
gg. di apertura massima nel corso dell’anno,  anche nell’ambito della disciplina 
relativa al funzionamento del  Catalogo telematico dell’offerta di servizi 
domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, anziani e non 
autosufficienti, al fine di coordinare le previsioni normative e procedurali, 
ampliando al tempo stesso le possibilità di tempo-frequenza per la platea di 
utenza con disabilità e/o non auto-sufficienza che richiede di fruire dei servizi 
de quidibus.

Tanto premesso e considerato, con il presente provvedimento si ritiene 
necessario provvedere:

ad aggiornare l’Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione 
nel “Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per 
persone con disabilità, anziani e non autosufficienti” approvato con A.D. n. 287 
del 10/04/2024, come novellato con A.D. n. 97 del 11/02/2026, con riferimento 

a. 
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al solo art. 4, comma 3, lettera g), come da Allegato 1, al presente 
provvedimento per farne parte integrante e sostanziale;
a stabilire, per gli effetti, che nell’ambito delle procedure di iscrizione ex-novo, 
dichiarazione di permanenza, aggiornamento, subentro, trasferimento sul  
Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone 
con disabilità, anziani e non autosufficienti” approvato con A.D. n. 287 del 
10/04/2024, come novellato con A.D. n. 97 del 11/02/2026 , i centri diurni  cui 
agli artt. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019 non saranno soggetti al 
vincolo delle 28 giornate di chiusura minima nel corso dell’anno e 
conseguentemente, potranno erogare i servizi previsti per almeno otto ore al 
giorno, per sei giorni a settimana, dal lunedì al sabato, esclusi i giorni festivi da 
calendario, per un massimo di 300 giorni all’anno;

b. 

disporre per gli effetti, che Innovapuglia s.p.a provveda agli adempimenti 
tecnici necessari alla rimozione del vincolo delle 28 giornate di chiusura in sede 
di manifestazione di interesse, provvedendo alla “rimozione d’ufficio” di 
eventuali giornate di chiusura già dichiarate alla data di adozione del presente 
provvedimento, per il periodo 1 luglio 2026 – 30 giugno 2027, da parte di centri 
diurni di cui agli artt. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019;

c. 

prevedere che l’aggiornamento delle  giornate di chiusura su piattaforma 
telematica da parte della generalità delle Unità di Offerta sarà effettuato 
successivamente alla chiusura della finestra annuale di candidatura innanzi 
indicata, comunque  entro e non oltre l’avvio della fase di “abbinamento” delle 
nuove domande di buono servizio per l’annualità 2026/2027.

d. 

VERIFICA AI SENSI DEL REGOLAMENTO UE N. 679/2016 E DEL D. LGS. N.

196/2003 COME MODIFICATO DAL D. LGS. N. 101/2018 - GARANZIE DI 
RISERVATEZZA

La pubblicazione dell’atto all’albo, salve le garanzie previste dalla legge n. 241/1990 
in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela alla 
riservatezza dei cittadini, secondo quanto disposto dal D.lgs. n. 196/2003 in materia di 
protezione dei dati personali, come integrato e modificato dal D.lgs. 10 agosto 2018, 
n. 101, recante “Disposizioni per l’adeguamento della normativa nazionale alle 
disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio 
del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga 
la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)”. 
Ai fini della pubblicità legale, l’atto destinato alla pubblicazione è redatto in modo da 
evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari sia “comuni” che 
“sensibili” e/o giudiziari; qualora tali dati fossero indispensabili per l’adozione dell’atto, 
essi sono trasferiti in documenti separati, esplicitamente richiamati.

 
ADEMPIMENTI CONTABILI DI CUI ALLA L.R. n. 118/2001 e successive 

modifiche e integrazioni.
Il presente provvedimento non comporta alcun mutamento quantitativo di spesa né a 
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carico del Bilancio regionale né a carico di Enti cui creditori potrebbero rivalersi sulla 
Regione. 
 

Tutto ciò premesso e considerato 
IL DIRIGENTE DI SEZIONE

sulla base delle risultanze istruttorie di cui innanzi;•
viste le attestazioni in calce al presente provvedimento;•
ritenuto di dover provvedere in merito•
rilevata l'insussistenza di situazioni, anche potenziali, di conflitto di interessi ai 
sensi dell'art. 6 bis della L. 241/90, dell'art. 7 del DPR n. 62/2013. e dell'art 7 del 
Codice di comportamento dei dipendenti della Regione Puglia.

•

DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e 
sostanziale del presente atto e che qui si intende integralmente riportato.

di aggiornare l’Avviso Pubblico per manifestazione di interesse all’iscrizione nel 
“Catalogo telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con 
disabilità, anziani e non autosufficienti” approvato con A.D. n. 287 del 10/04/2024, 
come novellato con A.D. n. 97 del 11/02/2026, con riferimento al solo art. 4, comma 3, 
lettera g), come da Allegato 1, al presente provvedimento per farne parte integrante e 
sostanziale; 
 
di stabilire, per gli effetti, che nell’ambito delle procedure di iscrizione ex-novo, 
dichiarazione di permanenza, aggiornamento, subentro, trasferimento sul  Catalogo 
telematico dell’offerta di servizi domiciliari e a ciclo diurno per persone con disabilità, 
anziani e non autosufficienti” approvato con A.D. n. 287 del 10/04/2024, come 
novellato con A.D. n. 97 del 11/02/2026, i centri diurni  cui agli artt. 3 del R.R. n. 
4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019 non saranno soggetti al vincolo delle 28 giornate di 
chiusura minima nel corso dell’anno e conseguentemente, potranno erogare i servizi 
previsti per almeno otto ore al giorno, per sei giorni a settimana, dal lunedì al sabato, 
esclusi i giorni festivi da calendario, per un massimo di 300 giorni all’anno; 
 
di disporre per gli effetti, che Innovapuglia s.p.a provveda agli adempimenti tecnici 
necessari alla rimozione del vincolo delle 28 giornate di chiusura in sede di 
manifestazione di interesse, provvedendo alla “rimozione d’ufficio” di eventuali 
giornate di chiusura già dichiarate alla data di adozione del presente provvedimento, 
per il periodo 1 luglio 2026 – 30 giugno 2027, da parte di centri diurni di cui agli artt. 3 
del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019; 
 
di prevedere che l’aggiornamento delle  giornate di chiusura su piattaforma 
telematica da parte della generalità delle Unità di Offerta sarà effettuato 
successivamente alla chiusura della finestra annuale di candidatura innanzi indicata, 
comunque  entro e non oltre l’avvio della fase di “abbinamento” delle nuove domande 
di buono servizio per l’annualità 2026/2027; 
 
di dare atto che il provvedimento viene redatto in forma integrale nel rispetto della 
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tutela alla riservatezza dei cittadini, secondo quanto disposto dal D. Lgs 196_2003 e 
dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali.
 
il presente provvedimento:

è redatto unicamente come documento informatico ed è firmato digitalmente;•
sarà pubblicato all’Albo telematico per 10 giorni lavorativi e poi archiviato nel 
sistema informativo di gestione documentale della Regione Puglia, ai sensi 
dell’art. 20 comma 3 del Decreto del Presidente della Giunta regionale n. 22 del 
22.01.2021;

•

sarà trasmesso all’Assessore al Welfare;•
sarà conservato, ai sensi delle Linee Guida del Segretario generale della Giunta 
Regionale e del Segretario Generale del Presidente, prot. n. AOO_022/652 del 
31.3.2020, sui sistemi informatici regionali CIFRA, Sistema Puglia e Diogene;

•

non è assoggettato agli obblighi di cui agli artt. 26 e 27 del D. lgs. 14 marzo 
2013 n. 33;

•

sarà pubblicato, ai sensi dell'art. 3 co.2 della Legge regionale n. 18 del 15 
giugno 2023, nel Bollettino Ufficiale della Regione Puglia con valore di notifica a 
tutti gli interessati;

•

sarà pubblicato, ai sensi dell’art. 23 del D.Lgs n. 33/2013 nella sezione 
“Amministrazione trasparente”, sottosezione di I° livello Provvedimenti 
dirigenziali, sottosezione di II° livello “Provvedimenti dirigenti amministrativi” del 
sito www.regione.puglia.it;

•

sarà pubblicato sulla piattaforma Bandi PugliaSociale disponibile all’indirizzo 
web 
http://www.sistema.puglia.it/portal/page/portal/SolidarietaSociale/Catalogo2020;

•

è composto da n° 8 facciate e dall'Allegato 1 composto da n. 2 facciate, è 
adottato in originale;

•

sarà notificato a InnovaPuglia S.P.A. per gli adempimenti di competenza.•

ALLEGATI INTEGRANTI

Documento - Impronta (SHA256)
Allegato 1.pdf - 
865dec84b2af6f2d3f324231b60bdc8fedf959b8d8b919c1fdfc11621e1523d5

Il presente Provvedimento è direttamente esecutivo.

Come Proposta: Codice Cifra 146/DIR/2026/00190  
Sottoscrittori Proposta:

  • E.Q. Responsabile Sub-Azione 8.12.2 Buoni disabili/anziani
    Claudio Natale
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Firmato digitalmente da:

Il Dirigente della Sezione Inclusione Sociale Attiva
Caterina Binetti
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Allegato 1  

AGGIORNAMENTI ALL’AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL 
CATALOGO TELEMATICO DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE CON 
DISABILITA’, ANZIANI E NON AUTOSUFFICIENTI APPROVATO CON A.D. N. 287 DEL 10/04/2024, COME 
NOVELLATO CON A.D. N. 97 DEL 16/02/2026 

 
 
 
 
 
 

 

 
Il presente Allegato è composto da n° 2 pagine compresa la copertina. 

 

 
La Dirigente 

della Sezione Inclusione Sociale Attiva 
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AGGIORNAMENTI ALL’AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE ALL’ISCRIZIONE NEL 
CATALOGO TELEMATICO DELL’OFFERTA DEI SERVIZI DOMICILIARI E A CICLO DIURNO PER PERSONE 
CON DISABILITA’, ANZIANI E NON AUTOSUFFICIENTI APPROVATO CON A.D. N. 287 DEL 10/04/2024, 
COME NOVELLATO CON A.D. N. 97 DEL 16/02/2026 

 

la lettera g) del comma 3, art. 4 dell’Avviso è sostituita dalla seguente: 
 

g) calendario dei giorni di chiusura per singola annualità operativa, che per i soli servizi di cui agli artt. 87, 
88, 68, 105, 106 del R.R. n. 4/2007, dovrà indicare un numero non inferiore a 28 gg. di giorni di chiusura 
nel corso della medesima annualità,  escluse tutte le domeniche, in ogni caso, ed escluso il sabato se il 
servizio/struttura risulta aperto dal lunedì al venerdì; mentre tale limite non sussiste per i centri diurni 
di cui di cui agli artt. 3 del R.R. n. 4/2019 e art. 3 del R.R. n. 5/2019 che potranno erogare i servizi 
previsti per almeno otto ore al giorno, per sei giorni a settimana, dal lunedì al sabato, esclusi i giorni 
festivi da calendario, per un massimo di 300 giorni all’anno; 
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