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INTRODUZIONE

Il percorso di concertazione e di programmazione partecipata

Gli organismi della concertazione territoriale

La Legge Regionale n. 19/2006, con il relativo Regolamento attuativo n. 4/2007, prevede la partecipazione
attiva dei cittadini, singoli e¢ associati, delle associazioni familiari, delle organizzazioni sindacali, degli
organismi di tutela, dei patronati e delle associazioni di categoria alla definizione e realizzazione del sistema
integrato dei servizi sociali del territorio.

Questo Ambito Territoriale, al fine di programmare le attivita ed i servizi del Piano Sociale di Zona 2022/2024,
il Coordinamento Istituzionale con delibera n. 12 e n. 13 del 16 giugno 2022 ha, rispettivamente, approvato
i Tavoli di concertazione attraverso il coinvolgendo del CSV di Bari (Centro Servizi per il Volontariato) ed ha
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avviato un percorso di concertazione e programmazione partecipata aperto a tutti i soggetti istituzionali e non,
del territorio, allo scopo di riaffermare il ruolo del territorio nei percorsi di partecipazione al sistema di
programmazione.

Le Istituzioni, gli Enti Pubblici e Privati, le Organizzazioni del Terzo Settore, le Organizzazioni Sindacali e
tutti gli attori del territorio sono convocati nei Tavoli per dialogare, confrontarsi e offrire il proprio contributo
nell’analisi dei bisogni della nostra comunita territoriale, nell’individuazione dei punti di forza e di debolezza
del sistema dei servizi gia attivati in questi ultimi anni.
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CAPITOLO1
ANALISI DEL CONTESTO SOCIO DEMOGRAFICO E DEL SISTEMA DI OFFERTA DEI SERVIZI
Premessa
Nel documento programmatico riferito al nuovo triennio 2022/2024, di seguito illustrato, si parte dal dato
riferito all’ultima annualita del precedente ciclo di programmazione (2018-2020 prorogato all’annualita 2021

giusta Delibera di Giunta Regionale 2122 del 22 dicembre 2020 ,stante la condizione legata agli effetti della
pandemia da Covid-19).

1.1 Un profilo di comunita dell' Ambito territoriale ( Caratteristiche socio demografiche, principali
bisogni, fenomeni sociali emergenti etc...)

La popolazione residente nell' Ambito, nell’annualita 2021, ammonta complessivamente a 81.000 abitanti
(dato ISTAT aggiornato al 01 gennaio 2022), che rappresenta il 6,61% della popolazione residente in provincia
di Bari.

Il Comune piu popoloso con il 32,18% di residenti sul totale dell’Ambito, ¢ Triggiano, segue Valenzano
con il 21,55% dei residenti, Adelfia si attesta al 20,37%, il Comune di Capurso ha il 18,80% dei residenti,
e per ultimo il Comune di Cellamare il 7,11% di residenti.
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ANNO 2021

POPOLAZIONE RESIDENTE AMBITO §

MASCHI |[FEMMINE TOTALE

ADELFIA 8074 8423 16497

CAPURSO 7409 7815 15224

CELLAMARE 2817 2940 5757

TRIGGIANO 12575 13490 26065

VALENZANO 8466 8991 17457
Totale 81000

La popolazione minorile

La popolazione minorile (con meno di 18 anni) ammonta al 15,91% della popolazione di Ambito.

Nel Comune di Triggiano si registra una percentuale di minori pari al 5,09% della popolazione totale residente
nello stesso Ambito.

Segue il Comune di Valenzano con il 3,25%, Adelfia con il 3,15%, Capurso con il 3,1% e Cellamare con il
1,31%.

Si riporta di seguito grafico con esplicazione numerica dei minori presenti su ogni singolo Comune.
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MINORI AMBITO SOCIALE 5

Gli
adulti
I
ADELFIA
CAPURSO
CELLAMARE
TRIGGIANO

-  VALENZANO

residenti nell'Ambito di eta compresa tra i 18 ed i 64 anni (adulti in eta lavorativa) risultano essere il
62,28% dell'intera popolazione.

Tale dato risulta omogeneo nei Comuni: Adelfia presenta una percentuale di 12,74%, Capurso di 11,53%,
Cellamare 4,70%, Triggiano 19,75% e Valenzano 13,35%.

Si riporta di seguito il dato della popolazione per ogni singolo Comune.
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POPOLAZIONE ADULTA IN ETA' LAVORATIVA

16160; 32% ADELFIA
CAPURSO
10325; 20% CELLAMARE
T TRIGGIANO
 VALENZANO

popolazione.

Le persone
anziane
La
popolazione di
eta superiore a
65 anni
all'interno
dell'Ambito ¢é
pari a 17653
anziani.
Questa
rappresenta il
21,8%
dell'intera

In particolare la percentuale degli anziani compresi nella fascia di eta 65-74 anni ¢ pari al 11,70%, mentre gli

ultra 75enni rappresentano il 10,08% dell'intera popolazione.
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POPOLAZIONE ANZIANA AMBITO SOCIALE 5§

ADELFIA 5778; 33% 3999; 23%
CAPURSO
3617; 20%
CELLAMARE
TRIGGIANO 3366; 19%
893; 5%

VALENZANO

Al fine di analizzare in modo piu dettagliato le dinamiche demografiche, si riportano i seguenti indici:

Indice di Indice Indice di ricambio | Indice di struttura
vecchiaia dipendenza della popolazione | della popolazione
strutturale attiva (in percentuale) attiva
(in percentuale) (in percentuale)

Triggiano 33,59 53,63 140,68 71,06%
Capurso 33,71 54,73 136,90 146,84%
Adelfia 32,99 52,64 143,46 141,03%
Cellamare 21,96 43,82 118,05 136,30%
Valenzano 34,69 54,04 152,35 144,35%

1.2 Lo “stato di salute” del sistema di Welfare locale

L'indice di vecchiaia, che misura il numero di anziani presenti in una popolazione ogni 100 giovani, permette
di valutare il livello di invecchiamento degli abitanti di un territorio.
L'indice di vecchiaia piu basso si attesta nel Comune di Cellamare, mentre nel Comune di Valenzano si registra
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il valore maggiore.

L'indice di dipendenza strutturale, che calcola il numero degli individui in eta non attiva ogni 100 individui
in eta attiva, fornisce indirettamente una misura della sostenibilita della struttura di una popolazione.

Si registra nel Comune di Cellamare il valore piu basso, seguito dal Comune di Adelfia.

Indice di ricambio popolazione attiva

Detto indice, che misura il rapporto percentuale tra la popolazione potenzialmente in uscita dal mondo del
lavoro (eta compresa tra 60-64 anni) e quella potenzialmente in entrata (di eta compresa fra 15-19 anni) risulta
degno di nota poiché in tutti i Comuni dell’Ambito, ad eccezione di Cellamare, sirilevano valori molto superiori
a 100, ovvero una difficolta a mantenere costante la capacita lavorativa di un paese.

Indice di struttura della popolazione attiva

Questo indicatore offre un quadro sintetico del livello di invecchiamento della popolazione in eta lavorativa.
Indica il grado di invecchiamento della popolazione attiva rapportando le generazioni piu vecchie ma ancora
attive (40-64 anni) alle generazioni piu giovani che saranno destinate a sostituirle (15-39anni). Un valore
contenuto dell'indice evidenzia una struttura per eta piu giovane della popolazione potenzialmente lavorativa
e quindi maggiori possibilita di dinamismo e di adattamento al lavoro. Nel nostro territorio si registra una
situazione abbastanza omogenea nei Comuni dell'Ambito con valori piu alti a Valenzano e Triggiano.

Dall'analisi dei dati della Popolazione emerge che:

a fronte di un decremento della Popolazione evidenziata nelle fasce Minori e Adulti, si accusa un aumento della
Popolazione over 65. Questo andamento ci porta a riflettere su quali saranno gli scenari futuri e i relativi bisogni
e la ricaduta in termini di servizi.

1.3 Livello di avanzamento della spesa programmata con il precedente Piano sociale di zona
(aggiornamento del rendiconto 2018-2020 e rendiconto 2021)

Per quanto attiene alla programmazione economica del presente Piano Sociale di Zona 2022/2024, in
ottemperanza alle linee guida regionali - giusta Delibera di Giunta Regionale n. 353 del 14/03/2022 - si deve
partire dai dati inerenti alle rendicontazioni 2018/2020 ¢ 2021, di seguito, riportate, per pronto riscontro.

RENDICONTAZIONE 2018/2020

11
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Il Piano Sociale di Zona 2018/2020, integrato con P.A.L. (Piano di Attuazione Locale) per iservizi di contrasto
alla poverta (ex D.Lgs. 147/2017), di competenza dell' Ambito Territoriale n. 5 (Comune Capofila Triggiano),
ha previsto lo stanziamento di un budget complessivo pari ad € 34.567.489,51.

A fronte di quest’ultimo stanziamento, ed a seguito di aggiornamento del rendiconto 2018-2020, risultano
impegnate risorse pari ad € 17.321.323,54 ¢ non impegnate risorse pari ad € 17.246.165,97 presentando, in tal

modo, una incidenza % di risorse impegnate su risorse programmate uguale al 50,1%.

In relazione alla gia menzionata somma impegnata (€ 17.246.165,97 ), inoltre, risultano risorse liquidate pari
ad € 15.396.275,39 ottenendo una incidenza % di risorse liquidate su risorse programmate del 44,5%.
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REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO PROMOZIONE DELLA SALUTE, DEL BENESSERE SOCIALE E DELLO SPORT PER TUTTI

o=y SEZIONE INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA E INNOVAZIONE RETI SOCIALI
Servizio inclusione sociale attiva, accessibilita dei servizi sociali e contrasto alle poverta
Piano Sociale di Zona - 2018/2021
integrato da Piano di azione locale per i servizi di contrasto alla poverta (ex D.Lgs. 147/2017)
SCHEDE DI RENDICONTAZIONE (Ill annualita - 2020)

BUDGET COMPLESSIVO PROGRAMMATO CON IL PIANO SOCIALE DI ZONA 2018-2021
(aggiornato all'annualita 2020)

| PROVINCIADI [ BARI |
[ AMBITO TERRITORIALE DI | |
[ BUDGET DISPONIBILE | €34,567.489,51 |
RISORSE IMPEGNATE €17.321.32354
VERIFICHE (riporta ERRORE se IMPEGNO > BUDGET) OK
RISORSE NON INPEGNATE (RESIDUI DISPONIBILI) €17.246.165,97
RISORSE LIQUIDATE €15.396.275,39
VERIFICHE (riporta ERRORE se LIQUIDAZIONE > IMPEGNO) OK
| INCIDENZA % RISORSE IMPEGNATE SU RISORSE PROGRAMMATE | 50,1% |
| INCIDENZA % RISORSE LIQUIDATE SU RISORSE PROGRAMMATE | 45% |
RENDICONTAZIONE 2021

Per I’annualita 2021 ¢ stato previsto lo stanziamento di un budget, integrato con P.A.L. (Piano di Attuazione
Locale) per i servizi di contrasto alla poverta, complessivo pari ad € 5.946.133,89.

A fronte di quest’ultimo stanziamento, ed a seguito di aggiornamento del rendiconto 2021, risultano impegnate

risorse pari ad € 4.570.669,52 e non impegnate pari ad € 1.375.464,37 presentando, in tal modo, una incidenza
% di risorse impegnate su risorse programmate uguale al 76,9%.
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In relazione alla gia menzionata somma impegnata (€ 4.570.669,52), inoltre, risultano risorse liquidate pari ad
€ 3.705.972,99 ottenendo una incidenza % di risorse liquidate su risorse programmate del 62,3%.

REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO WELFARE

Piano Sociale di Zona - 2018/2021 integrato con P.A.L. per i servizi di contrasto alla poverta (ex D.Lgs. 147/2017)
SCHEDE DI RENDICONTAZIONE 2021

BUDGET COMPLESSIVO PROGRAMMATO PER L'ANNO 2020
(aggiornato all'annualita 2021)

| PROVINCIA DI [ |
[ AMBITO TERRITORIALE DI [ |
| BUDGET DISPONIBILE [ €5.946.133,89 |
RISORSE IMPEGNATE €4570669,52
VERIFICHE (riporta ERRORE se IMPEGNO > BUDGET) 0K
RISORSE NON IMPEGNATE (RISORSE DISPONIBILI) €1375.464,37
RISORSE LIQUIDATE €3.705972,99
VERIFICHE (riporta ERRORE se LIQUIDAZIONE > IMPEGNO) oK
[ INCIDENZA % RISORSE IMPEGNATE SU RISORSE PROGRAMMATE [ 76,9% |
[ INCIDENZA % RISORSE LIQUIDATE SU RISORSE PROGRAMMATE [ 623% |

1.4 Ricognizione e analisi spesa sociale storica 2018 — 2020

A seguito di rilevazione della spesa sociale a valere sulle risorse derivanti dal bilancio comunale dell’ Ambito
14



Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune di Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila
- UFFICIO DI PIANO -

Territoriale n. 5 (Comune Capofila Triggiano) per il triennio 2018/2020, risulta, la, seguente, situazione

finanziaria:

AMBITO TERRITORIALE N.5

REGIONE PUGLIA
DIPARTIMENTO WELFARE

Scheda per la rilevazione della spesa sociale

a valere su risorse proprie comunali per il triennio 2018/2020

Prospetto di sintesi di AMBITO

AMBITO DI

TRIGGIANO |

COMUNE DI

SPESA COMPLESSIVA
(TRIENNIO 2018/2020)

SPESA MEDIA ANNUA
(TRIENNIO 2018/2020)

C1 [TRIGGIANO 1.080.428,67 € 360.142,89 €
C2 |ADELFIA 859.189,63 € 286.396,54 €
C3 |CAPURSO 519.337,48 € 173.112,49 €
C4 [CELLAMARE 101.531,90 € 33.843,97 €
C5 [VALENZANO 380.807,93 € 126.935,98 €

VALORE TOTALE SPESA DI AMBITO 2018/2020

€ 2.941.295,61

€ 980.431,87|
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CAPITOLO 1II - LE PRIORITA STRATEGICHE DEL WELFARE LOCALE INCLUSIVO

2.1 La strategia per il consolidamento del sistema di welfare territoriale e la definizine delle priorita per
area di intervento:

1l sistema di Welfare di Accesso

Il Servizio Welfare di Accesso nel territorio dell'Ambito di Triggiano, attivo dal 2012, prevede la Porta Unica
di Accesso (PUA) presso il Distretto Sanitario n.10 e cinque Punti Informativi Territoriali (PIT) dislocati
nelle sedi degli altrettanti Comuni afferenti all'Ambito, con principale funzione di accoglienza, ascolto e
orientamento nella rete dei servizi sociali e sociosanitari presenti nel territorio.

Gli assistenti sociali impegnati presso i PIT e la PUA si occupano dell’accoglienza, dell’ascolto e
dell’orientamento dei cittadini nella rete dei servizi sociali e sociosanitari lavorando in costante raccordo tra
loro, con il Servizio Sociale Professionale, con il Distretto Socio-Sanitario e con tutti gli attori che compongono
la rete istituzionale e non.

I PIT si occupano inoltre, delle valutazioni di primo livello propedeutiche alla presa in carico da parte dei
colleghi del SSP degli utenti richiedenti prestazioni socio-sanitarie.

L'operatrice impegnata presso la PUA opera in stretto raccordo con gli operatori sanitari e con quelli sociali
fungendo da ponte tra il Distretto, ' Ambito ¢ i Comuni e collabora con la direzione distrettuale sia nella fase
di organizzazione del servizio che nella fase di predisposizione operativa del lavoro di accoglienza, valutazione
UVM, rilascio autorizzazione e avvio presa in carico (P.A.L.).

Si riportano di seguito i dati relativi agli accessi registrati da ciascun sportello:
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ACCESSI WELFARE D'ACCESSO

PIT CELLAMARE; 174 PIT VALENZANO; 207PUA; 659 712

m PIT TRIGGIANO

PIT ADELFIA
PIT CAPURSO; 1380 PIT CAPURSO

PIT CELLAMARE
= PIT VALENZANO
EPUA

W BRACCI OPERATIVIPIT PUA

PIT ADELFIA; 480

COMUNI UTENTI AL 31.12.2021
PIT TRIGGIANO 759
PIT ADELFIA 480
PIT CAPURSO 1380
PIT CELLAMARE 174
(aprile — dicembre 2021)
PIT VALENZANO 207
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PUA 659
ISTANZE BRACCI OPERATIVI 12
PIT-PUA
(aprile — dicembre 2021)

Le funzioni di accoglienza, orientamento ed informazione vengono svolte dall’assistente sociale del Servizio
di Segretariato Sociale.

Creare “buone prassi” in un sistema Integrato di Welfare d’Accesso, ¢ uno degli obiettivi che 1’Ambito
Territoriale n.5 di Triggiano si ¢ prefissato di raggiungere.

PIT e PUA possono quindi ritenersi servizi nevralgici all'interno di tale sistema di Welfare Integrato di Accesso
in quanto, essendo entrambi di prossimita al cittadino ivi residente, guardano al bisogno come punto di partenza
e altresi di arrivo, intorno al quale costruire una solida e coerente risposta ai diversi bisogni. Tale risposta,
spesso integrata in quanto mette in campo interventi sia di tipo sociale che sanitario, ¢ il risultato diun “Welfare
circolare” che, seppur in continua trasformazione in quanto espressione dei bisogni che mutano a seconda del
periodo storico in cui essi si trovano e dei diversi contesti in cui si esplicano, rimanda alla circolarita degli
interventi, legati fra di loro, spesso consequenziali 1'un 1'altro e protesi verso un unico obiettivo: il benessere
del cittadino.

In tale setting infatti, fondato sul vero significato del termine “Welfare”, ovvero: “qualsiasi iniziativa diretta a
garantire la sicurezza e il benessere dei cittadini”, nascono in tutti e cinque 1 Comuni dell'Ambito Territoriale
n.5 (Triggiano, Adelfia, Capurso, Cellamare ¢ Valenzano), i “bracci operativi PUA” quali strumenti di
incontro con le esigenze di ogni singolo cittadino che potra richiedere prestazioni di natura socio - sanitaria
senza dover necessariamente recarsi presso la sede centrale del Distretto ASL, ubicato nel Comune Capofila
dell' Ambito. Tale “buona prassi”, non solo fortifica I’operativita dei PIT che si trovano a potenziare le relazioni
con tutti i servizi dislocati sul territorio e in special modo con il Servizio Sociale Professionale del Comune di
riferimento, ma favorisce rappresenta un risultato che suggella la fattiva collaborazione istituzionale tra
Ambito e ASL nel complesso sistema dell'integrazione socio-sanitaria.

Il Servizio Sociale Professionale
Il Servizio Sociale Professionale continua ad essere assicurato dai singoli Comuni, attraverso il proprio
personale, garantendo:

e Presa in carico sociale del caso (case management);
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e osservazione, programmazione, pianificazione, gestione e coordinamento delle politiche socio-
assistenziali e socio-sanitarie.

2.2 Le politiche per l'integrazione delle persone con disabilita' e la presa in carico della non
autosufficienza

I Servizi Domiciliari

I servizi domiciliari presenti nel territorio dell'’ Ambito sono:
- Servizio di Assistenza Domiciliare anziani e disabili
- Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata

Il Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) e il Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI), sono
disciplinati dal Regolamento di Ambito approvato con delibera di Coordinamento Istituzionale n.13 del
7/03/2013, aggiornato e modificato con la delibera di C.I. n.12 del 31.03.2016 alla Iuce della Riforma in materia
di ISEE.

Le cure domiciliari integrate hanno permesso di assicurare una risposta ai bisogni delle persone non
autosufficienti e in condizioni di fragilita (anziani e disabili) favorendo l'autonomia della persona, la vita di
relazione e la permanenza nel proprio ambiente familiare.

11 Servizio, nell’anno 2021 ¢ stato gestito dal Consorzio Sanita e Servizi Integrati di Foggia ed ¢ stato finanziato
con risorse di Ambito.

Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD)

A favore degli delle persone anziane e disabili beneficiarie del Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) sono
state erogate prestazioni di tipo socio-assistenziale di aiuto alla persona nell’igiene personale e nello
svolgimento delle normali attivita quotidiane, sostegno alla mobilita personale e aiuto domestico, volte al
miglioramento della qualita di vita dei beneficiari e delle loro famiglie attraverso il mantenimento delle abilita
psico-fisiche residue del soggetto ed il sostegno psico-sociale alla famiglia nella gestione del carico
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assistenziale.

Tali attivita sono state garantite all'interno dell'ambiente domestico.
La presa in carico avviene attraverso una graduatoria redatta a livello di Ambito, a seguito di apposito Avviso

pubblico.

Si riportano di seguito i dati relativi al numero di cittadini che hanno beneficiato del Servizio SAD:

2021
TOTALE UTENTI 55
ANNO 2021
N. UTENTI TRIGGIANO | ADELFIA | CAPURSO CELLAMARE VALENZANO
PER COMUNE
10 8 34 2 1
UTENTI
MINORI <| MINORI POP.
SERVIZI 3A 3-17 IMMIGRATA | DISABILI | > 65 ANNI | > 75 ANNI | TOTALE | DONNE | UOMINI
SAD 7 2 22 31 20 11

Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata (ADI)

Il Servizio ADI ha permesso di assicurare prestazioni socio-assistenziali e sanitarie di tipo medico,
infermieristico, riabilitativo e psicologico queste ultime garantite dall’ASL a seguito di valutazione
multidimensionale del bisogno effettuata dall’Unita di Valutazione Multidimensionale (UVM).

Si riportano di seguito i dati relativi agli utenti che hanno beneficiato del servizio:
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2021
TOTALE UTENTI 55
ANNO 2021
N. UTENTI | TRIGGIANO ADELFIA| CAPURSO CELLAMARE VALENZANO
PER
COMUNE 13 7 33 1 1
Si rappresenta di seguito il numero degli utenti suddivisi per categorie:
UTENTI
MINORI <| MINORI POP.
SERVIZI 3A 3-17 IMMIGRATA | DISABILI | > 65 ANNI | > 75 ANNI | TOTALE | DONNE | UOMINI
ADI 12 12 11 35 13 22

2.3 Le politiche familiari e la tutela dei minori

Le Responsabilita Familiari

Il Centro di ascolto per le Famiglie “l'Intreccio” interviene, per promuovere il benessere dell'intero nucleo
familiare e di ogni singolo componente, facilitando la formazione di un'identita genitoriale consapevole e
responsabile, stimolando la capacita di organizzazione ¢ l'autonomia di ognuno, nonché 1'elaborazione e la
conduzione di propri progetti di vita in armonia con il proprio ruolo genitoriale. Il Centro per le famiglie
“L'Intreccio” gestito dalle Cooperative “Innotec” e “Lavoro e Progresso” ha avviato il servizio in pieno
lockdown con la difficolta a garantire le attivita in presenza, cido nonostante il supporto psicologico e l'ascolto
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alle famiglie ¢ stato realizzato a distanza e tramite contatto telefonico. Questo Ufficio, in sinergia con il CAF,
ha lavorato dapprima per la ripartenza e la riorganizzazione delle attivita in presenza, incrementando I'apertura
dei Centri Ascolto per le Famiglie, ubicandone una sede in ogni Comune dell' Ambito. Il monitoraggio
dell'andamento del servizio, caratterizzato da un bacino di utenza pressoché eclevato, in alcuni comuni, ha
comportato I'estensione degli orari in un'altra giornata pomeridiana, al fine di garantire una risposta completa
ed esaustiva alle continue richieste di attivazione
di spazio neutro e supporto alla genitorialita da parte del Tribunale per i Minorenni unitamente al servizio di

educativa domiciliare.

Di seguito il prospetto riepilogativo suddiviso per Comuni, utenza e prestazioni — Anno 2021.

AMBITO TERRITORIALE 5

ADULTI TRIGGIANO | VALENZANO | ADELFIA | CAPURSO |[CELLAMARE
Sostegno Psicologico 11 3 6 1 4
Sostegno Genitorialita 5 2 3 3 7
Mediazione Familiare
Accompagnamento Affido Familiare 1
Sostegno Nucleo Familiare 2 1
Consulenza Legale 1
Spazio Neutro
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AMBITO TERRITORIALE 5
MINORI TRIGGIANO | VALENZANO | ADELFIA | CAPURSO |CELLAMARE
Sostegno Psicologico 4 3 3 5
Sostegno Genitorialita
IMediazione Familiare
[Accompagnamento Affido Familiare
Sostegno Nucleo Familiare
Consulenza Legale
Spazio Neutro 2 1 1 1
AMBITO TERRITORIALE 5
CAF TRIGGIANO | VALENZANO | ADELFIA | CAPURSO |CELLAMARE
Sostegno Psicologico 15 6 6 4 9
Sostegno Genitorialita 5 2 3 3 7
IMediazione Familiare
[Accompagnamento Affido Familiare 1
Sostegno Nucleo Familiare 2 1
Consulenza Legale 1
Spazio Neutro 2 1 1 1

Servizio di Affido Familiare

Per quanto concerne I'Affido e 1'Adozione ¢ stata avviata una campagna di sensibilizzazione in piena emergenza
pandemica, attraverso la distribuzione capillare di brochure informative.
In considerazione dell'emergenza covid la campagna informativa si ¢ limitata alla sola diffusione di materiale
informativo non potendo fare incontri in presenza e curare le relazioni umane.
Inoltre I'Ambito, per gli obiettivi di cui sopra ha organizzato un convegno presso la sede del Centro famiglie
dal titolo “Costruire una cultura per l'affido”, tenutosi in data 30 giugno 2021.

Assistenza Domiciliare Educativa (ADE)
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Il Servizio di Assistenza Educativa Domiciliare Minori ha perseguito lo scopo di sostenere i nuclei familiari
con minori esposti a rischio di emarginazione e di devianza, con difficolta comportamentali, relazionali e di
socializzazione.

Nell’anno 2021 ¢ stato garantito da questo Ambito Sociale e gestito dalla Societa Cooperativa “Innotec”.
L'equipe del Servizio ¢ stata composta da n. 15 operatori domiciliari ed un coordinatore.

Tra tutte le attivita programmate, quelle piu richieste hanno riguardato gli interventi a supporto delle figure
genitoriali, governo della casa, della vita familiare ed accompagnamento degli utenti presso i servizi socio-
sanitari.

Tale intervento risulta fondamentale per il Servizio Sociale Professionale il quale, in vari casi, attraverso il suo
utilizzo, ha scongiurato il collocamento del minore in struttura, lavorando all’interno del contesto familiare
contemporaneamente con i genitori e con i figli.

Si riporta di seguito il dato relativo agli utenti fruitori aggiornato al 2021:

COMUNI UTENTI MINORI AL
31.12.2021
TRIGGIANO 9
ADELFIA 1
CAPURSO 8
VALENZANO 2
CELLAMARE 0
TOTALI 20

Assistenza Educativa Domiciliare (ADE) PON

All’interno della progettazione del PON Inclusione I’Ambito ha previsto I’attivazione del Servizio di
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Assistenza Educativa Domiciliare a favore di minori e nuclei familiari beneficiari di misure di sostegno al
reddito e di inclusione sociale attiva.

Il Servizio, in seguito a gara ad evidenza pubblica, ¢ stato affidato all’ ATI composta dalla Cooperativa Sociale
San Francesco ¢ dalla Coop. Sociale Sole e Luna ed ¢ stato avviato a marzo 2019.

Il numero di nuclei familiari presi in carico dal Servizio e dall’Equipe PON al 31.12.2021 ¢ cosi suddivisa:
per L'ADE Assistenza domiciliare educativa n. 26 nuclei beneficiari ¢ 49 minori.

Rispetto alle attivita socializzanti tra cui judo, piscina, doposcuola, pattinaggio, calcio, equitazione, laboratori
manipolativi, danza ecc., miliari sono stati beneficiari 23 minori.

ADE PON
n. nuclei 26
n. minori 49
n. minori 23

Servizio Integrazione Alunni con disabilita

Il servizio di Integrazione alunni con disabilita ha garantito interventi educativi specialistici per l'autonomia e
la comunicazione in favore degli alunni con disabilita frequentanti le scuole pubbliche e paritarie dell'Infanzia
e del primo ciclo dell'obbligo.

Le principali attivita erogate sono state finalizzate alla socializzazione dell’alunno nel proprio gruppo classe,
al sostegno nelle attivita laboratoriali manuali e motorie ed alla costruzione di una rete tra scuola e territorio.
Nell’anno educativo 2020/2021 il gestore del Servizio ¢ stato il Consorzio Opus di Foggia.

Si riporta di seguito il numero di utenti che hanno beneficiato del servizio nel trascorso anno scolastico che nel
raffronto con i beneficiari degli scorsi anni rileva una richiesta sempre maggiore di detto servizio:
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Utenti al 31.12.2021
COMUNE | Maschi Femmine Totale
Triggiano 49 21 70
Adelfia 37 7 44
Capurso 22 14 36
Cellamare 17 3 20
Valenzano 20 5 25
195

Gli alunni sono stati seguiti da 30 Educatori e da un Coordinatore.

Per I’anno scolastico 2020/2021 non sono stati garantiti contributi economici a sostegno degli alunni con
disturbi specifici dell’apprendimento (DSA) destinando le risorse tutte al servizio di integrazione scolastica in
ragione dell'aumentato fabbisogno.

I Servizi Comunitari

Nell'area dei Servizi comunitari troviamo:
— Trasporto Disabili scolastico e socio riabilitativo;
— Inserimenti in centri diurni (minori, anziani, disabili e persone affette da demenza).

Trasporto scolastico per alunni disabili

11 Servizio provvede al trasporto ed all’accompagnamento verso le scuole dell'Infanzia, Primarie ¢ Secondarie
di Primo Grado di alunni con disabilita grave residenti nei Comuni dell' Ambito.

Nell’annualita 2021 il Coordinamento Istituzionale ha previsto, in capo ai singoli Comuni, la gestione del
servizio di trasporto suddetto attraverso 1'ausilio delle locali Associazioni di Volontariato, riconoscendo ai
Comuni dell’ Ambito un importo complessivo che, per l'intero anno scolastico, ¢ stato di € 10.000,00 ripartito
tra Triggiano, Adelfia, Valenzano e Capurso per € 2.500,00 ciascuno.
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Trasporto Socio Riabilitativo disabili

Il servizio provvede al trasporto di persone diversamente abili presso Centri Riabilitativi attraverso un appalto
gestito dall'ASL. E' prevista una quota di compartecipazione a carico dell'utente nella misura del 60% ovvero
di € 283,50. Ove il cittadino ¢ impossibilitato a provvedervi in maniera autonoma richiedera la
compartecipazione all' Ambito inoltrando la richiesta corredata dal modello ISEE alla PUA.

L'Ambito previa istruttoria, nei limiti dei 15.000 euro di ISEE come da regolamento, autorizza la
compartecipazione alla quota sociale. La quota sanitaria ¢ sempre garantita nella misura del 40%.
Al131/12/2021 hanno fruito di tale servizio n. 17 Utenti.

Le strutture residenziali

Anche per il 2021 l'intervento di che trattasi ¢ rimasto a carico dei singoli Comuni dell’Ambito attraverso i
propri Bilanci comunali.

2.4. La promozione dell'inclusione sociale e il contrasto alle poverta

Il fondo poverta

Nel 2021 gli interventi monetari e di contrasto alla poverta hanno previsto I'implementazione del Servizio
Sociale Professionale attraverso la continuita degli Assistenti sociali a valere sul Fondo Poverta annualita 2019,
mediante Agenzie interinali.

Inoltre sono stati liquidate ai Comuni le somme per la gestione dei Progetti Utili alla Collettivita (PUC).

Sportello per I'emergenza sociale — PIS

Nell’anno 2021 sono state avviate le procedure di gara per I’affidamento del servizio “Sportello per I'emergenza
sociale”, che si configura come servizio di emergenza rivolto alle persone che versano in condizioni di urgente
bisogno, per le quali si rende necessario un intervento sociale immediato.

Il servizio di sportello ¢ articolato in un punto di accesso territoriale , tuttavia interviene sul posto ove insorge
il bisogno, in maniera itinerante fornendo prestazioni di immediato intervento, accompagnamento presso
strutture di accoglienza, attivazione interventi e servizi di emergenza pasto, vestiario in favore di famiglie
vulnerabili, emergenza covid, senza tetto; interviene, altresi, sull’emergenza legata alle nuove dipendenze e
alla dispersione scolastica.
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Il reddito di dignita regionale

In particolare per quanto attiene la Misura Regionale RED 3.0 II Edizione nel corso dell'anno 2021 sono state

istruite tutte le domande pervenute con i seguenti esiti distinti per Comune:

AMMESSI NON AMMESSI
Adelfia 38 9
Capurso 24 5
Cellamare 5 2
Triggiano 54 23
Valenzano 26 8

Per tutto 1'anno 2021 il personale PON Inclusione ha preso in carico 147 nuclei familiari ammessi alla misura.
Sono stati redatti altrettanti patti per l'inclusione e progetti personalizzati propedeutici all'attivazione dei

Tirocini di Inclusione sociale e lavorativa.

Per ogni tirocinante avviato alle attivita, ¢ stato sottoscritto un Progetto formativo individuale di tirocinio, per

regolare gli obiettivi, le modalita e le regole di svolgimento del tirocinio stesso.

I tirocini attivati su ogni singolo Comune sono:

Adelfia 31
Capurso 17
Cellamare 2

Triggiano 52
Valenzano 15
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1l reddito di cittadinanza

Per quanto attiene la misura Nazionale Reddito di Cittadinanza (RdC), la prima attivita che ha visto coinvolto
il personale PON Inclusione ¢ stata la verifica dei requisiti anagrafici necessari per accedere alla misura.

Interfacciandosi con gli uffici anagrafe o i portali gestionali sono state effettuate nel 2021 le seguenti verifiche
anagrafiche (ripartite per Comuni):

Adelfia 319
Capurso 365
Cellamare 85

Triggiano 556
Valenzano 339

In contemporanea all'espletamento delle verifiche anagrafiche, il personale PON (in particolar modo tramite le
figure professionali delle Assistenti Sociali e degli Educatori) ha provveduto alla presa in carico dei beneficiari,
tramite colloqui individuali o che coinvolgessero il nucleo familiare al fine di orientare tali cittadini all'interno
del percorso piu idoneo avvalendosi dei servizi di Ambito e in particolar modo di quelli di Educativa
Domiciliare. Nello specifico sono stati gestiti e presi in carico dai case-manager, nell'anno 2021 i seguenti
beneficiari Reddito di Cittadinanza:

Adelfia 155
Capurso 183
Cellamare 47

Triggiano 303
Valenzano 171

Terza attivita gestita dal personale PON Inclusione e in modo particolare da parte del Tecnico dell'Inserimento
Lavorativo, ¢ l'attivazione di Progetti di Utilita Collettiva (PUC) nei quali inserire i beneficiari di Reddito di
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Cittadinanza che sono stati assegnati dalla Piattaforma Gepi ai Comuni per 1’attivazione di percorsi di
reinserimento professionale e processi di employability.

In particolar modo, coinvolgendo le Amministrazioni Comunali e le associazioni e realta del terzo settore, sono
stati realizzati e fatti partire, nell'anno 2021

PROGETTI PUC AVVIATI | BENEFICIARI RDC AVVIATI
AI PUC
COMUNE DI TRIGGIANO 15 82
COMUNE DI ADELFIA 8 50
COMUNE DI CAPURSO 6 48
COMUNE DI CELLAMARE 5 16
COMUNE DI VALENZANO 0 0

Tutte le attivita svolte dal personale Pon Inclusione e i servizi espletati a valere del Progetto AV 3/2016 sono
state oggetto di costante rimodulazione e rendicontazione puntuale, effettuata dall'Istruttore Amministrativo
dell'equipe tramite la piattaforma Sigma Inclusione, al fine di assicurare una corretta e puntuale erogazione dei
fondi da parte del Ministero.

2.5. La prevenzione e il contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

Centro Antiviolenza

In considerazione delle Linee guida regionali per la rete dei servizi per la prevenzione ed il contrasto alla
violenza, in coerenza con gli obiettivi di servizio del nuovo PRPS (Piano Regionale Politiche Sociali), I'Ambito
ha previsto la programmazione del servizio maltrattamento e violenza — Centro antiviolenza aderendo al
programma “Simone Weill 3”.
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Accessi anno 2021

Comuni |n. Colloqui N. n. colloqui | n. contatti  |n. pronti n. inserimenti

accoglienza Colloqui |consulenza | coniservizi |interventi in struttura

e sostegno | legale

monitoraggi psicologic

0 0
Triggiano 15 51 3 19 1 0
Capurso 17 14 2 8 3 0
Adelfia 13 2 4 16 0 0
Valenzano 12 1 8 1 0
Cellamare 12 3 2 10 1 1

Servizi Erogati
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n. Colloqui n. Colloqui | n. colloqui | n. contatti n.

accoglienza e sostegno |consulenza| coni n. pront |inserimenti

Attivita monitoraggio | psicologico | legale servizi interventi |in struttura

Comuni

Triggiano 15 51 3 19 1 0
Capurso 17 14 2 8 3 0
Adelfia 13 44 4 16 0 0
Cellamare 12 4 1 8 1 1
Valenzano 12 14 2 10 1 0

2.6. Le pari opportunita e la conciliazione vita-lavoro

I Servizi per la Prima Infanzia: sezione primavera

La “Sezione Primavera”, nell’anno educativo 2020-2021, ¢ stata finanziata con i Fondi PAC - 2 Riparto per

un totale di 60 minori sul territorio dell’ Ambito.

Come previsto dall’art. 53 del Regolamento Regionale 4/2007, ¢ un servizio educativo ¢ sociale aperto ai
minori in etd compresa tra i3 e i 36 mesi finalizzato alla ricettivita di massimo 20 posti bambino con prestazioni
orientata al sostegno alle famiglie nella conciliazione dei tempi vita lavoro con personale educativo. Essa ha
una sua specificita educativa e nasce dall'idea di dare alla fortissima domanda sociale delle famiglie con
bambini dai 24 ai 36 mesi, una risposta alternativa e radicalmente diversa , una risposta che tenga in primo
luogo dei ritmi, tempi e diritti dei bambini al fine di offrire un qualificato momento di preparazione e

introduzione alla scuola dell'infanzia.

Le misure regionali
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Progetti di Vita Indipendente (Pro.V.1.)

La finalita complessiva dei Pro.V.I. ¢ quella di sostenere la “Vita Indipendente”, con la quale si intende la
possibilita, per una persona adulta con disabilita grave, di autodeterminarsi e di poter vivere il piu possibile in
condizione di autonomia, avendo la capacita di prendere decisioni riguardanti la propria vita e di svolgere
attivita di propria scelta.

Nel 2021, I'Ambito ha provveduto a concludere tutti gli adempimenti amministrativi e contabili

dei casi presi in carico, le cui procedure sono state gia avviate nell'anno 2020 e ad avviare le procedure della
seconda annualita.

L'Avviso Pubblico si articola nelle seguenti 2 Linee di intervento:

Linea A - Finanziamento dei progetti in favore delle persone con disabilita grave (L.n. 104/1992, art. 3, comma
3), non derivante da patologie strettamente connesse all'invecchiamento, tali da non compromettere totalmente
la capacita di autodeterminazione, i cui Pro.V.I. siano gia avviati con le passate sperimentazioni e in prossimita
della scadenza, nonché finanziamento di nuovi progetti per I’ampliamento della platea dei destinatari di progetti
di vita indipendente (fino ad esaurimento delle risorse finanziarie disponibili);

Linea B - Finanziamento dei progetti individuali per le persone con disabilita grave (L.n. 104/1992, art. 3,
comma 3), privi del supporto familiare, che abbiano i requisiti previsti dalla L. n. 112/2016 e dal D.M. del
23/11/2016, destinatari degli interventi ammissibili a valere sulle risorse del Fondo nazionale per il “Dopo di
Noi" (fino ad esaurimento delle risorse finanziarie disponibili).
L' Avviso, si integra, coordina e si pone in continuita con il precedente Avviso approvato con A.D. n. 37/2020,
al fine di recepire esigenze di miglioramento della procedura a beneficio del fruitore finale.
La finalita complessiva dei Progetti di Vita Indipendente (di seguito Pro.V.. e Pro.v.i Dopo di noi L. n.
112/2016) ¢ quella di sostenere la “Vita Indipendente", per tutte le persone con disabilita, ossia la possibilita,
di autodeterminarsi, anche in maniera supportata e di poter vivere il piu possibile in condizioni di autonomia,
avendo la capacita di prendere decisioni riguardanti la propria vita e di svolgere attivita di propria scelta che
vadano verso 1’autonomia e la sperimentazione dell’uscita dal nucleo familiare di origine, anche mediante
soggiorni temporanei al di fuori del contesto familiare.
Cio che differenzia I’intervento di Vita Indipendente da altre azioni di carattere piu assistenziale, si concretizza
soprattutto nella modificazione del ruolo svolto dalla persona con disabilita, che supera la posizione di “oggetto
di cura” per diventare “soggetto attivo” che si autodetermina.
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Nel 2021 per la linea A sono stati registrati 4 beneficiari sull' Ambito e per la linea B 1 beneficiari.
Buoni Servizio Infanzia e Adolescenza

In linea con i precedenti Avvisi, con A.D. 865/2017 la Regione Puglia ha approvato il nuovo “Avviso pubblico
rivolto ai nuclei familiari con uno o pitt minori per la presentazione della domanda di accesso ai buoni servizio”
per I’infanzia e I’adolescenza residenti in Puglia e con un ISEE non superiore ad € 40.000.

A tale scopo sono stati riconosciuti agli Ambiti sociali territoriali apposite risorse economiche utili a consentire
alle famiglie con minori I'abbattimento parziale della retta di fruizione di servizi rivolti all'infanzia quali Asili
Nido, Sezioni Primavera e Sezioni Primavera annesse alla scuola dell'Infanzia e Centri Diurni, Centri ludici
per la prima infanzia ex art. 90 e Centri aperti polivalenti per minori garantiti dalle strutture inserite nel
Catalogo regionale.

Al Catalogo Telematico dell'Offerta risultano iscritte per questo Ambito n. 4 strutture art. 53 del Reg. Reg.
n.04/2007 situate nei Comuni di Triggiano, Adelfia, Capurso e Valenzano, e n.1 struttura ex art. 52 nel Comune
di Valenzano. Non risulta iscritto, invece, alcun Centro ludico per la prima infanzia ex art. 90 e alcun Centro
aperto polivalente per minori (ex. art. 104).

Nell'anno educativo 2020 — 2021 sono stati finanziati n°26 buoni ex art. 52 Reg. Reg. per un ammontare di
euro 215.137,08 e n. 82 buoni ex art. 53 per un ammontare di euro 463.295,96.

Buoni Servizio per disabili e anziani

Per I'anno 2020/2021 ¢ stata attribuita a questo Ambito, con A.D. n. 662 del 29/07/2020, la somma complessiva
di € 393.037,00, di seguito accertata ed impegnata cosi:

— €264.819,08 in favore delle U.D.O. della Graduatoria "A" (artt. 60 ¢ 105 del Reg. Reg. n. 4/2007);
— €114.730,83 in favore delle U.D.O. della Graduatoria "B" (artt. 87 ¢ 88 del Reg. Reg. n. 4/2007).

Con A.D. n. 426 del 26/03/2021, la Regione Puglia ha provveduto al riparto delle risorse aggiuntive,
assegnando a questo Ambito la somma di € 478.322,00 di seguito accertata ed impegnata cosi:

— €237.242,92 in favore delle U.D.O. della Graduatoria "A" (artt. 60 ¢ 105 del Reg. Reg. n. 4/2007);
— €230.156,10 in favore delle U.D.O. della Graduatoria "B" (artt. 87 e 88 del Reg. Reg. 4/2007).
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2.7. Il quadro sinottico della programmazione di Ambito: attuazione dei LEPS. delle priorita e
degli obiettivi di servizio regionale.

In conformita con quanto previsto dal Piano Regionale delle Politiche sociali 2022 — 2024, questo Ambito
intende promuovere un welfare basato su concertazione, integrazione, parternariato e condivisione delle
responsabilita proprie, mediante azioni condivise.

Tali obiettivi sono fondamentali al fine di rendere concretamente attuabile quanto previsto dai Livelli minimi
delle prestazioni sociali, questi ultimi volti al raggiungimento dei diritti esigibili.

Ulteriore obiettivo che I' Ambito si propone riguarda la promozione di azioni di potenziamento individuate dalla
programmazione nazionale ed eventualmente adattarle ad altri bisogni specifici territoriali propri dell' Ambito .
Occorre altresi precisare l'attenzione dell'’Ambito 5 ad assicurare una opportuna diffusione ed attivazione degli
interventi definiti come obiettivi di servizio di valenza regionale.

CAPITOLO III

LA PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA DEL PIANO SOCIALE DI ZONA

3.1. La costruzione del Fondo Unico di Ambito Territoriale e la compartecipazione in termini di risorse
comunali per il triennio 2022 — 2024

L’annualita 2021 ha chiuso il ciclo di programmazione 2018/2021 del Piano Sociale di Zona.

Dalle risultanze contabili di cui al precedente Piano Sociale di Zona 2018/2021, si sono determinate le risorse
residue confluite nel Fondo Unico di Ambito e riprogrammate nel ciclo di programmazione 2022 -2024.

In particolare, facendo riferimento alle annualita 2018-2021, il budget a disposizione, formatosi dalle
erogazioni di FNA-FNPS-FGSA, Fondo Poverta Quota Servizi ¢ Quota Estrema, per il finanziamento dei
servizi compresi nel PDZ, ¢ il seguente:
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I_Ti pologia di risorse Fonte di finanziamento Risorse disponibili Risorse programmate
Risorse Disponibili Precedenti PDZ ECONOMIE DA FGSA 2019 - PDZ 2020 - 2022 £126.177,48 £126.177,48
Risorse Disponibili Precedenti PDZ ECONOMIE DA FGSA 2021 - PDZ 2021 - 2024 € 25.840,00 € 25.840,00
Risorse Disponibili Precedenti PDZ  ECOMOMIE DA FMPS 2019 - PDZ 2020 - 2022 €120.100,74 €120.100,74
Risorse Disponibili Precedenti PDZ ECONOMIE DA FNPS 2020 - PDZ 2021 - 2024 £40.000,00 £40.000,00
Risorse Disponibili Precedenti PDZ ECONOMIE DA FPQV 2019 - PDZ 2020 - 2023 €163.607,47 €163.607,47
Risorse Disponibili Precedenti PDZ ECONOMIE DA FPOV 2020 - PDZ 2021 - 2022 €1.015.972,00 €1.015.972,00

E’ doveroso precisare che la quota non impegnata di risorse proprie comunali al 2021 pari ad € 1.890.510,35,
come da estratto della rendicontazione 2020, di seguito riportato, per pronto riscontro, costituisce economia
della previsione di bilancio comunale e, pertanto, concorre alla determinazione del risultato contabile di
amministrazione di cui all’art. 186 D. Lgs. 267/2000, modificato dal D. Lgs. 118/2011 e dal D. Lgs. 126/2017.
Di conseguenza, tale economia non rappresentera una somma disponibile da utilizzare nella nuova
programmazione.

RENDICONTAZIONE 2020

RISORSE NON |
BUDGET DISPONIBILE RISORSE TE LIQUIDATE
DISPONIBILI)
L = 2 - =y L 1 1 1 1 ]
| 7 [Risorse propric da bitancio comunate | aosaesan | croasssion]  eszeeansay €172208698  €8766.423.34
RENDICONTAZIONE 2021
RISORSE NON
BUDGET DISPONIBILE RISORSE TE TE RISORSE LIQUIDATE

DISPONIBILI)

36



Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune di Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila

- UFFICIO DI PLANO -
AMBITO TERRITORIALE N.5

5 h«umﬁmmnuh 2021 €2.181 mse{ €2.012 757,24 € mm,ri €2.021 150,4

Invece, le economie derivanti dalle altri fonti di finanziamento, verranno utilizzate, innanzitutto, per garantire
la prosecuzione dei servizi gia attivi e per avviare gli interventi previsti dalla nuova programmazione.

3.2 1l raccordo tra la programmazione ordinaria e le risorse aggiuntive
la composizione del fondo unico di ambito per il triennio 2022-2024

Il nuovo quadro finanziario generale della programmazione sociale 2022-2024 dell’ Ambito Territoriale di
Triggiano risulta essere definito dalle risorse sintetizzate nel prospetto seguente:

37



Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune di Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila
- UFFICIO DI PIANO -
AMBITO TERRITORIALE N.5
I_Tipologia di risorse Fonte di finanziamento Risorse disponibili Risorse programmate

Risorse Disponibili Precedenti PDZ
Risorse Disponibili Precedenti PDZ
Risorse Disponibili Precedenti PDZ
Risorse Disponibili Precedenti PDZ
Risorse Disponibili Precedenti PDZ
Risorse Disponibili Precedenti PDZ

Riparti
Riparti
Riparti
Riparti
Riparti
Riparti
Riparti
Riparti
Riparti
Riparti
Riparti
Riparti

Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)
Regionali e Nazionali)

e e R R e N R R R

Risorse Comunali (Scheda A e Scheda B)
Risorse Comunali (Scheda A e Scheda B)
Risorse Comunali (Scheda A e Scheda B)

Altre Risorse (Scheda C)
Altre Risorse (Scheda C)
Altre Risorse (Scheda C)
Altre Risorse (Scheda C)
Altre Risorse (Scheda C)
Altre Risorse (Scheda C)
Altre Risorse (Scheda C)
Altre Risorse (Scheda C)

ECOMOMIE DA FGSA 2019 - PDZ 2020 - 2022
ECOMOMIE DA FPOV 2020 - PDZ 2021 - 2022
ECOMNOMIE DA FPOV 2019 - PDZ 2020 - 2023
ECOMOMIE DA FNPS 2020 - PDZ 2021 - 2024
ECOMOMIE DA FNPS 2019 - PDZ 2020 - 2022
ECOMNOMIE DA FGSA 2021 - PDZ 2021 - 2024

FMNPS 2021 - 2022

FMPS 2022 - 2023

FMNPS 2023 - 2024

FMNA 2021 - 2022

FMNA 2022 - 2023

FMA 2023 - 2024

FPOV 2021 - 2022

FPOVW 2022 - 2023

FPOV 2023 - 2024

FGSA 2022 - 2022

FGSA 2023 - 2023

FGSA 2024 - 2024

RISORSE COMUNALI 2022 - 2022
RISORSE COMUNALI 2023 - 2023
RISORSE COMUNALI 2024 - 2024
Altre risorse

Altre risorse nazionali

Altre risorse regionali

Buoni servizio anziani

Buoni servizio minori

PMRR

Pon inclusione

Provi/Dopo di noi

Le risorse aggiuntive comprendono:

38

€126.177,48
€1.015.972,00
€163.607,47
£40.000,00
€120.100,74
£25.840,00
€525.528,50
£525.528,50
€379.869,95
€219.105,33
€239.105,33
£ 263.015,87
€1.031.078,39
£€961.273,12
€0,00
€261.649,43
€261.649,43
£183.154,60
€2.401.497,75
€2.424.705,74
€2.379.093,25
€120.233,33
€254.318,49
€2.594.902,00
€1.332.435,00
£960.968,88
€490.000,00
£149.500,00
£€62.117,80

€126.177,48
€1.015.972,00
€163.607,47
£€40.000,00
€120.100,74
£ 25.840,00
€525.528,50
€525.528,50
£379.869,95
£219.105,33
€239.105,33
£€263.015,87
€1.031.078,39
£961.273,12
€0,00
£261.649,43
£261.649,43
£183.154,60
€2.401.497,75
€2.424.705,74
€2.379.093,25
£120.233,33
€254.318,49
€2.594.902,00
€1.332.435,00
£960.968,38
€490.000,00
£€149.500,00
£€62.117,80
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Ambito Risorse Anno Azione Importo

TRIGGIANO Altre risorse regionali = 2022 A.3 - Centri antiviolenza (CAV) € 32.000,00
TRIGGIANO Altre risorse regionali = 2023 A.3 - Centri antiviolenza (CAV) €5.718,00
TRIGGIANO Altre risorse nazionali = 2022 B.3 - Sostegno socio-educativo scolastico €112.074,16
TRIGGIANO Altre risorse nazionali = 2023 B.3 - Sostegno socio-educativo scolastico €142.244,33
TRIGGIANO Altre risorse regionali = 2023 B.3 - Sostegno socio-educativo scolastico €137.277,77
TRIGGIANO Altre risorse regionali = 2022 B.4 - Supporto alle famiglie e alle reti familiari €63.111,00
TRIGGIANO Altre risorse regionali = 2023 B.4 - Supporto alle famiglie e alle reti familiari €28.219,00
TRIGGIANO Pon inclusione 2023 B.7 - Pronto intervento sociale e Interventi per le poverta estreme €149.500,00
TRIGGIANO PNRR 2022 C.1- Assistenza domiciliare socio-assistenziale €100.000,00
TRIGGIANO PNRR 2023 C.1- Assistenza domiciliare socio-assistenziale €230.000,00
TRIGGIANO Buoni servizio anziani = 2022 D.2 - Centri con funzione socio-assistenziale €604.407,00
TRIGGIANO Buoni servizio anziani = 2023 D.2 - Centri con funzione socio-assistenziale €728.028,00
TRIGGIANO Buoni servizio minori 2022 D.5 - Integrazione retta/voucher per centri diurni (MINORI) €115.059,43
TRIGGIANO Buoni serviziominori 2023 D.5 - Integrazione retta/voucher per centri diurni (MINORI) €117.989,31
TRIGGIANO Altre risorse regionali = 2022 F.2 - Progetti di Vita Indipendente e per il "dopo di noi" €199.671,20
TRIGGIANO Altre risorse regionali = 2023 F.2 - Progetti di Vita Indipendente e per il "dopo di noi" €117.507,00
TRIGGIANO Provi/Dopo di noi 2024 F.2 - Progetti di Vita Indipendente e per il "dopo di noi" €62.117,80
TRIGGIANO Altre risorse 2022 F.3 - Progetti sperimentali per il sostegno alla figura del "care-giver" familiare €102.233,33
TRIGGIANO Altre risorse 2023 F.3 - Progetti sperimentali per il sostegno alla figura del "care-giver" familiare €18.000,00
TRIGGIANO Buoni servizio minori 2022 F.4 - Servizi sociali per la prima infanzia (asili nido e innovativi) €510.631,97
TRIGGIANO Buoni servizio minori = 2023 F.4 - Servizi sociali per la prima infanzia (asili nido e innovativi) €217.288,17
TRIGGIANO PNRR 2023 ALT.S - Altri interventi e servizi di welfare €160.000,00

TRIGGIANO

Altre risorse regionali

2023 ALT.5 - Altri interventi e servizi di welfare

Il cofinanziamento con risorse proprie dei comuni su ciclo triennale

Le risorse comunali a co-finanziamento del Piano Sociale di Zona 2022/2024, per I’annualita 2022-2023-2024,

ammontano ad € 1.006283,27.

Nelle suddette risorse sono incluse le quote di compartecipazione annuali costituite da una quota fissa e da una
quota variabile, pari a € 1,00 per ogni abitante (con riferimento alla popolazione residente al 31.12 dell'anno
precedente), nonché le risorse per i servizi € gli interventi sociali rientranti negli obblighi di servizio stabiliti
dalla Convenzione ma gestiti in forma autonoma dai Comuni e nel rispetto dei principi di previsione di
bilancio.

3.3. La programmazione di dettaglio e la descrizione di interventi attivati

Si riportano, quale parte integrante del presente Piano di Zona 2022-2024, le schede di progettazione e di
dettaglio dei servizi con riferimento alle azioni da realizzare, all’obiettivo tematico e alla risorse economiche
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ivi destinate:

| SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.A.1.

TITOLO: SEGRETARIATO SOCIALE

LIVELLO DI PRIORITA

x LEP Potenziamento ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
x - Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo
C Organizzare le PUA di Ambito territoriale ed il relativo sistema di
OBIETTIVO TEMATICO sportelli in rete.
A Potenziare la presa in carico integrata e I'accesso ai “livelli essenziali di
prestazioni sociali”.

RISULTATO/I ATTESO/I 1. Maggiore diffusione sul territorio, anche in via telematica “a distanza”.
2. Implementazione di sistemi interconnessi di scambio di informazioni sui servizi

socio-sanitari e socio-assistenziali.

1. Consolidamento operativo, omogeneita organizzativa ed estensione del livello
di copertura territoriale del Punto Unico di Accesso.
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Unita di Valutazione Multidimensionale.

2.Consolidamento operativo e omogeneita organizzativa e procedurale delle

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione

Art./Artt. R.R. n. 04/2007

Segretariato Sociale 83-3
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
x Ambito Diretta — in economia
Singoli Comuni x Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

MACRO - ATTIVITA Rif. (lett/n.) T|‘tolo :
A Accesso, valutazione e progettazione
INTERVENTI E SERVIZI A\l Segretariato sociale - PUA

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita | Importo programmato Fonte/i di

finanziamento

ANNUALITA'(€ 186.833,58)

2022 €215.451,92 FNPS 2021 (€ 28.618,34) -ECONOMIE PIANO POVERTA' 2020 -l

2021 IV ANNUALITA' (€ 325.247

2023 €531.247,10 FNPS 2022 (€ 64.446,48) — FNA 2022 (€ 20.000,00) PIANO POVERTA'

,10) — FGSA 2023 (€ 121.553,52)

339.214,42)

2024 €361.214,42 FNA 2023 (€ 22.000,00) - PIANO POVERTA' 2022 V ANNUALITA' (€

totale €1.107.913,44

Utenza | Persone e nuclei familiari con bisogni complessi di natura socio-sanitaria (anziani
non autosufficienti, adulti e minori non autosufficienti) per le quali & necessaria
una valutazione multidisciplinare per poter accedere alla rete integrata dei servizi
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socio- sanitari di carattere domiciliare, semiresidenziale e residenziale rientranti
nei LEA.

Documenti collegati

(Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)

Profilo degli operatori

Servizio UVM componenti Ambito:

v'  Assistente Sociale

PUA componenti Ambito:

v" Componenti
Ambito:

e Assistente Sociale
e Personale Amministrativo
e Addetto ai sistemi operativi
Componenti Asl:
e Assistente Sociale
e Personale Amministrativo

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

v' Sperimentazione di sportelli unici con sistemi telematici interconnessi in regime di cooperazione

applicativa;

v Incentivazione di sportelli, anche virtuali, diffusi in ogni Comune afferente al relativo Ambitoterritoriale.

ANERN

e Distretto;

AN

Elaborazione/aggiornamento e adozione di protocolli operativi integrati Ambiti/Distretto socio-sanitario;
Adozione Regolamento di organizzazione e funzionamento ai sensi della Del. G.R. n. 691/2011 daAmbito

Personale dedicato ASL/Ambito con atti amministrativi e/o ordini di servizio vincolanti;
Dotazioni strutturali e logistiche degli sportelli di front-office;

Back office distrettuale unico come da DGR 691/2011;

Dotazione di un sistema informativo unico di base d’Ambito per la raccolta, trasmissione, elaborazione dati e

gestione condivisa dalle cartelle socio-sanitarie degli utenti;
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v" Applicazione di procedure per l'integrazione operativa rete territoriale dei servizi di accoglienza (sportello
sociale, segretariato sociale) con i punti di accesso alle rete dei servizi socio-sanitari distrettuali, e con i Medici
di base (MMG) e i Pediatri di libera scelta PLS.

| SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. A.2.

| TITOLO: SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE

LIVELLO DI PRIORITA

x LEP x Potenziamento ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
x - Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)
Lett./e Titolo
OBIETTIVO TEMATICO A Cons.olldare. e .poten2|are il Servizio sociale professionale di
Ambitoterritoriale.
B Sostenere la supervisione degli operatori sociali
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RISULTATO/I ATTESO/I

3. Innalzamento del rapporto Assistenti sociali/popolazione residente inogni
Ambito territoriale.

4. Adozione in ogni Ambito della figura di Assistente sociale Coordinatore

- Prevenire e contrastare il fenomeno del burn out degli operatori sociali

DENOMINAZIONE DE| SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007

Servizio Sociale Professionale

86

x Ambito

VALENZA TERRITORIALE

x Singoli Comuni

Altro (specificare)

MODALITA DI GESTIONE
X Diretta —in economia
x Affidamento a terzi
X Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

N Rif. (lett/n. Titol
MACRO - ATTIVITA |- (lett/n.) rrolo :
A Accesso, valutazione e progettazione
INTERVENTI E SERVIZI A.2 Servizio Sociale Professionale

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita

Importo programmato

Fonte/i di finanziamento

2022

€ 638.487,04

FNPS 2021 (€ 16.835,55) - ECONOMIE PIANO POVERTA' 2020 (€
371.434,86) — 24.000,00 RISORSE ~ COMUNALI 2022 -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO(€ 7.918,00) -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO (€ 90.000,00) -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 128.298,63)

2023

€670.025,81

FNPS 2022 (€ 16.835,55)- 24.000,00 RISORSE COMUNALI 2023 - PIANO
POVERTA' 2021 (€ 391.190,26) — PROGRAMMAZIONE COMUNE DI
TRIGGIANO (€ 90.000,00) — PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€ 148.000,00)
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2024 | €670.894,25 FNPS 2023 (€ 16.835,55)- PIANO POVERTA' 2022 (€ 392.058,70) —
22.556,17 RISORSE COMUNALI 2024 - PROGRAMMAZIONE COMUNE
DI TRIGGIANO (€ 90.000,00) — PROGRAMMAZIONE COMUNE DI
CELLAMARE (€ 1.443,83) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€ 148.000,00)

totale € 1.979.407,10

Utenza popolazione residente e presente sul territorio dell’ambito territoriale

Documenti collegati | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)

Profilo degli operatori |Assistenti Sociali

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE
v Incentivazione di azioni di stabilizzazione del personale in servizio e del reclutamento di nuove figure
professionali;
v' Affiancamento consulenziale e formazione;

v Sostegno alla supervisione degli operatori sociali;
v' Affiancamento consulenziale e formazione.

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.A3

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007

Centri Antiviolenza 107
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VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
x Ambito Diretta —in economia
Singoli Comuni X Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

MACRO - ATTIVITA Rif. (lett/n.) T|.tolo .
A Accesso, valutazione e progettazione
INTERVENTI E SERVIZI A3. Centri Antiviolenza

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita | Importo programmato Fonte/i di finanziamento

2022 €92.000,00 ECONOMIE FNPS 2019 (€ 40.000,00)- FNPS 2021 (€ 20.000,00)- ALTRE

RISORSE REGIONALI: “Dote per I’empowerment e 1’autonomia” per €
5.718,00 ¢ “Simone Weil 3” per € 32.000,00

2023 € 25.718,00 FNPS 2022 (€ 20.000,00) - ALTRE RISORSE REGIONALI: “Dote per
I’empowerment e I’autonomia” per € 5.718,00
2024 € 40.000,00 ECONOMIE FNPS 2020 (€ 20.000,00) — FNPS 2023 (E 20.000,00)
Totale € 157.718,00
Utenza Donne e minori

Documenti collegati | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)

Profilo degli operatori |. - Assistente sociale
.- Psicologi
- Psicoterapeuti

- Educatori Professionali
- Consulenti legali
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DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

- Sostegno a centri antiviolenza e alle case rifugio, di primo e di secondo livello, ai sensi dell’art. 5 bis del

d.l. 93/2013, convertito in Legge 15 ottobre 2013, n. 119, attraverso |'utilizzo dei finanziamenti statali

annualmente assegnati.
- attuazione dei Programmi antiviolenza a favore delle donne vittime di violenza, sole o con minori, finalizzati
all'accoglienza, al sostegno e all’accompagnamento, tramite percorsi personalizzati, con I'obiettivo di supportarle
durante tutto il percorso di fuoriuscita dalla violenza medesima.
- istituzione e funzionamento del Tavolo per il coordinamento della rete territoriale antiviolenza e Rete operativa
territoriale antiviolenza.
- Interventi di presa in carico, finalizzati all'inclusione socio lavorativa e accesso agevolato delle donne vittime di
violenza alla misura regionale Reddito di Dignita.
- Sostegno economico immediato e tempestiva presa in carico ai fini dell’accesso ad una misura di contrasto alla
poverta, nazionale o regionale.
- dote per I'empowerment e |'autonomia delle donne attraverso un pacchetto di interventi personalizzato che
risponda, da un lato, alle esigenze immediate della donna che esce dal circuito della violenza, dall’altro, al supporto
nella ricostruzione del proprio percorso esistenziale, a cominciare da quello lavorativo.
- Interventi di sensibilizzazione, informazione, comunicazione e formazione da realizzarsi nell’ambito dei Programmi
antiviolenza, ai sensi di quanto disposto all’art.16 della L.R. 29/2014.
- interventi di formazione specialistica, di aggiornamento professionale e di supervisione rivolti a tutto il personale
impegnato nei servizi antiviolenza, pubblici e privati.
- campagne e attivita di informazione, anche a valenza regionale, rivolte alla cittadinanza o a target specifici per
sensibilizzare al tema e favorire la conoscenza dell'offerta dei servizi specializzati e generalipresenti sul territorio a
supporto delle donne che subiscono la violenza maschile.applicazione omogenea delle Linee guida nazionali per le
aziende sanitarie e ospedaliere in tema di soccorso e assistenza socio-sanitaria alle donne che subiscono violenza
(Dpcm 24 novembre 2017) nonché attivazione delle reti antiviolenza territoriali attraverso protocolli inter-
istituzionali che coinvolgano anche I'ambito dell’assistenza distrettuale, domiciliare e territoriale ad adesso diretto,
in attuazione delle attivita previste dall’art.24 dei LEA, gia recepite dalla Giunta regionale con Del. G.R. 1970/2018.
- Attuare o consolidare I’attuazione dei servizi con riferimento all’articolazione definita dagli indirizzi di cui alla Del.
Gr. n. 1678/2016;
- monitorare |'attuazione degli indirizzi regionali, con riferimento all’'organizzazione dei servizi nonché
all'applicazione delle raccomandazioni e degli strumenti operativi forniti con il Manuale operativo di cuialla Del. Gr.
n. 1641/2020;
- promuovere percorsi formativi specialistici e di aggiornamento professionale in materia di maltrattamento e
violenza nei confronti dei minorenni, da implementare in tutti gli ambiti della formazione in campo sociale, sanitario,
educativo, giuridico;
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- promuovere incontri di supervisione professionale, mirata e integrata, al fine di qualificare la presa in carico
favorendo il confronto interdisciplinare, facilitare il lavoro di rete, prevenire forme di burn-out degli operatori,
condividere approcci metodologici e prassi operative, far emergere situazioni di criticitada risolvere;

- proporre rilevazioni sui fenomeni di maltrattamento e violenza nei confronti dei minorenni, per favorire
I’emersione e portare a conoscenza, sia sotto il profilo quantitativo che qualitativo;

- favorire il raccordo operativo tra la rete regionale dei servizi sociosanitari e ospedalieri per laprevenzione e il
contrasto del maltrattamento e della violenza con i servizi dell’Autorita Giudiziaria;

- sostenere gli orfani di femminicidio e le loro famiglie affidatarie (ogni Ambito territoriale € chiamato aprevedere
opportune risorse per I'eventuale presa in carico integrata di tali casi).

| SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI | N. B.1. |

| TITOLO: Interventi economici mirati -Misure di sostegno economico art. 5 Legge 45/2013

LIVELLO DI PRIORITA

LEP Potenziamento ODS Regionale X Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)

- Sistema di welfare d’accesso

-Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
X Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)
Lett./e Titolo integrazione al reddito
OBIETTIVO TEMATICO B1 Attivare e implementare interventi a favore di nuclei in condizione di
disagio socio-economico
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RISULTATO/I ATTESO/I 1. Riduzione delle condizioni di disagio economico e sociale a seguito di

problematiche che non consentono al nucleo di mantenere il benessere
familiare.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007

Interventi economici mirati - Misure di sostegno economico art. 5 Legge 45/2013 | 102

VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
x Ambito x Diretta — in economia
x Singoli Comuni x Affidamento a terzi
Altro (specificare) x Altro (specificare) Erogazione all’utente

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

N Rif. (lett/n.) Titolo
MACRO - ATTIVITA
0 B MISURE PER IL SOSTEGNO E L'INCLUSIONE SOCIALE
INTERVENTI E SERVIZI B SUPPORTO ALLE FAMIGLIE ED ALLE RETI FAMILIARI

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita | Importo programmato Fonte/i di finanziamento
2022 € 40.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
2022 € 60.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO
2022 € 31.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CELLAMRE
2022 € 50.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
2023 € 50.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
2023 € 60.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO
2023 € 36.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CELLAMARE
2023 € 40.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO

49



Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune di Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila

- UFFICIO DI PLANO -
AMBITO TERRITORIALE N.5

2024 € 50.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA

2024 € 60.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO

2024 € 29.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CELLAMARE

2024 € 50.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
totale € 556.000,00

Utenza FAMIGLIE

Documenti collegati | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)

Profilo degli operatori

Amministrativi

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

Azioni da realizzare:

v agevolazioni e/o riduzioni delle imposte e tributi di competenza comunale (Irpef comunale, Tari, altre forme di
tributi locali);

v contribuzione per i servizi e le attivita formative e culturali extrascolastiche per i ragazzi (campi scuola, vacanze
studio, accesso a musei, teatri, cinema, attivita sportive, attivita ludico-motorie, etc.);

V' contribuzione alle spese per ticket sanitari e visite specialistiche.

Vv'supporto economico alla contribuzione di spese straordinarie e pagamento di canoni di locazione per sfratti
esecutivi.
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| SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. B.2.

| TITOLO : Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare

LEP

LIVELLO DI PRIORITA

Potenziamento x ODS Regionale Specificita territoriale

- Sistema di welfare d’accesso
X Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)

- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza

Promozione dell’'inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO TEMATICO

Lett./e

Titolo integrazione al reddito

B2

Consolidare e potenziare |'assistenza educativa domiciliare

RISULTATO/I ATTESO/I

1. aumento delle possibilita di intercettare famiglie in situazione di disagio socior-
elazionale dove sono presenti uno o pil minori che presentano un disagio o sono a
rischio di devianza sociale e/o di emarginazione.

2. potenziamento intervento di rete volto a facilitare il riconoscimento dei
bisogni/problemi dei minori da parte dei familiari, riattivare e sviluppare la
comunicazione e le relazioni interpersonali

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007
Servizio di Educativa Domiciliare 87 bis
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

Ambito

Diretta — in economia
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X Singoli Comuni X Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

MACRO - ATTIVITA Rif. (lett/n.) Tlt0|0 :
B Integrazione al reddito
INTERVENTI E SERVIZI B\2 Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita | Importo programmato Fonte/i di finanziamento
2022 € 35.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
2022 € 28.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO
2023 € 40.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
2023 € 28.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO
2024 € 45.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
2024 € 28.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO

totale € 204.000,00

Utenza | Minori e famiglie

Documenti collegati | Disciplinare approvato con Delibera di Giunta n. 563 del 04/08/2022

Profilo degli operatori . . .
Educatori professionali;

Psicologo;
Coordinatore.

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE
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- Interventi educativi rivolti direttamente al minore, con I'obiettivo di favorire lo sviluppo personale ed i rapporti con
i membri del nucleo familiare e del contesto socio-ambientale di riferimento;

- Interventi di sostegno alla famiglia al fine di promuovere le capacita genitoriali e I'assunzione delle responsabilita di
cura e educative, salvaguardando o recuperando quanto piu possibile la qualita del rapporto genitori-figli, prevenire
il ricorso all’istituzionalizzazione e/o facilitare il rientro dei minori in

famiglia

| SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.B.3.

TITOLO: SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO SCOLASTICO

LIVELLO DI PRIORITA

x LEP Potenziamento x ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo
x - Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo
D Consolidare il sostegno alle attivita di integrazione scolastica dei minori con
OBIETTIVO TEMATICO disabilita con i potenziamento della rete dei servizi di assistenza specialistica

per 'integrazione scolastica
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RISULTATO/I ATTESO/I CONSOLIDAMENTO E POTENZIAMENTO DEI SERVIZI PER L' INTEGRAZIONE SCOLASTICA ED EXTRASCOLASTICA E

PER LA PIENA

FRUIZIONE DEL DIRITTO ALLO STUDIO DEGLI ALUNNI CON DISABILITA.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007
Assistenza educativa specialistica 92
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

x Ambito
x Singoli Comuni
Altro (specificare)

Diretta — in economia
X Affidamento a terzi
Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAM

MAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

Rif. (lett/n.) Titolo

MACRO - ATTIVITA 5

MISURE PER IL SOSTEGNO E L'INCLUSIONE SOCIALE

INTERVENTI E SERVIZI B.3.

POTENZIAMENTO DELLA RETE DI INTEGRAZIONE SCOLASTICA ED
EXTRASCOLASTICA

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita | Importo programmato

Fonte/i di finanziamento

2022 €559.314,90

FNPS 2021 (€ 147.766,40) — RISORSE COMUNALI 2022 (€ 189.474,36)-
FONDO PER L'ASSISTENZA ALL'AUTONOMIA E ALLA COMUNICAZIONE
DEGLIA ALUNNI CON DISABILITA" 2022 (€ 112.074,16) -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 5.000,00) -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO (€ 105.000,00)

2023 € 896.949,10

FNPS 2022 (€ 106.415,45) — FGSA 2022 (€ 112.433,86) — FGSA 2023 (£
140.095,91) — RISORSE COMUNALI 2023 (€ 145.481,82 - FONDO PER
L'ASSISTENZA  ALL'AUTONOMIA E ALLA COMUNICAZIONE DEGLI
ALUNNI CON DISABILITA' 2023 (€ 142.244,33) — FONDO PER
L'INCLUSIONE SOCIALE DELLE PERSONE CON DISABILITA' - FONDO PER
L'AUTISIMO - (€ 137. 277,77)- PROGRAMMAZIONE COMUNE DI
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ADELFIA (€ 8.000,00) — PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO (€
105.000,00)

2024 €465.576,30 ECONOMIE FGSA 2019 (€ 126.177,48) - FNPS 2023 (€ 30.726,54) —
FGSA 2024 (€ 183.154,60) — RISORSE COMUNALI 2024 (€ 10.517,69) -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 10.000,00) -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO (€ 105.000,00)

totale € 1.921.840,37

Utenza | ALUNNI CON DISABILITA’FREQUENTANTI LA SCUOLA DELLUINFANZIA E LA

PRIMARIA DI | E Il GRADO

Documenti collegati

REGOLAMENTO DI AMBITO (APPROVATO CON DEL. C.I. N. 21 DEL 29/07/2022)

Profilo degli operatori

SERVIZIO

ASSISTENTE SOCIALE/PEDAGOGISTA CON FUNZIONE DI COORDINAMENTO DEL

EDUCATORI PER IL SUPPORTO E IL TUTORAGGIO SOCIO-EDUCATIVO
OPERATORI SOCIO SANITARI

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

il servizio di assistenza educativa specialistica, in una logica di lavoro di rete e di potenziamento dei servizi rivolti a
garantire il diritto allo studio, all'integrazione scolastica e sociale degli alunni con disabilita (sistema dell’istruzione e
della formazione, servizi socio assistenziali e servizi socio-sanitari), interviene in maniera specifica per assicurare il
sostegno socio-educativo specialistico all’alunno disabile, sia all'interno che all’esterno dell’istituzione scolastica, in

coerenza con quanto previsto dal progetto educativo individualizzato (p.e.i.).
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.B.4

TITOLO: SUPPORTO ALLE FAMIGLIE E ALLE RETI FAMILIARI

LIVELLO DI PRIORITA

x LEP Potenziamento ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
- Sistema di welfare d’accesso
x - Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo
OBIETTIVO TEMATICO B Supportare le Famiglie e le reti familiari
D Potenziare I'affido familiare e forme diverse di accoglienza
RISULTATO/I ATTESO/I | Presenza diffusa e qualificate di servizi di prevenzione e accompagnamento
alle famiglie.

Aumento dei servizi e delle prestazioni offerte dai Centri servizi per le famiglie.
Omogeneita delle prestazioni e delle metodologie.

Qualificazione omogenea della competenza degli operatori coinvolti.
Riduzione delle difficolta di accesso ai servizi.

Aumento dei percorsi di accoglienza familiare, nelle diverse forme;

Riduzione inserimenti minori in strutture residenziali;

Qualificazione interventi di presa in carico dei minori e delle famiglie.
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DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007
Centro di ascolto per le famiglie e servizi di sostegno alla famiglia e alla 93
genitorialita.
Affidamento familiare minori. 96
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
X Ambito Diretta — in economia
X Singoli Comuni x Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

N Rif. (lett/n. Titol
MACRO - ATTIVITA |- (lett/n.) : : RO .
B Misure per il sostegno e l'inclusione sociale.
INTERVENTI E SERVIZI B.4 Supporto alle famiglie e alle reti familiari.

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita | Importo programmato Fonte/i di finanziamento

2022 | €518.541,17 ECONOMIE FNPS 2019 (€ 80.100,74) — ECONOMIE PIANO POVERTA'
2020 (€ 93.356,77) - FNPS 2021 (€ 275.472,66) - IMPLEMENTAZIONE
DEI SERVIZI OFFERTI DAI CENTRI PER LE FAMIGLIE (€ 63.111,00) —
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO (€ 6.500,00)

2023 | €315.714,47 FNPS 2022 (€ 280.995,47) — - IMPLEMENTAZIONE DEI SERVIZI OFFERTI
DAl CENTRI PER LE FAMIGLIE (€ 28.219,00) - PROGRAMMAZIONE
COMUNE DI CAPURSO (€ 6.500,00)

2024 €361.972,31 FNPS 2023 (€ 275.472,31 ) - RISORSE COMUNALI 2024 (€ 80.000,00) -
- PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO (€ 6.500,00)

Totale | €1.196.227,95

Utenza Minori e nuclei familiari.

Documenti collegati | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
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Profilo degli operatori

Assistente Sociale;
Psicologo;

Pedagogista;

10. Educatore professionale.

O 0 N

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

ANER NI NI

AN

Percorsi di orientamento e di informazione per genitori con figli minori;

Consulenze specialistiche socio-psico-pedagogiche a genitori, minori e adolescenti;

Sostegno alla relazione genitori/figli;

Assistenza psico-sociale ed ascolto rivolto alle giovani coppie e neo genitori, interventi a sostegno della fragilita

genitoriale e dei minori in condizioni di difficolta, attraverso un modello d’intervento educativo sulla famiglia
in senso complessivo;

Rafforzamento delle reti sociali informali;

Interventi di mediazione familiare a sostegno della riorganizzazione delle relazioni familiari in presenzadi una
separazione o di crisi nei rapporti di coppia o di decisione di divorzio.

Potenziamento dei percorsi di accoglienza familiare nelle diverse modalita e tipologie: (intrafamiliare, etero-
familiare, part-time, famiglie di appoggio, affidamento a reti di famiglie, etc.) secondo il modellodi intervento
definito dalle linee di indirizzo nazionali per I’affidamento familiare;

Sostegno economico alle persone/famiglie affidatarie o accoglienti, sia etero che intra familiari, al fine di
sostenerne in modo piu efficace il complesso compito educativo;

Potenziamento dei percorsi di sostegno all’autonomia dei maggiorenni fuori famiglia o che hanno chiusoil
percorso di affidamento familiare;

Percorsi di presa in carico delle famiglie di origine, delle famiglie affidatarie e dei minori accolti (percorsi
formativi per le famiglia affidatarie, creazione dell’anagrafe di ambito delle famiglia affidatarie,
sperimentazione di buone prassi per il rientro del minore nella famiglia di appartenenza, etc.

L'intervento previsto nel Piano delle Politiche Familiari ha come finalita generale quella di sostenere i Comuni
che hanno investito e continuano ad investire nei percorsi di accoglienza familiare per garantire il diritto dei
minori a vivere in una famiglia, qualificando il sistema dei servizi che lavora per la prevenzione
dell’istituzionalizzazion
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| SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. B.6.

| TITOLO: Servizi per l'inserimento lavorativo

LIVELLO DI PRIORITA

LEP Potenziamento x ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)

- Sistema di welfare d’accesso

- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza

x Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e

Servizi per l'inserimento lavorativo

B6
OBIETTIVO TEMATICO

Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva.

Ha come finalita il reinserimento sociale di cittadini che si trovino in
situazione di grave bisogno, purché abili al lavoro in base alla normativa
vigente e privi di occupazione (servizio civico)

RISULTATO/I ATTESO/I | 1. Incremento delle opportunita di integrazione ed inserimento socio-lavorativo delle
persone in situazione di disagio e con disabilita.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007
Sostegno all’inserimento lavorativo Altro
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

x Ambito
x Singoli Comuni
Altro (specificare)

x Diretta — in economia
Affidamento a terzi
x Altro (specificare) forma mista
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

MACRO - ATTIVITA

Rif. (lett/n.) Titolo

B Servizi per l'inserimento lavorativo

Servizi per l'inserimento lavorativo

INTERVENTI E SERVIZI B\6 NP
Servizio civico
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualita | Importo programmato Fonte/i di finanziamento
2022 € 91.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€ 1.000,00)
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 40.000,00)
PIANO POVERTA' 2021 (€ 50.000,00)
2023 € 135.118,13 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€ 1.000,00)
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 60.000,00)
ECONOMIE PIANO POVERTA' 2020 (€ 74.118,13)
2024 € 111.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€ 1.000,00)
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 70.000,00)
PIANO POVERTA' 2022 (€ 40.000,00)
totale € 337.118,13

Utenza

Persone adulte rientranti in una o piu categorie di svantaggio e/o disabili

Documenti collegati

Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)

Profilo degli operatori

Equipe territoriali, assistenti sociali del servizio sociale professionale

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE
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«/ Orientamento al lavoro;

« Bilancio di competenze;

«/ Progetto di tirocinio formativo;
+/ Matching aziende/candidati;
« Tirocinio formativo;

+ Tutoraggio aziendale;

+/ Ambientamento al lavoro;

| SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.B.7

‘ TITOLO PRONTO INTERVENTO SOCIALE E INTERVENTI PER LE POVERTA ESTREME

LIVELLO DI PRIORITA

X LEP x Potenziamento ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)

- Sistema di welfare d’accesso

- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
x - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

| Lett./e | Titolo
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OBIETTIVO B Completare la filiera di servizi e prestazioni per I'’emergenza
TEMATICO
RISULTATO/I 3. Ottemperare in ogni Ambito territoriale agli obblighi di attivazione dei LEPS
ATTESO/I indicati in materia dal PSN.
Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento sociale.
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI
Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007
Pronto Intervento Sociale e interventi per le poverta estreme 8581 TER
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
X Ambito Diretta — in economia

Singoli Comuni
Altro (specificare)

X Affidamento a terzi

Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)
X Rif. (lett/n. Titol
MACRO - ATTIVITA ( ; / ) Misure per il sostegrﬁ)gl’inclusione sociale
INTERVENTI E B.7 Pronto Intervento Sociale e Interventi per le poverta estreme
SERVIZI
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualita Importo Fonte/i di finanziamento
programmato
2022 € 149.500,00 PRINS
2023 € 538.477,16 ECONOMIE PIANO POVERTA' 2019 (€ 163.607,47) - PIANO POVERTA!'
2021 (€ 264.641,03)- ECONOMIE PIANO POVERTA' 2020 (€
110.228,66)
2024 € 370.000,00 ECONOMIE PIANO POVERTA' 2020 (€ 180.000,00) - FONDO POVERTA'
2022 (€ 190.000,00)
Totale €1.057.977,16
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Utenza | Le persone dimoranti o comunque presenti sul territorio dell’Ambito Territoriale
Sociale 7 che improvvisamente vengono a trovarsi in:
- condizione di senza fissa dimora;
- situazione di grave marginalita sociale;
- stato di forte criticita dal punto di vista reddituale e che necessitano di
misure di accoglienza e sostegno dell’autonomia;
- circostanze riconducibili ad abuso, maltrattamento e tratta.
Persone senza dimora, aventi i requisiti previsti dalla L. 1228/1954 art. 2 e dal DPR
223/1989, stabilmente presenti sul territorio del Comune.
Documenti | L.R.n.13/2017 —A.D. n. 623/2018 di Approvazione Avviso Pubblico per i programmi
collegati | territoriali di contrasto agli sprechi alimentari. Progetto “7.0 non spreca”. CUP
71B21000710002.
Profilo degli Il servizio di Pronto Intervento Sociale € assicurato nell’ambito del servizio
operatori sociale professionale. Si avvale di altre figure professionali quali:

- assistenti sociali esperti nell’area della grave emarginazione
- educatori professionali esperti nella relazione educativa con adulti
- consulenti legali
- personale sanitario medici, infermieri, ASA/OSS
- psicologi/psichiatri,
- mediatori linguistico culturali,
- personale amministrativo: con funzioni di segreteria, risposta telefonica, gestione
dati e agende appuntamenti condivisi,
- rendicontatori ed analisti di dati per elaborazione flussi e bisogni
(preferibilmente con competenze in statistica).
tecnici dell’inserimento socio-lavorativo qualificati sul bilancio delle competenze e
‘orientamento lavorativo.

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

Il servizio di Pronto Intervento Sociale si articola in una serie di prestazioni differenti e flessibili, finalizzate a
fornire le forme di assistenza primaria urgenti alle persone in situazione di bisogno. Sono prestazioni del
servizioanche quelle specificamente erogate, a carattere temporaneo, dalle strutture di pronta accoglienza

e

63




Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune di Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila

- UFFICIO DI PLANO -
AMBITO TERRITORIALE N.5

dall’alloggio sociale per adulti in difficolta e persone vittime di abusi, maltrattamenti e tratta.

v’ Attivazione/potenziamento del PIS;
1l servizio & funzione propria del Servizio Sociale professionale e I’Ambito Territoriale coordina le attivita
svolte sull’intero territorio. il PIs & organizzato nell’arco delle 24 ore, attraverso:

- accoglienza, ascolto telefonico ed informazione di base,

- immediato intervento sul posto della segnalazione, o presso il domicilio dell’'utente,

- repentino accordo con le risorse del territorio,

- accompagnamento presso le strutture di accoglienza con l'ausilio dei vigili urbani del Comune;

- risposta urgente ai bisogni di accoglienza per periodi brevi in attesa dell’accesso ai servizi;

- attivazione di attivita di aggancio, ascolto e lettura del bisogno attraverso operatori del servizio,intervento

delle Unita di strada (UDS) o comitati di quartiere;
- prima valutazione del bisogno, documentazione dell'intervento e segnalazione ai servizi;
- Implementazione di sistemazioni alloggiative, con servizi di doccia e ristoro, immediata e a carattere

temporaneo.
v Attivazione di Centri servizi per il contrasto alla poverta;
- attivazione di una rete territoriale di intervento di emergenza in ogni Ambito;

- creazione di fascicoli unici ed integrati sugli utenti con tutte le prestazioni erogate e gli obiettivi di medio-lungo
periodo da raggiungere.

- soccorso alimentare e di beni di prima necessita, banco alimentare e farmaceutico, mercato solidale;

- istituzione di una mensa sociale per la preparazione e consegna pasti a domicilio alle famiglie che vertono in stato di
estrema poverta individuate dai Servizi sociali professionali;

- coinvolgimento del Terzo Settore e della Comunita per far si che interventi e servizi a favore di persone in situazione
di bisogno estremo consentano I'uscita dall’isolamento, con I'abbattimento dello stigma, stimolando lo scambio ed
attivando nuove risorse e sinergie a beneficio dell’intera Comunita.

v Attivazione della Stazione di Posta e del servizio di residenza fittizia;

- consolidamento ed ampliamento di percorsi di autonomia abitativa;

- accompagnamento e sostegno nell’acquisizione della residenza anagrafica, valorizzando e potenziando il lavoro di
comunita;

- accompagnamento nell’istruttoria per la richiesta di residenza a chi risulta senza fissa dimora (art. 2 L. 1228/1954)
che verra poi rilasciata dagli Uffici dell’Anagrafe: raccolta delle posizioni anagrafiche delle persone senza dimora,
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coadiuvando gli interessati nella compilazione della richiesta di residenza e nel reperimento e presentazione dei
documenti necessari;

- servizio fermo posta/casella di posta elettronica: attivazione di un servizio di raccolta/ricezione, conservazione e
gestione della posta del soggetto interessato; supporto per I’attivazione e I'accesso a una casella di posta personale
e al riconoscimento della identita digitale attraverso il sistema pubblico di identita digitale (SPID) per I'accesso ai
servizi online della pubblica amministrazione italiana e dei privati aderenti;

- attivita di orientamento ai servizi socio-assistenziali e sanitari e di accompagnamento/supporto giuridico/legale, in
raccordo con altri servizi presenti sul territorio.

v Coinvolgimento del Terzo Settore per le prestazioni ai senza dimora e contro gli sprechi alimentari.

- implementazione di iniziative innovative e sperimentali per il rafforzamento delle reti locali per il contrasto agli
sprechi alimentari e farmaceutici e il recupero delle eccedenze;

- creazione di un sistema informativo contro lo spreco alimentare capace di informare la comunita disoluzioni
alimentari a prezzi “calmierati” a sostegno di chi verte in stato di bisogno

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.B. 8
DETTAGLIO DEI SERVIZI

TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER L'INTEGRAZIONE E L'INCLUSIONE SOCIALE

LIVELLO DI PRIORITA

x LEP Potenziamento X ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non
autosufficienza
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X - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO  Lett/e __________Titolo —
TEMATICO B Sostenere 1glzlatlve di associazionismo delle famiglie e delle
persone anziane
RISULTATO/1 Incremento e consolidamento della rete delle Associazioni delle famiglie e
ATTESO/1 delle persone anziane.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
Barriere Architettoniche Altro
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

Ambito
X Singoli Comuni

Altro (specificare)

X Diretta — in economia
X Affidamento a terzi
Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA B Misure per il sostegno e I’inclusione sociale
INTERVENTI E .. . . . . . .
SERVIZI B.8 Altri interventi per I’integrazione e I’inclusione sociale
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
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2022 | €24.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO (€
20.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€ 4.000,00)
2023 | €26.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO (€
20.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€ 6.000,00)
2024 | €28.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO (€
20.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€ 8.000,00)
Totale € 78.000,00
Utenza Soggetti non autosufficienti
Documenti | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
collegati
Profilo degli | Personale tecnico
operatori | Assistente Sociale

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

Promozione e sensibilizzazione al tema dell'invecchiamento attivo
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.C1
DETTAGLIO DEI SERVIZI

‘ TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO ASSISTENZIALE |

LIVELLO DI PRIORITA

x LEP x Potenziamento ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)

- Sistema di welfare d’accesso

- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo
X - Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non
autosufficienza

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo
OBIETTIVO B C.onsolidare.e.ampliare il sis.tema d1 offe?rta domicﬂiare ne?i pF:rcorgi
TEMATICO di cura e di intervento socio-assistenziale e socio- sanitario e il
sostegno alla domanda di servizi domiciliari (CDI) e servizi
comunitari a ciclo diurno
RISULTATO/1 Incremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei percorsi
ATTESO/I domiciliari e diurni di natura sociosanitaria in favore di persone con disabilita e
non autosufficienti.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI
Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007

Assistenza domiciliare non autosufficienza ( S.A.D.) 87
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VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

X Ambito
Singoli Comuni

Altro (specificare)

Diretta — in economia
x Affidamento a terzi
Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)

MACRO -
ATTIVITA

Rif. (lett/n.)

Titolo

C

Assistenza domiciliare socio assistenziale

INTERVENTI E
SERVIZI

C.1

Prestazioni socio assistenziali, aiuto alla persona nello
svolgimentodelle normali attivita quotidiane; sostegno alla
mobilita personale.

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualit Importo
a programmato

Fonte/i di finanziamento

2022 | €226.

388,21

FNPS 2021 (€ 16.835,55) — FNA 2021 (109.552,66) — PNRR
Missione 5-Componente 2 - Investimento 1 - Sostegno alle
persone vulnerabili e prevenzione dell’istituzionalizzazione
degli anziani non autosufficienti - Sub-investimento 1.1.3 -
Rafforzamento dei servizi sociali domiciliari per garantire la
dimissione anticipata assistita e prevenire 1’ospedalizzazione
(€ 100.000,00)

2023 | €328.

723,01

FNPS 2022 (€ 16.835,55) — FNA 2022 (€ 80.723,01) —
RISORSE COMUNALI 2023 (€ 1.164,45) - PNRR Missione
5-Componente 2 - Investimento 1 - Sostegno alle persone
vulnerabili e prevenzione dell’istituzionalizzazione degli
anziani non autosufficienti - Sub-investimento 1.1.3 -
Rafforzamento dei servizi sociali domiciliari per garantire la
dimissione anticipata assistita e prevenire I’ospedalizzazione
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(€ 230.000,00)

2024 | €160.630,87 FNPS 2023 (€ 16.835,55) — FNA 2023 (€ 88.795,32) —
RISORSE COMUNALI 2024 (€ 55.000,00)

Totale € 715.742,09

Utenza Utenti disabili ¢ anziani n.a.
Documenti | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
collegati
Profilo degli | 1. Coordinatore del servizio;
operatori 2. 0SS
- O0S.A;
3. Servizio Sociale Professionale e Segretariato Sociale;
4. Assistente sociale PUA;
5.  Ufficio di Piano.

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

Incrementare il numero di persone anziane e non autosufficienti con disabilita nei percorsi di cura domiciliare
assistenziale che comprende prestazioni di tipo socio-assistenziale articolate per aree di bisogno: utenti
diversamente abili, anziani. Il servizio di assistenza domiciliare consiste in interventi da fornire ai cittadini al fine di
favorire la permanenza nel loro ambiente di vita, evitando [listituzionalizzazione e consentendo loro una
soddisfacente vita di relazione attraverso un complesso di prestazioni socio-assistenziali.

Sono prestazioni di assistenza domiciliare quelle di aiuto alla persona nello svolgimento delle normali attivita
quotidiane, quelle di sostegno alla mobilita personale, vale a dire le attivita di trasporto e accompagnamento per
persone anziane e parzialmente non autosufficienti, che a causa dell’eta e/o di patologie invalidanti, accusano ridotta
0 scarsa capacita nella mobilita personale, anche temporanea, con evidente limitazione dell’autonomia personale e
conseguente riduzione della qualita della vita.

L'obiettivo e quello di ridurre i tempi di attesa per I’erogazione delle prestazioni sociali all'interno del domicilio
dell’utente beneficiario del servizio.
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.C.2

DETTAGLIO DEI SERVIZI

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA CON SERVIZI SANITARI

LEP X Potenziamento ODS Regionale

- Sistema di welfare d’accesso

LIVELLO DI PRIORITA
Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)

- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

x - Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e

Titolo

A/B/E

OBIETTIVO TEMATICO

4. Potenziare la presa in carico integrata e I'accesso ai “livelli
essenziali di prestazioni sociali;

5. Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei
percorsi di cura e di intervento socio-assistenziale e socio-
sanitario e il sostegno alla domanda di servizi domiciliari
(CDl)e servizi comunitari a ciclo diurno;

6. Ridurre [listituzionalizzazione anche mediante la verifica
continua dell’appropriatezza delle prestazioni erogate e
I'implementazione di misure di continuita assistenziale (con
interventi integrati e coordinati, a favore delle persone non

autosufficienti, per sostenere la permanenza presso |l
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proprio domicilio), anche attraverso la riprogettazione di
forme di  assistenza indiretta personalizzata e
I'implementazione delle azioni di sostegno alla figura del

caregiver familiare, rilevandone preliminarmente i bisogni

RISULTATO/I 2.
ATTESO/I

3.

4.

5.

6.

Consolidamento operativo e omogeneita organizzativa e procedurale
delle Unita di Valutazione Multidimensionale

Incremento e consolidamento della presa in carico nell’lambito dei
percorsi domiciliari e diurni di natura sociosanitaria in favore di persone
con disabilita e non autosufficienti;

Graduale passaggio dal modello di cura “prestazionale” al modello dicura
“multidimensionale”.

Riduzione dei ricoveri in strutture residenziali di persone non
autosufficienti.

Aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati
e complementari all’assistenza domiciliare della persona non
autosufficiente.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007
Assistenza domiciliare integrata con servizi sanitari ( A.D.l.) 88
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

X Ambito
Singoli Comuni
Altro (specificare)

Diretta — in economia
x Affidamento a terzi

Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

Rif. (lett/n.) Titolo

MACRO - ATTIVITA

C

Assistenza domiciliare integrata con servizi sanitari
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INTERVENTI E C o Prestazioni mediche, infermieristiche, riabilitative e socio-
SERVIZI ) assistenziali a seguito di valutazione della commissione UVM
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualita | Importo programmato Fonte/i di finanziamento
2022 | € 258.768,24 FNA 2021 (€ 109.552,67) — FGSA 2022 (€ 149.215,57)
2023 | €80.723,02 FNA 2022 (€80.723,02)
2024 | € 145.499,07 FNA 2023 (€ 88.795,32)— RISORSE COMUNALI 2024 (€ 56.703,75)
Totale €484.990,33
Utenza Disabili e anziani n.a.
Documenti collegati | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
Profilo degli Coordinatore del servizio
operatori 0.S.S.
O.S.A.

Assistente Sociale Ambito e Distretto

Servizio Sociale Professionale e Segretariato sociale
MMG

Medici specialisti

Fisioterapisti

AN NI N U N N N N

Psicologi

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

Il servizio ADI si propone di creare e sviluppare i presupposti necessari alla permanenza della persona non
autosufficiente nel proprio nucleo familiare evitando interventi di allontanamento dello stesso dal proprio
contesto di vita e limitando i ricoveri impropri ed incongrui nei presidi ospedalieri e nelle strutture residenziali.
L'obiettivo € quello di ridurre i tempi di attesa per I'erogazione delle prestazioni sociali all'interno del
domicilio del paziente.

73




Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune di Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila

- UFFICIO DI PLANO -
AMBITO TERRITORIALE N.5

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.C3
DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER LA DOMICILIARITA

LIVELLO DI PRIORITA
X LEP Potenziamento ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
X - Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo

A/B/E | Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai “livelli
essenziali di prestazioni sociali;

Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di
cura e di intervento socio-assistenziale e socio- sanitario e il sostegno
OBIETTIVO 31.1a domanda di servizi domiciliari (CDI)e servizi comunitari a ciclo

iurno;

TEMATICO Ridurre I’istituzionalizzazione anche mediante la verifica continua
dell’appropriatezza delle prestazioni erogate e I’implementazione di
misure di continuita assistenziale (con interventi integrati e coordinati,
a favore delle persone non autosufficienti, per sostenere la permanenza
presso il proprio domicilio), anche attraverso la riprogettazione di
forme di assistenza indiretta personalizzata e 1’'implementazione delle
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azioni di sostegno alla figura del caregiver familiare, rilevandone
preliminarmente i bisogni.

RISULTATO/I 'onsolidamento operativo e omogeneita organizzativa e proceduraledelle Unita
ATTESO/1 di Valutazione Multidimensionale;

[ncremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei percorsi
domiciliari e diurni di natura sociosanitaria in favore di personecon disabilita e
non autosufficienti;

braduale passaggio dal modello di cura “prestazionale” al modello dicura
“multidimensionale”.

Riduzione dei ricoveri in strutture residenziali di persone non
autosufficienti.

umento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati e
complementari all’assistenza domiciliare della persona nonautosufficiente.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
Altri interventi per la domiciliarita (DOP) Altro
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
X Ambito Diretta — in economia
x Singoli Comuni x Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA C Altri interventi per la domiciliarita
INTERVENTI E 3 Continuita della assistenza socio sanitaria, sia domiciliare che
SERVIZI residenziale, successivamente alla dimissione ospedaliera.

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
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Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
2022 | €2.500,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 2.500,00)

2023 | €60.659,30 FNA 2022 (€ 57.659,30) - PROGRAMMAZIONE COMUNE

DI ADELFIA (€ 3.000,00)

2024 | €66.925,23 FNA 2023 (€ 63.425,23)- PROGRAMMAZIONE COMUNE

DI ADELFIA (€ 3.500,00)

Totale € 130.084,53

Utenza
Documenti | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
collegati
Profilo degli Medico specialista;
operatori Infermiere;

Assistente sociale;

Componenti commissione UVM,;
Servizio sociale professionale;

Ufficio P.U.A.

U.TR

Operatori OSS (per le DOP domiciliari)

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

Per cio che concerne la dimissione protetta a domicilio, 1’obiettivo ¢ realizzare un programma di interventi
volto a sostenere la persona nella gestione della vita quotidiana e garantire il recupero/mantenimento della
autosufficienza residua, per consentire la permanenza a domicilio il piu a lungo possibile al fine di ritardare
il ricorso alla istituzionalizzazione, attraverso un intervento diverso nell’ambiente domestico e nel rapporto

con ’esterno.

Attuazione di un accordo di programma da stipularsi tra ambito territoriale sociale e Distretto Socio Sanitario.
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI C4

DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: TRASPORTO SOCIALE

x LEP

- Invecchiamento attivo

LIVELLO DI PRIORITA

Potenziamento x ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)
- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori

x - Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo
OBIETTIVO B 1. Consolidgre? e amplirflr.e il sistema di. offer.ta domiciliare pei
TEMATICO percorsi di cura e di intervento soc1o—qss1stqn;1ale e socio-
sanitario e il sostegno alla domanda di servizi domiciliari
(CD]) e servizi comunitari a ciclo diurno.
RISULTATO/1 incremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei percorsi
ATTESO/I domiciliari e diurni di natura sociosanitaria in favore di persone con disabilita e
non autosufficienti.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.

04/2007

Trasporto sociale

Altro
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VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
x Ambito x Diretta — in economia
x Singoli Comuni x Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di
programmazione)

MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo

ATTIVITA C Trasporto sociale

la persona interessata, un familiare o un suo rappresentante legale
deve presentare istanza presso una delle sedi del segretariato
sociale, corredata di tutta la documentazione richiesta.
C4 L’autorizzazione di ammissione al servizio ¢ disposta dal direttore
del Distretto Socio sanitario successivamente alla acquisizione del
Responsabile dell’Ufficio di Piano 0 della
Riabilitazione/Neuropsichiatria dell’Infanzia e dell’ Adolescenza

INTERVENTI E
SERVIZI

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato

2022 | €82.120,00 RISORSE COMUNALI 2022 (€ 58.000,00) —
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 21.120,00)
— PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€
3.000,00)
2023 | €86.000,00 RISORSE COMUNALI 2023 (€ 61.000,00) -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 22.000,00)
— PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€
3.000,00)
2024 | €75.000,00 RISORSE COMUNALI 2024 (€ 50.000,00) - -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 22.000,00)
— PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€
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3.000,00)
Totale € 243.120,00
Utenza
Documenti | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
collegati
Profilo degli | 1. Autista;
operatori 2. Personale di assistenza/accompagnatore;
3. Ufficio PUA;
4. Ufficio UTR;
5. Servizio Sociale Professionale
6. Ufficio di Piano

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE |
Garantire il servizio di trasporto sociale alle persone con disabilita che necessitano di svolgere attivita
riabilitative in strutture pubbliche o private, come anche come i Centri Diurni ex. Art. 60 del R.R. 4/2007,
con I’obiettivo di assicurare continuita al servizio
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N. D.1.
DETTAGLIO DEI SERVIZI

TITOLO INTEGRAZIONE AL REDDITO: Servizi a ciclo diurno per minori — Centri socio-
educativi diurni (art 52 RR 4/2007) per minori

LIVELLO DI PRIORITA
LEP Potenziamento X ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
Invecchiamento attivo
- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
X Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e | Servizi a ciclo diurno per minori — Centri socio-educativi diurni (
OBIETTIVO art 52 RR 4/2007) per minori
TEMATICO D1 Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di
Conciliazione vita lavoro
RISULTATO/1 - Rafforzare il sistema infrastrutturale di servizi per minori;
ATTESO/1 - Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher;

- Aumentare il numero di imprese che adottano modelli organizzativi
orientati alla conciliazione vita lavoro;

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007

Centri socio-educativi diurni Art. 52 R.R. n.04/2007
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VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

Ambito
X Singoli Comuni

Altro (specificare)

Diretta — in economia
X Affidamento a terzi

Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA D Centri servizi, diurni e semi-residenziali
INTERVENTI E . . . . .
SERVIZI D\1 Centri con funzione socio-educativa-ricreativa
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
2022 | €0
2023 | €2.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CELLAMARE
2024 | € 5.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CELLAMARE
totale € 7.000,00
Utenza | Minori di eta compresa trai 6 e 17 anni
Documenti | Avviso Pubblico N.1/FSE 2022
collegati
Profil li . . . . e .. .
r‘:)[l):rg:ogr; Coordinatore, Psicologo, Educatori, Operatori Ausiliari, Amministrativo

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE
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- Obiettivi:

I Centri Socio Educativi Diurni sono luoghi di integrazione sociale e culturale per bambini e adolescenti;
attraverso un programma di inserimento in attivita educative e di sostegno, ricreative e sportive, mirano al
recupero dei bambini/adolescenti, con problemi di integrazione/socializzazione o maggiormente esposti a
rischio di disagio sociale.

Attivita/prestazioni:

Le attivita svolte mirano a:

- assicurare ai minori il diritto di essere ascoltati, sostenuti e accompagnati nella crescita.
- offrire sostegno alle famiglie nella gestione del processo educativo.

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.D.2
DETTAGLIO DEI SERVIZI

TITOLO: CENTRI CON FUNZIONE SOCIO - ASSISTENZIALE

LIVELLO DI PRIORITA

X LEP Potenziamento X ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
- Sistema di welfare d’accesso
x - Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro
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RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo
OBIETTIVO TEMATICO | G Implementare i servizi innovativi per i minori
K Prevenire e contrastare il disagio minorile

RISULTATO/I ATTESO/I v attuare I'obiettivo delle Linee guida per la partecipazione di bambine e
bambini e ragazze e ragazzi, elaborate dall’Osservatorio nazionale per I'infanzia
el’adolescenza.

v’ rendere concreto il coinvolgimento di bambini e adolescenti nelle scelte

cheriguardano le loro vite e quelle dei loro familiari.

v’ creazione di opportunita per rendere protagonisti bambini e adolescenti nei
processi decisionali, offrendo loro esperienza di costruzione del bene comune
ededucando i ragazzi a trovare il coraggio di “guardare il futuro negli occhi ”

v’ Prevenire 'insorgere di situazioni di disagio minorile.

v Intervenire tempestivamente per ridurre gli effetti del disagio minorile
laddove sia gia diffuso.

DENOMINAZIONE DE| SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007
Centro socio educativo diurno (6 — 18 anni) 52
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
X Ambito Diretta — in economia
Singoli Comuni X Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

< Rif. (lett/n. Titol
MACRO - ATTIVITA |- (lett/n) 20’0 —
D Strutture comunitarie e residenziali.
INTERVENTI E SERVIZI D.2. Strutture comunitarie a carattere socio-assistenziale
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualita | Importo programmato Fonte/i di finanziamento

2022 € 604.407,00 FONDI REGIONALI PER FINANZIAMENTO MISURA BUONI SERVIZIO

ANZIANI E DISABILI
2023 €728.028,00 FONDI REGIONALI PER FINANZIAMENTO MISURA BUONI SERVIZIO

ANZIANI E DISABILI
2024 €
Totale € 1.332.435,00

Utenza

Minori 6 — 18 anni

Documenti collegati

(Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)

Profilo degli operatori

7. Personale del settore servizi sociali:

8. Assistente Sociale
9. Personale amministrativo

Personale struttura convenzionata (in conformita a quanto previsto dal RR
4/2007 e s.m.i.):

11. Assistente Sociale
12. Psicologo
13. Educatore Professionale

14. Operatore socio-sanitario e personale ausiliario
Consulenze specialistiche

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

v/ Attivazione della consulta delle ragazze e dei ragazzi, al fine di promuovere la piena partecipazione

delle persone di minore eta, attraverso I'ascolto delle loro istanze. La Consulta: rilascia pareri ed elabora
raccomandazioni in relazione a temi in materia di tutela dei diritti dell'infanzia e dell’adolescenza;
approfondisce temi che ritiene prioritari; € coinvolta in attivita di promozione e sensibilizzazione dei diritti (es.

campagna “lo resto a casa”, campagna contro la droga, consultazione pubblica “La scuola che vorrei”);

v/ Attivazione di percorsi di presa in carico e di “ascolto” dei minori, riconoscendoli pienamente come persone
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e soggetti di diritto, affinché possano comprendere le loro aspirazioni profonde e immaginare i loro progetti;
v Mettere a sistema interventi innovativi gia sperimentati e che hanno dato esiti positivi sul territorio rispetto
a situazioni di fragilita, al fine di realizzare percorsi inclusivi, in particolare garantendo il coinvolgimento dei
bambini e dei ragazzi in situazioni di fragilita ed esclusione sociale.

v/ percorsi per la prevenzione del bullismo e del cyberbullismo;

v promozione dell’educazione tra pari con percorsi finalizzati a valorizzare il protagonismo dei ragazzi ea
sviluppare la loro capacita di aiutarsi;

v/ realizzazione di sportelli di ascolto anche mediante I'utilizzo dei canali social (chat peer-to-peer ovvero una
chat al quale un ragazzo in difficolta puo scrivere ed ottenere risposte e consigli da un suo stesso coetaneo);
v/ progettazione di applicazioni per smartphone e tablet che dialoghino con i ragazzi che vivono un momento
di difficolta per aiutarli ad affrontare il loro disagio. La mancanza di comunicazione e la difficolta a mettere in
atto le richieste di aiuto per paura di essere giudicati o non compresi sono alcuni degli ostacoli che si
frappongono tra i ragazzi che soffrono e chi potrebbe e strumenti come la App rappresentano uno strumento
adatto alle necessita dei ragazzi, in quanto € sempre a portata di mano, per confidarsi e, se necessario, cercare
aiuto. Con il supporto di personale qualificato, I'obiettivo € aiutarli a superare i momenti critici e prevenire le
potenziali conseguenze;

v progetti di educativa di strada;

v formazione dei docenti e degli operatori sui temi specifici della prevenzione e della gestione del disagio
minorile e giovanile;

v realizzazione di patti di corresponsabilita educativa scuola-famiglia-territorio;

v percorsi di educazione alla legalita e all’affettivita;

v/ realizzazione di Centri di Aggregazione Giovanile che offrano opportunita aggregative e ricreative all'interno
di spazi polifunzionali usufruibili gratuitamente dai ragazzi.
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N. D3.
DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO INTEGRAZIONE AL REDDITO: Centri e attivita a carattere socio-sanitario

LIVELLO DI PRIORITA
LEP X Potenziamento ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)
- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
X - Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO Lett./e Titolo integrazione al reddito
TEMATICO D3 Completare la filiera di servizi e prestazioni per I’emergenza
RISULTATO/1 Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento sociale
ATTESO/I

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
orientamento e consulenza socio sanitaria per poverta estrema 102
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
Ambito Diretta — in economia
X Singoli Comuni X Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)

MACRO -
ATTIVITA

Rif. (lett/n.)

Titolo

D

Centri servizi, diurni e semi-residenziali

INTERVENTI E
SERVIZI

D3

Centri e attivita a carattere socio-sanitario

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualit
a

Importo
programmato

Fonte/i di finanziamento

2022

€ 3.000,00

PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO

2023

€ 3.000,00

PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO

2024

€ 3.000,00

PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO

totale

€ 9.000,00

Utenza

Cittadini italiani e stranieri, in condizione di grave difficolta socio-
economica che non consente, anche temporaneamente, di soddisfare i
bisogni primari della persona, di essere senza dimora, di essere privo di rete
familiare e sociale in grado di fornire assistenza, di avere necessita di
iniziare/completare un progetto di inclusione socio-lavorativa.

Documenti
collegati

Profilo degli

. | MEDICI, PSICOLOGICI
operatori

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

v Coinvolgimento del Terzo Settore per le prestazioni ai senza dimora e contro gli sprechi alimentari.
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.D.S
DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: INTEGRAZIONE RETTA/VOUCHER PER CENTRI DIURNI

LIVELLO DI PRIORITA

X LEP Potenziamento X ODS Regionale Specificita
territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)

- Sistema di welfare d’accesso

- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non
autosufficienza

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
X - Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO Lett./e Titolo
TEMATICO D.5 Integrazione retta/voucher per centri diurni
RISULTATO/1 Consolidamento della rete dei centri diurni per minori. Prevenzione e
ATTESO/1 recuperoper tutti i minori con problemi di socializzazione o ad alto rischio di
emarginazione.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
Centro socio-educativo diurno Art. 52 R.R. n. 04/2007
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VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

X Ambito
Singoli Comuni
Altro (specificare)

Diretta — in economia
X Affidamento a terzi
Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA D Centri servizi, diurni e semi-residenziali
INTERVENTI E . e
SERVIZI D.5 Integrazione retta/voucher per centri diurni

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualit Importo
a programmato

Fonte/i di finanziamento

2022 | €168.05943

FINANZIAMENTO REGIONALE VOUCHER (€ 115.059,43)
— RISORSE COMUNALI 2022 (€ 20.000,00) —
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€
25.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€ 8.000,00)

2023 | €170.989,31

FINANZIAMENTO REGIONALE VOUCHER (€ 117.989,31)
- RISORSE COMUNALI 2023 (€ 20.000,00) —
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€
25.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€ 8.000,00)

2024 | €53.000,00

RISORSE COMUNALI 2024 (€ 20.000,00) —
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€
25.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€ 8.000,00)

Totale € 392.048,74
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Utenza Minori di eta compresa tra 6 e 18 anni.
Documenti | Art. 52 R.R. n. 04/2007
collegati

Profilo degli | Coordinatori — educatori professionali — assistenti sociali — animatori — ausiliari.
operatori | Nella struttura deve esserci almeno 1 operatore ogni 10 minori e almeno 1
educatore ogni 30 minori.

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

- Servizi socio-educativi, culturali, sportivi, ricreativi al fine di promuovere I'integrazione sociale e culturaledei
minori. Supporto e sostegno alle famiglie. Il centro pianifica le attivita in base alle esigenze dei singoli ospiti. Le
prestazioni riguardano:

- Attivita ricreative — sportive e culturali;
- Attivita di supporto alle scuole;

- Informazione e formazione;

- Prestazioni sociosanitarie ove richieste;
- Somministrazione pasti;

- La struttura deve essere idonea negli spazi e negli ambienti — norme d’igiene e sicurezza - con unasuperficie non
inferiore a 150 mq. per ogni gruppo di 30 minori.
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.E. 1

DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: ALLOGGI PER ACCOGLIENZA DI EMERGENZA

X LEP

- Invecchiamento attivo

P

LIVELLO DI PRIORITA

otenziamento X ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)
X - Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
X - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

12.

Lett./e Titolo
B Completare la filiera di servizi e prestazioni per I’emergenza
OBIETTIVO D
TEMATICO Organizzare il servizio di Pronto intervento sociale in connessione
con
i servizi di contrasto alla grave emarginazione adulta
RISULTATO/1 11. Ottemperare in ogni Ambito territoriale agli obblighi di attivazione
ATTESO/1 dei LEPSindicati in materia dal PSN.

Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento sociale.

13. Ampliamento della dotazione di servizi e prestazioni per il contrasto alla

margina

lita estrema.

Presa in carico multidimensionale di medio-lungo periodo delle persone in

condizi

one di marginalita estrema.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI
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Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
Alloggio sociale per adulti in difficolta 76
Servizio di Pronto Intervento Sociale 85
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

X Ambito
Singoli Comuni
Altro (specificare)

X Diretta — in economia
Affidamento a terzi
Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA E Strutture comunitarie e residenziali
INTERVENTI E E.1 Alloggi per accoglienza di emergenza
SERVIZI
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
2022 | €20.000,00 FNPS 2021
2023 | €20.000,00 FNPS 2022
2024 | €40.000,00 ECONOMIE FNPS 2020 (€ 20.000,00) - FNPS 2023 (€
20.000,00)

Totale € 80.000,00

Utenza | Persone e donne vittime di violenza con difficoltd di carattere sociale prive di
sostegno familiare ed economico
Documenti | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
collegati
Profilo degli | v Assistenti Sociali
operatori | ¥ Psicologi
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v Educatori
v' Mediatori linguistici e culturali
v’ Altri operatori sociali

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

- Attivazione/potenziamento del PIS;

- Attivazione di Centri servizi per il contrasto alla poverta;

- Attivazione della Stazione di Posta e del servizio di residenza fittizia;

- Sperimentazione di politiche di social housing e co-housing;

- Coinvolgimento del Terzo Settore per le prestazioni ai senza dimora e contro gli sprechi alimentari;

- Attivazione di una rete territoriale di intervento di emergenza in ogni Ambito;

- Creazione di fascicoli unici ed integrati sugli utenti con tutte le prestazioni erogate e gli obiettivi di
medio lungo periodo da raggiungere.

- Si rimanda alla scheda B.7.

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N. E3
DETTAGLIO DEI SERVIZI
TITOLO INTEGRAZIONE AL REDDITO: STRUTTURE PER MINORI A CARATTERE
FAMILIARE
LIVELLO DI PRIORITA
x LEP Potenziamento ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)
- Sistema di welfare d’accesso
X Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo
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- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza

Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne € minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e STRUTTURE PER MINORI A CARATTERE FAMILIARE
OBIETTIVO E.3 Consolidare gli interventi per la fruizione dei servizi residenziali
TEMATICO per utenti in situazioni di forte disagio non piu assistibili presso
il proprio domicilio.
RISULTATO/T 1. L'obiettivo ¢ quello di assicurare ai giovani utenti un aiuto mirato ad
ATTESO/I acquisire il maggior grado d'autonomia possibile (integrazione mente-

corpo), migliorare la capacita di stare con gli altri (integrazione nel gruppo)
e quindi nel mondo (integrazione sociale) e contrastare I'eventuale
tendenza all'isolamento.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
Strutture residenziali per minori a carattere familiare 48 e ss.
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
X Ambito Diretta — in economia
x Singoli Comuni X Affidamento a terzi
Altro

Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di
programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA E strutture comunitarie e residenziali
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INTSEEI}X]FF;E 1E E3 strutture per minori a carattere familiare
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
2022 | €56.000,00 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2022
2022 | €25.000,00 PROGRAMMAZIONE CAPURSO
2023 | €56.000,00 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2023
2023 | €25.000,00 PROGRAMMAZIONE CAPURSO
2024 | €61.609,23 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2024
2024 | €19.390,77 PROGRAMMAZIONE CAPURSO
totale € 243.000,00

Utenza | Senza tetto e senza fissa dimora sia italiani che stranieri

Documenti | Artt. 48 e ss.
collegati

Profilo degli

. | Assistenti sociali che hanno in carico 1’utente
operatori

Personale come da RR 4/2007 a seconda della tipologia di struttura.

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE |

-avvio processi di analisi preliminare della situazione del ragazzo/ragazza, al fine dell’elaborazione del
progetto individualizzato per 1’autonomia;

-al compimento della maggiore eta, 1’equipe multidisciplinare concorda con il ragazzo/ragazza il progetto
individualizzato di accompagnamento all’autonomia;
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N. E.4.
DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: STRUTTURE COMUNITARIE A CARATTERE SOCIO-ASSISTENZIALE

LIVELLO DI PRIORITA
LEP X Potenziamento ODS Regionale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)

- Sistema di welfare d’accesso
X - Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo

Specificita territoriale

- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza

Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO Lett./e Titolo integrazione al reddito
TEMATICO E4 Potenziare le diverse forme di accoglienza
RISULTATO/1 -aumento dei percorsi di accoglienza familiare, nelle diverse forme.
ATTESO/1 - riduzione inserimenti minori in strutture residenziali.
- qualificazione interventi di presa in carico dei minori e delle famiglie

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Art./Artt. R.R. n.
04/2007

Denominazione
STRUTTURE RESIDENZIALI PER MINORI, GIOVANI ADULTI,
MADRI CON
BAMBINI

47
75

~48-49-50-51-72-74-

96




Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune di Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila

- UFFICIO DI PLANO -
AMBITO TERRITORIALE N.5

VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
x Ambito Diretta — in economia
x Singoli Comuni Affidamento a terzi
Altro (specificare) x Altro (integrazione retta)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA E strutture comunitarie e residenziali
INTERVENTI E E4 STRUTTURE COMUNITARIE A CARATTERE
SERVIZI ) SOCIOASSISTENZIALE

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualit Importo Fonte/i di finanziamento

a programmato

2022 | €180.000,00 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2022

2022 | €120.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO

2023 | €180.000,00 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2023

2023 | €100.00,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
2024 |€175.461,43 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2024

2024 | € 119.538,57 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
totale € 875.000,00

Utenza | Soggetti a rischio marginalita estrema e in condizione di disagio socio-economico

Documenti | Artt. 76 RR.4/2007
collegati
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DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE |

Con riferimento ai minori per i quali risultino necessarie forme di protezione che richiedano il collocamento in
un contesto extra familiare, garantire a ciascun bambino o adolescente, tramite il Servizio Sociale Professionale,
un percorso educativo personalizzato, progettato all’interno di un quadro di risposte differenziate che siano in
grado di soddisfarne le specifiche esigenze di sostegno, tutela, riparazione e accompagnamento, anche oltre il
diciottesimo anno d’eta e, nei casi in cui vi sia la necessita di completare 1’avviato percorso educativo o di
recupero, fino al venticinquesimo anno d’eta.

Tali interventi vengono attivati su mandato dell’Autorita Giudiziaria qualora il minore risulti moralmente o
materialmente abbandonato o si trovi esposto, nell’ambiente familiare, a grave pregiudizio e pericolo per la sua
incolumita psico-fisica. Il Servizio Sociale Professionale, qualora non sia possibile 1’inserimento del minore
procede all’individuazione della struttura residenziale piu adeguata ad ospitare il minore stesso, potendo
richiedere — ove necessaria — la collaborazione dei Servizi Sanitari.

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N. E.S.
DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: Strutture comunitarie a carattere socio -sanitario per disabili e anziani |

LIVELLO DI PRIORITA
LEP Potenziamento X ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
X Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
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- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022-2024)

Lett./e

Strutture comunitarie a carattere socio -sanitario per disabili
e anziani

ES

implementazione di misure di continuita assistenziale (con

OBIETTIVO interventi integrati e coordinati, a favore delle persone non
TEMATICO autosufficienti), anche attraverso la riprogettazione di forme di
assistenza indiretta personalizzata e 1’implementazione delle
azioni di sostegno alla figura del caregiver familiare, rilevandone
preliminarmente i bisogni.
RISULTATO/1 Garanzia della continuita assistenziale a sostegno della non autosufficienza e della
ATTESO/1 rete familiare non in grado di assistere o inesistente

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
Strutture comunitarie a carattere socio -sanitario per disabili e anziani 65-66-67; 58-59
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

X Ambito
x Singoli Comuni
Altro (specificare)

Diretta — in economia
x Affidamento a terzi

Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA E Strutture comunitarie e residenziali
INTERVENTI E .. . L.
SERVIZI E5 Strutture comunitarie a carattere socio-sanitario

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
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Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
2022 | €144.372,94 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2022

2022 | €22.042,20
2022 | €28.175,46

PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO

2023 | €149.422,36 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2023

2023 | €11.077,88
2023 | €19.499,76

PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO

2024 | €140.000,00 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2024

2024 | €10.000,00
2024 | €30.000,00

PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CAPURSO
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO

totale € 554.590,60

Utenza | Disabili e anziani che abbiano compiuti i 65 anni d'eta

Documenti
collegati

Profilo degli
operatori

Personale previsto per ogni tipologia di struttura, nel campo

amministrativo, nei servizi generali e nelle prestazioni sociosanitarie dalle
norme regionali citate.;

Case di Riposo:

Responsabile, Operatori Socio-Sanitari;

Assistente Sociale;

operatori amministrativi,

cuoco, aiuto cuoco,

ausiliari,

telefonista,

portiere,

custode.

RSA: responsabile, operatori amministrativi, cuoco, aiuto cuoco, ausiliari

addetto

lavanderia; operatori professionali o terapisti, OSS, infermieri, tecnici
riabilitazione, assistente sociale, telefonista, portiere, custode;
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RSSA: responsabile, operatori amministrativi, cuoco, aiuto cuoco, ausiliari
addetto lavanderia; operatori professionali o terapisti, OSS, infermieri,
tecnici riabilitazione, assistente sociale, telefonista, portiere, custode;

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE |

Azioni da realizzare:

* Adozione di protocolli operativi Distretti socio-sanitari/ambiti territoriali regolamentanti le dimissioni
protette e la presa in carico all’interno dei contesti domestico-familiare, al fine di rendere esigibile il diritto

alle prestazioni domiciliari;

* Potenziamento del numero di utenti non autosufficienti in “dimissioni protette” beneficiari di
prestazioni domiciliari socio-assistenziali (SAD) a integrazione delle prestazioni sanitarie terapeutiche

riabilitative;

» Consolidamento dei Servizi per la Non Autosufficienza in raccordo con il Piano della Non
Autosufficienza 2022- 2024 ¢ il Decreto relativo al Fondo Non Autosufficienza 2022-2024;

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI
DETTAGLIO DEI SERVIZI

N.E.8

| TITOLO : Integrazione retta Voucher per le strutture residenziali

LIVELLO DI PRIORITA
X ODS Regionale

LEP Potenziamento

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)

- Sistema di welfare d’accesso
X - Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo

Specificita territoriale
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- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO Lett./e Titolo integrazione al reddito
TEMATICO E8 Integrazione retta Voucher per le strutture residenziali
RISULTATO/1 Interventi residenziali urgenti e indifferibili per minori, anziani e/o disabili
ATTESO/1 completamente privi di rete familiare e per il quale risulti necessario un
progetto educativo/riabilitativo/di sostegno a lungo termine

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007

STRUTTURE RESIDENZIALI PER MINORI, GIOVANI ADULTI, 47-48-49-50-51-72-74-
MADRI CON BAMBINI, DISABILI, ANZIANI 75

VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
x Ambito Diretta — in economia
x Singoli Comuni Affidamento a terzi
Altro (specificare) x Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA E Strutture comunitarie e residenziali
INTERVENTI E 3 Strutture per minori a carattere familiare
SERVIZI Strutture comunitarie a carattere socio-assistenziale

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita | Importo | Fonte/i di finanziamento
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programmato
2022 | €280.905,38 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2022
2022 | €34.774,20 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
2022 | €12.350,30 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO
2023 | €281.123,59 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2023
2023 | €45.163,59 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
2023 | €7.320,32 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO
2024 | €274.435,00 COFINANZIAMENTO COMUNALE 2024
2024 | €47.516,39 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
2024 | €7.320,42 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO
totale € 990.909,20
Utenza | Adulti, minori, anziani, disabili
Documenti collegati | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
Profil li . : . . .
rofilo deg ! Coordinatore, educatore, consulenti dell’area socio-psico-pedagogica,
operatori . . . . .. . - A
educatori professionali, esperti per prestazioni relative ad interventi di
animazione, personale ausiliario

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE |

Percorsi personalizzati ancorati ad una progettualita redatta dal servizio sociale professionale congiuntamente
ed in rete ai servizi specialistici territoriali coinvolti e differenti in base all'utenza.

Gli inserimenti in struttura sono effettuati, nel caso di minori, su mandato del Tribunale per i minorenni, nel
caso di adulti (anziani e disabili) secondo il piano assistenziale redatto di sede di UVM.
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N. E1.
DETTAGLIO DEI SERVIZI

TITOLO: Potenziamento professioni sociali

LIVELLO DI PRIORITA

X LEP Potenziamento ODS Regionale v Specificita
territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)

- Sistema di welfare d’accesso
XPolitiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non
autosufficienza
Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO Lett./e Titolo integrazione al reddito
TEMATICO F.1 Potenziamento professioni sociali
RISULTATO/1 1. aumento dei servizi e delle prestazioni offerte dal Servizio Sociale
ATTESO/1 Professionale;
2. riduzione delle difficolta di accesso ai servizi.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007

Potenziamento Servizio Sociale professionale comunale 86
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VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

Ambito
X Singoli Comuni

Altro (specificare)

Diretta — in economia
Affidamento a terzi
X Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA F Altri servizi innovativi e ulteriori obiettivi regionali
INTERVENTI E F.1 Potenziamento professioni sociali
SERVIZI )
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento

a programmato
2022 | €98.701,20 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO
2022 | € 110.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
2023 | €98.701,20 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO
2023 | € 110.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
2024 | €€ 110.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
totale € 527.402,40

Utenza | Famiglie, minori, anziani, disabili
Documenti
collegati
Profilo degli | Assistenti Sociali
operatori
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| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE |

- promozione di azioni sul contrasto alla poverta educativa e sulla protezione delle categorie di minorenni e
dei soggetti piu vulnerabili;

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N. F.2
DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: PROGETTI DI VITA INDIPENDENTE E PER IL DOPO DI NOI |

LIVELLO DI PRIORITA

LEP x Potenziamento x ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
- Invecchiamento attivo
x - Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo
C PROMUOVERE L’INCLUSIONE SOCIALE E I’AUTONOMIA DI
OBIETTIVO PERTSONE CON GRAVI DISABILITA’ TRAMITE

L’IMPLEMENTAZIONE DEI PRO.VI E PER LI’ABITARE IN
AUTONOMIA IN UN’OTTICA DI INTEGRAZIONE CON LA RETE DEI
SERVIZI  TERRITORIALI, FAVORENDO UNA MAGGIORE
INCLUSIONE ED INTEGRAZIONE SOCIO-LAVORATIVA DELLE
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PERSONE CON DISABILITA’ CON AZIONISPECIFICHE A TAL FINE
ORIENTATE
RISULTATO/I INCREMENTO DEI PROGETTI DI VITA INDIPENDENTE
ATTESO/1
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI
Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
PROGETTI PER LA VITA INDIPENDENTE ED IL DOPO DINOI 55-57
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

X Ambito
Singoli Comuni
Altro (specificare)

X Diretta — in economia
Affidamento a terzi
Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA F ULTERIORI INTERVENTI E PRIORITA’ REGIONALI
INTERVENTI E F2 PROGETTI DI VITA INDIPENDENTE E PER ILDOPO DI
SERVIZI ) NOI
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
2022 | €199.671,20 FINANZIAMENTO REGIONALE (MISURA PRO.VI)
2023 | €117.507,00 FINANZIAMENTO REGIONALE (MISURA PRO.VI)
2024 | €62.117,80 ECONOMIE FINANZIAMENTO REGIONALE 2021
(MISURA PRO.VI)
Totale € 379.296,00
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Utenza PERSONE CON DISABILITA’ RESIDENTI NELL’AMBITO
TERRITORIALE
Documenti | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)
collegati
Profilo degli
operatori

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

ISTRUTTORIA, ATTUAZIONE E MONITORAGGIO DEI PROVI PRESENTI IN PIATTAFORMA REGIONALE.

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.E3
DETTAGLIO DEI SERVIZI

TITOLO: PROGETTI SPERIMENTALI PER IL SOSTEGNO ALLA FIGURA DEL
“CAREGIVER” FAMILIARE

LEP

LIVELLO DI PRIORITA

Potenziamento x ODS Regionale Specificita
territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)

- Sistema di welfare d’accesso
- Politiche familiari e la tutela dei minori
x - Invecchiamento attivo
- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non

autosufficienza

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
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- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne € minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo
OBIETTIVO Sostenere iniziative di associazionismo delle famiglie e delle
TEMATICO B persone
anziane
RISULTATO/I Incremento e consolidamento della rete delle associazioni delle famiglie e delle
ATTESO/1 persone anziane

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007

progetti sperimentali per il sostegno alla figura del “caregiver” familiare altro

VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
X Ambito Diretta — in economia
Singoli Comuni Affidamento a terzi
Altro (specificare) x Altro (specificare) gestione Regione Puglia

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA F
INTERVENTI E 3 progetti sperimentali per il sostegno alla figura del
SERVIZI “caregiver” familiare

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
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2022 | €102.233,33 TRASFERIMENTI REGIONALI CAREGIVER
2023 | €18.000,00 TRASFERIMENTI REGIONALI CAREGIVER
2024 | €

totale € 120.233,33

Utenza
Documenti | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli) Determinazione del Dirigente
collegati | Sezione Benessere Sociale, innovazione e sussidiarieta del 09/06/2022 n.
611 — Avviso “Budget di sostegno a ruolo di cura eassistenza del caregiver
familiare” — link: bandi.pugliasociale.regione.puglia.it

Profilo degli
operatori

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

L'obiettivo € quello di valorizzare il ruolo del caregiver familiare dove a livello nazionale é stato istituito il “Fondo per il
sostegno del ruolo di cura e assistenza del caregiver familiare” con DPCM del 27 Ottobre 2020 al fine di incrementare
e avviare servizi sperimentali di sollievo e sostegno dando la possibilita di diventare soggetti attivi nella realizzazione

dei Piani assistenziali delle persone non autosufficienti.
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N.F. 4
DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: SERVIZI SOCIALI PER LA PRIMA INFANZIA (ASILI NIDO E INNOVATIVI)

LIVELLO DI PRIORITA

x LEP Potenziamento X ODS Regionale Specificita
territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)

- Sistema di welfare d’accesso
X - Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non
autosufficienza

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
X - Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO Lett./e Titolo
TEMATICO J Consolidare i servizi sociali per la prima infanzia
RISULTATO/I Integrazione delle politiche sociali con quelle dell’istruzione al fine di garantire i
ATTESO/1 servizi alla prima infanzia nell’ambito del sistema integrato 0-6.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
Asilo Nido 53
Centro ludico prima infanzia 90
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
X Ambito Diretta — in economia
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X Affidamento a terzi
Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA F Ulteriori interventi e priorita regionali
INT;EEI}{V‘E;E 1E F4 Servizi sociali per la prima infanzia (asili nido e innovativi)
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
2022 | €515.631,97 Finanziamento regionale buoni servizio minori (€ 510.631,97)
— PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO (€
5.000,00)
2023 | €224.788,17 Finanziamento regionale buoni servizio minori (€ 217.288,17) -
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO (€
5.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€2.500,00)
2024 | €7.500,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO (€
5.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA
(€2.500,00)
Totale € 747.920,14
Utenza Minori 3-36 mesi e nuclei familiari di riferimento
Documenti | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli) Regolamento di Ambito
collegati
Profilo degli | 14.Coordinatore pedagogico;
operatori | 15. Educatori in misura minima di 1 educatore ogni 5 bambini di etd compresa tra
i3 ei 12 mesi; di 1 educatore ogni 8 bambini di eta compresa tra i 13 e 123 mesi,
di 1 educatore ogni 10 bambini di eta compresa trai24 e i 36 mesi in strutture
che accolgano esclusivamente bambini di questa classe di eta;
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16. Personale ausiliario;
17. Personale cucina, se necessario;
Educatore professionale, se necessario.

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE |
v Definizione di strumenti e risorse per orientare la progressiva istituzione di un sistema integrato al
fine di garantire pari opportunita di educazione, istruzione, nonché la qualita dell’offerta educativa;
v Implementazione del sistema con servizi e prestazioni per la prima infanzia da quelle proprie del
sistemaintegrato 0-6.

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI N. F.6
DETTAGLIO DEI SERVIZI

| TITOLO: INTERVENTI DI CONCILIAZIONE VITA-LAVORO |

LIVELLO DI PRIORITA
LEP Potenziamento X ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)
- Sistema di welfare d’accesso
X - Politiche familiari e la tutela dei minori
Invecchiamento attivo
- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
X Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)
OBIETTIVO | Lett./e | Titolo integrazione al reddito
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TEMATICO F.6 Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di
Conciliazione vita lavoro
RISULTATO/I - Rafforzare il sistema infrastrutturale di servizi per minor.
ATTESO/1

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
Centri socio-educativi diurni Art. 52 R.R. n.04/2007
VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
Ambito x Diretta — in economia
x Singoli Comuni X Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)
MACRO - Rif. (lett/n.) Titolo
ATTIVITA F Centri servizi, diurni e semi-residenziali
INTSEEl}X,Fil;E 1E 6 Centri con funzione socio-educativa-ricreativa
PROGRAMMAZIONE ECONOMICA
Annualit Importo Fonte/i di finanziamento
a programmato
2022 | €105.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
2023 | €105.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
2024 | €105.000,00 PROGRAMMAZIONE COMUNE DI TRIGGIANO
totale € 315.000,00

Utenza | Minori di etd compresa trai 6 e 17 anni
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Documenti | Atti amministrativi
collegati
Profilo degli . . . . e .. .
opera togri Coordinatore, Psicologo, Educatori, Operatori Ausiliari, Amministrativo

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE |

- Obiettivi:

I Centri Socio Educativi Diurni sono luoghi di integrazione sociale e culturale per bambini e adolescenti;

attraverso un programma di inserimento in attivita educative e di sostegno, ricreative e sportive, mirano al
recupero dei bambini/adolescenti, con problemi di integrazione/socializzazione o maggiormente esposti a
rischio di disagio sociale.

- Attivita/prestazioni:

Le attivita svolte mirano a:

- assicurare ai minori il diritto di essere ascoltati, sostenuti e accompagnati nella crescita.
- offrire sostegno alle famiglie nella gestione del processo educativo.
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI T
DETTAGLIO DEI SERVIZI

TITOLO: Ufficio di Piano, sistemi informativi e azioni di monitoraggio e valutazione della qualita

LIVELLO DI PRIORITA

LEP Potenziamento X ODS Regionale Specificita
territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 -2024)

X - Sistema di welfare d’accesso

- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo

- Politiche per I’integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non
autosufficienza

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori

- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

OBIETTIVO Lett/e Ml .
T Ufficio di Piano, sistemi informativi e azioni di monitoraggio e
TEMATICO . s
valutazione della qualita
RISULTATO/1
ATTESO/1

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n.
04/2007
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VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE

X Ambito

X Singoli Comuni
Altro (specificare)

X Diretta — in economia
X Affidamento a terzi

Altro (specificare)

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di

programmazione)

MACRO -
ATTIVITA

Rif. (lett/n.)

Titolo

T

Ufficio di Piano, sistemi informativi e azioni di monitoraggio
e valutazione della qualita

INTERVENTI E
SERVIZI

Annualit
a

Importo

programmato

Fonte/i di finanziamento

» 2022

€ 174.808,18

RISORSE COMUNALI 2022 (€ 53.530,59) —
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 60.277,59)
- PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€
61.000,00)

+ 2023

€ 212.298,40

RISORSE COMUNALI 2023 (€88.091,05) -

PROGRAMMA ZIONE COMUNE DI ADELFIA (€ 60.200,00)
- PROGRAMMAZIONE COMUNE DI VALENZANO (€
61.000,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE DI
CELLAMARE (€ 3.007,35)

+ 2024

€ 210.940,00

RISORSE COMUNALI 2024 (€ 60.000,00) - ECONOMIE
FGSA 2020 (€ 25.840,00) - PROGRAMMAZIONE COMUNE
DI ADELFIA (€ 60.100,00) - PROGRAMMAZIONE
COMUNE DI VALENZANO (€ 61.000,00) —
PROGRAMMAZIONE COMUNE DI CELLAMARE (€
4.000,00)
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| totale | €598.046,58

Utenza | -
Documenti
collegati
Profilo degli responsabile programmazione e progettazione
operatori responsabile di gestione tecnica e amministrativa
responsabile della funzione finanziaria e contabile
assistenti sociali

| DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA

Il Piano regionale delle Politiche Sociali ha qualificato 1’Ufficio di piano come la principale ed
unica struttura organizzativa dedicata alla gestione del piano sociale di zona ed ha sottolineato come
la sua corretta strutturazione con la destinazione di risorse umane in numero congruo rispetto alle
competenze attribuite, ¢ fattore essenziale dell’azione amministrativa del governo locale.
Ad esso competono tutti gli adempimenti e le attivita necessarie alla stesura ed attuazione del piano
socialedi zona e delle altre progettazioni a valere sui cofinanziamenti regionali, nazionali e
comunitari, quale struttura funzionalmente autonoma e operativa.
Il Piano Regionale stabilisce che tale ufficio sia composto da tre unita assegnate al funzionamento
dello stesso con le sottoelencate competenze:

\ una unita con responsabilita della funzione di programmazione progettazione che comprende le

attivitadi:
v’ ricerca, analisi e lettura della domanda sociale;

ricognizione e mappatura dell’offerta di servizi;

gestione dei processi partecipativi;

predisposizione dei piani di zona;

progettazione degli interventi;

analisi dei programmi di sviluppo;

monitoraggio dei programmi e degli interventi;

valutazione e verifica di qualita dei servizi/interventi.

AN NN NN AN
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\ una unita con responsabilita della funzione di gestione tecnica e amministrativa che comprende le

attivitadi:

v’ supporto tecnico alle attivita istituzionali;

v attivita di regolazione del sistema;

v gestione delle risorse umane;

v' predisposizione degli strumenti amministrativi relativi alla propria attivita (bandi regolamenti,
provvedimenti di autorizzazione, ecc.) - facilitazione dei processi di integrazione.

v una unita con responsabilita della funzione finanziaria e contabile che comprende le attivita di:

-gestione contabile delle attivita di competenza dell’Ufficio di Piano;

-gestione finanziaria del Fondo Unico di Ambito;

-gestione delle risorse finanziarie comunali, regionali, nazionali comunitarie e relativa
rendicontazione;

-gestione dei rapporti con gli uffici finanziari degli Enti associati;
-gestione della fase di liquidazione della spesa;
-controllo di gestione del Piano Sociale di Zona.

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI | N. ALT.5

TITOLO Altri interventi e servizi di welfare

LIVELLO DI PRIORITA

LEP Potenziamento x ODS Regionale Specificita territoriale

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)
x- Sistema di welfare d’accesso

- Politiche familiari e la tutela dei minori

- Invecchiamento attivo
x- Politiche per I'integrazione delle persone con disabilita e presa in carico della non autosufficienza
x- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle poverta
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- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori
- Pari opportunita e conciliazione vita-lavoro

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024)

Lett./e Titolo

ALT.5 qualita della vita dei beneficiari e dei loro caregiver.
OBIETTIVO TEMATICO

line, semplificando il rapporto con la Pubblica Amministrazione.

Vpromuovere |'assistenza delle persone fragili e miglioramento della

Vv promuovere il pieno godimento dei diritti di cittadinanza digitale
attiva da parte di tutti i cittadini e incentivare I'uso dei servizi on-

RISULTATO/I ATTESO/I - rafforzamento della rete assistenziale;
- promozione dell’inclusione e alfabetizzazione digitale.

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007

- Patto di cura-Sostegno famigliare altro

- PNRR —Reti di facilitazione digitale

VALENZA TERRITORIALE MODALITA DI GESTIONE
X Ambito Diretta —in economia
Singoli Comuni X Affidamento a terzi
Altro (specificare) Altro (specificare) gestione Regione Puglia

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorita PRPS e scheda di programmazione)

MACRO - ATTIVITA |- (lett/n.) Titolo
ALT Altri interventi e servizi di welfare
INTERVENTI E SERVIZI 5 Patto di cura-Sostegno famigliare
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PNRR — Reti di facilitazione digitale

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA

Annualita | Importo programmato Fonte/i di finanziamento
2022 €
2023 €2.171.398,03 TRASFERIMENTI REGIONALI PATTO DI CURA E SOSTEGNO FAMILIARE
PER € 2.011.398,03 — PNRR RETI DI FACILITAZIONE DIGITALE PER €
160.000,00
2024 €
totale €2.171.398,03

Utenza PERSONE CON DISABILITA’ RESIDENTI NELL’AMBITO TERRITORIALE

CITTADINI DAI 18 Al 74 ANNI RESIDENTI NELL’AMBITO TERRITORIALE
Documenti collegati | (Regolamenti — Disciplinari — Protocolli)

Profilo degli operatori

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE

V L'obiettivo del Patto di cura-Sostegno famigliare & quello di incrementare e avviare servizi sperimentali di

sollievo e sostegno dando la possibilita di diventare soggetti attivi nella realizzazione dei Piani assistenziali delle
persone non autosufficienti.

V Il “punto di facilitazione digitale” & un luogo fisico pensato per promuovere I'inclusione e I'alfabetizzazione digitale,
nel quale i cittadini, grazie alla disponibilita di operatori qualificati, possono ricevere:

P Formazione/assistenza personalizzata individuale in modo da essere accompagnati nell’utilizzo di Internet, delle
tecnologie e dei servizi pubblici digitali;

» Formazione in gruppi, in presenza e con canali online, attraverso micro-corsi utili ad essere supportati in
applicazioni/esercitazioni, risoluzione di problemi pratici ed eventuali approfondimenti;
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» Formazione online, attraverso I'accesso in autonomia ai materiali.

Il progetto di facilitazione digitale ha come obiettivo generale I’accrescimento delle competenze digitali di base dei
cittadini al fine di favorire I'uso autonomo, consapevole e responsabile delle nuove tecnologie.

Questo permettera di promuovere il pieno godimento dei diritti di cittadinanza digitale attiva da parte di tutti i cittadini
e di incentivare |'uso dei servizi on-line, semplificando il rapporto con la Pubblica Amministrazione
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CAPITOLO 1V

LA GOVERNANCE TERRITORIALE E GLI ATTORI DEL SISTEMA DI WELFARE
LOCALE

4.1. Le scelte strategiche per 1'assetto gestionale organizzativo dell' Ambito territoriale:
La Convenzione per la gestione associata

Al fine di rafforzare la gestione associata di Ambito territoriale, I'Ambito Territoriale 5 ha
confermato 1'indirizzo gia contenuto nel IV Piano Regionale delle Politiche sociali in merito alla
promozione di forme di gestione associata concretamente efficaci rispetto al processo decisionale
e alle azioni attuative delle scelte di programmazione adottate.

L'Ambito ha pertanto optato per la Convenzione ex. Art. 30 D.Lgs 267/2000, costituendo un Ufficio
comune che nel caso specifico ¢ individuato nel Comune capofila dell' Ambito territoriale sociale e
quindi del Comune di Triggiano.

4.2 La costruzione della governance del Piano Sociale di Zona: punti di forza e di debolezza
del livello raggiunto nella governance territoriale

Rispetto alla governance territoriale del precedente ciclo di programmazione, si possono
evidenziare 1 seguenti punti di debolezza: [’attivita dell’Ufficio di Piano continua ad essere
complessa e di particolare rilevanza data la necessita di garantire 1’attuazione dei molteplici servizi
ed interventi, nonché I’espletamento di procedure istruttorie anche regionali e ministeriali.

E' da segnalare, altresi, che permangono molte difficolta, da parte dei Comuni, nel destinare
personale all’Ufficio di Piano .

La questione, seppur evidenziata all'attenzione di tutti costantemente non ha trovato, ad oggi, le
necessarie soluzioni.

Con riferimento al punto di forza, la Convenzione risulta essere lo strumento piu idoneo per il
perseguimento della programmazione di Ambito e, in particolare per la realizzazione di un sistema
unico caratterizzato da principi e regole condivise nella gestione dei servizi e degli interventi del
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nostro territorio.

La Convenzione definisce ruoli e compiti del Comune capofila e dei Comuni associati uniti da un
rapporto di leale collaborazione, nel rispetto dei principi di equita nell'accesso ai servizi e alle
prestazioni, dell'omogeneizzazione delle procedure ¢ di promozione della partecipazione delle
forme organizzate di cittadinanza.

Fondamentale per il raggiungimento degli scopi dell'associazione ¢ la stretta collaborazione degli
uffici degli altri Comuni.

Particolare attenzione continua ad essere posta alla comunicazione tra I’Ufficio di Piano, i singoli
Comuni, i componenti del Terzo Settore ed il territorio, al fine di garantire la massima
collaborazione tra i soggetti interessati e I'assoluta trasparenza delle procedure e attivita realizzate.
Il Coordinamento Istituzionale ha piu volte affrontato il tema del Consorzio per il quale ¢ stato
consultato il gruppo di assistenza tecnica dell' ANCI al fine di declinare scelte future di gestione in
ragione anche dei notevoli oneri economici a carico del Comune Capofila.

Al fine di mettere in campo una GOVERNANCE che si caratterizzi in termini di efficienza e
efficacia, il nostro Ambito nell'anno 2021 ha proseguito un lavoro orientato a ridefinire il modello
organizzativo per migliorare la programmazione sociale e raggiungere i livelli essenziali di
Assistenza Sociale.

L'impianto organizzativo ¢ alla base di un buon funzionamento sulla complessa gestione
dell'Ambito.

4.3. L’ Ufficio di Piano: dotazione di risorse umane, ruoli e funzioni, i flussi informativi ed i
nessi procedurali tra UDP e Comuni, azioni di potenziamento

11 04 ottobre 2023 il Coordinamento Istituzionale con Delibera n.17 ha approvato la nuova
Convenzione unitamente ai Regolamenti dell'Ufficio di Piano e Contabile (giuste
Del.Coord.Istituzionale n.18 e n.19 del 04.10.2023).

I cinque Comuni ( Triggiano, Adelfia, Capurso, Cellamare ¢ Valenzano) hanno nuovamente
espresso volonta di gestire in forma associata il Piano Sociale di Zona dei servizi socio-sanitari,
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mediante:

a) la delega delle funzioni amministrative concernenti gli interventi sociali al Comune di
Triggiano, che opera quale Comune capofila in luogo e per conto degli enti deleganti;

b) la presenza di un organismo politico-istituzionale, denominato Coordinamento Istituzionale;

¢) la costituzione di un Ufficio comune (o Ufficio unico) che rappresenta la struttura tecnico-
amministrativa, denominato Ufficio di Piano dell’Ambito territoriale dotato di nuove tre

figure a 36 ore settimanali come previsto dal V Piano Regionale delle Politiche sociali 22-
24:

- Responsabile della funzione di programmazione e progettazione;
- Responsabile della funzione amministrativa;
- Responsabile contabile.
In allegato la delibera di Coordinamento e i relativi Regolamenti UDP e Contabile, trasmessi

alla Regione Puglia il 28 novembre 2023.

4.4. 1l sistema di governance istituzionale e sociale

Il ruolo degli altri soggetti pubblici: I’integrazione con le politiche sanitarie dell' ASL

In questo Ambito, il Distretto socio sanitario di competenza ¢ il n° 10.

Il trend demografico rispecchia I’andamento regionale e nazionale, con evidente allargamento della
piramide demografica in fascia di eta medio-alta.

Lo spostamento dell’eta pensionabile e la crescente occupazione femminile, con conseguente
indebolimento per motivi lavorativi della rete familiare dell’utenza, conferma la necessita di
focalizzare le risorse sulla presa in carico di anziani e non autosufficienti.

Analizzando i dati pervenuti da tutti i servizi sanitari di competenza dello scrivente Distretto, si
rileva quanto questi siano stati influenzati dall’emergenza epidemiologica COVID-19, con
conseguente decremento di accessi PUA (n.659 per I’anno 2021) ma aumento delle istanze
pervenute (632 istanze contro le 546 dell’anno 2020), dovuto alla semplificazione delle procedure
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amministrative e ad un maggior uso degli strumenti informatici, oltre che ad una maggiore richiesta
di attivazione di interventi domiciliari.

Per quanto concerne 1’ Assistenza Domiciliare, dall’analisi dei dati, emerge per 1’anno 2021, dopo
un aumento di presa in carico avvenuto nell’anno 2020, il numero di pazienti ADI in carico ¢ stabile
(428 pazienti nel 2021; 448 pazienti nel 2020); inoltre si & assistito ad un aumento nella
presentazione di nuove istanze rispetto all’anno precedente (n. 219 N.L nel 2021, 186 N.I. nel
2020).

Questo a significare che la sensibilizzazione avviata negli ultimi anni presso i MMG e la
contestuale maggiore appropriatezza del setting da parte della UVM, sta portando ai risultati attesi.
Occorre sottolineare che, seppur si registra un alto numero di utenti ADI in carico, la maggior parte
di queste sono soprattutto sanitarie; infatti, analizzati i dati in nostro possesso, risultano esserci solo
48 utenti in Assistenza Domiciliare Integrata (solo il 10% del totale dei pazienti in carico).
Obiettivo della prossima programmazione deve essere una maggiore integrazione socio- sanitaria
per quanto concerne 1’ Assistenza Domiciliare Integrata, con una semplificazione dei percorsi, ad
esempio prevedendo per le sole istanze ADI uno sportello UNICO che accolga il cittadino sia in
caso di richiesta di sole prestazioni sanitarie, sia in caso di richieste integrate.

Per quanto concerne la spesa per la residenzialita e la semi residenzialita per anziani e disabili, si
registra per I’anno 2021 una spesa di € 1.663.985,12 contro i € 1.470.992,02 dell’anno 2020.

Resta, a nostro avviso, la necessita di impegnare maggiori risorse economiche da parte degli Enti
Locali al fine di fronteggiare il crescente bisogno di inserimenti in strutture socio sanitarie e la
richiesta dei pazienti di compartecipazione alla quota sociale.

Particolare interesse si € posto verso il disagio minorile e la violenza di genere con 1’avvio di
procedure e prese in carico condivise e con adesione ad alcuni progetti dell’ambito.

Per quanto concerne 1’ufficio PUA si comunica che non sussiste alcun paziente in lista d’attesa per
le valutazioni multidisciplinari.

Si segnala, inoltre, che nell’anno 2021 questo Distretto ha provveduto a effettuare n. 334 UVM a
fronte delle 273 UVM effettuate nell’anno 2020, con un aumento di circa 22% rispetto allo scorso
anno.

Per il servizio Trasporto Disabili, gli utenti fruitori di detto servizio nell’anno 2021 sono stati 15
con una spesa totale al 31 dicembre 2021 di € 44.888,45 di cui € 17.955,38 a carico di questa
ASL.

126



Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune i Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila

- UFFICIO DI PIANO -
AMBITO TERRITORIALE N.5

In conclusione si evidenzia che, dato il periodo storico in essere, la predilezione di interventi di
cura domiciliare ha rappresentato una strategia necessaria e vincente alla luce della situazione di
fragilita presente in strutture residenziali ed ospedaliere.

Mappatura dei servizi sanitari dell' ASL

L’ Ambito Territoriale di Triggiano coincide con quello del Distretto Socio Sanitario n.10 della ASL
BA la cui sede ¢ ubicata in via Volta n. 21 in Triggiano.

11 Distretto, coerentemente con la programmazione regionale e strategica della ASL, garantisce il
soddisfacimento dei bisogni sanitari e sociosanitari, il coordinamento e I’integrazione di tutte le
attivita sanitarie e sociosanitarie a livello territoriale. E I’interlocutore degli Enti Locali ed esercita
tale funzione in modo coordinato con le politiche aziendali. Il Distretto promuove e realizza
sinergie tra tutti i sistemi di offerta territoriale e coordina il sistema delle cure primarie ed
intermedie.

I servizi Sanitari presenti sul territorio dell’ Ambito 5, sono:

PTA FALLACARA, ex presidio ospedaliero da riconvertire;

DISTRETTO SOCIO SANITARIO N.10

11 Distretto ¢ strutturato con una sede principale in via Volta n. 21- Triggiano ove sono allocati:
e PUA (Porta Unica di Accesso);

Ufficio Protesi

Servizio di Riabilitazione

Ufficio ADI

Ufficio Medicina Generale e Continuita Assistenziale;
o Uffici Amministrativi: estero, rimborsi, trasporto Dializzati, ecc...

Ed altre Strutture decentrate:

ANAGRAFE
e Ufficio Anagrafe Sanitaria c/o PTA Fallacara- Triggiano
e Ufficio Anagrafe Sanitaria via Beato Egidio n.1- Capurso (momentaneamente non attivo; €
possibile rivolgerersi all’ Ufficio Anagrafe Sanitaria di Triggiano);
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e Ufficio Anagrafe Sanitaria Via E. Fermi n,26- Cellamare (momentaneamente non attivo; ¢
possibile rivolgerersi all’ Ufficio Anagrafe Sanitaria di Triggiano);

e Ufficio Anagrafe Sanitaria Vico Tasselli n.15- Valenzano;

e Ufficio Anagrafe Sanitaria Via Rossini n.5- Adelfia.

POLIAMBULATORI

e Poliambulatorio di TRIGGIANO, ubicato presso il PTA Fallacara in via A. Moro n.32.
Ambulatori: Cardiologia; Chirurgia Generale; Chirurgia Plastica; Chirurgia Vascolare;
Dermatologia; Endocrinologia/ Diabetologia; Geriatria; Ginecologia; Logopedia; Neurologia;
Oculistica;  Ortopedia/Traumatologia;  Pneumologia;  Psicologia;  Otorinolaringoiatria;
Reumatologia; Urologia.
Day Service di Oculistica;
Day Service Chirurgia Generale
Day Service Ortopedico;

e Poliambulatorio di ADELFIA, ubicato in via Rossini n.5.
Ambulatori: Cardiologia, Dermatologia, Endocrinologia/Diabetologia, Geriatria; Medicina
Interna; Nefrologia; Neurologia; Oculistica; Ortopedia/Traumatologia, Ostetricia/Ginecologia,
Otorinolaringoiatria; Pneumologia; Urologia.
Punto Prelievi: presso il Poliambulatorio di Adelfia

CONSULTORI
e Consultorio di TRIGGIANO sito in via A. Moro n.32 presso il PTA Fallacara;
e Consultorio di CAPURSO sito in via Torricella n.54.

GUARDIE MEDICHE

e TRIGGIANO presso il PTA Fallacara;
ADELFIA sita in via Piscina di Filippo n.7;
CAPURSO sita in via Epifania n.240;
CELLAMARE sita in via Fermi n.26;
VALENZANO sita in vico Tasselli n.15.

128



Comune di Adelfia ~ Comune di Capurso Comune i Triggiano Comune di Valenzano Comune di Cellamare
Capofila

- UFFICIO DI PIANO -
AMBITO TERRITORIALE N.5

ALTRI SERVIZI ASL

DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE

SISP TRIGGIANO (riferimento per Comuni di Capurso, Triggiano e Valenzano) sito in piazza V.
Veneto n. 35;

SISP ADELFIA sito in via Marconi n.15;

SISP CELLAMARE sito in via E. Fermi n. 26.

UFFICIO INVALIDI
Sito presso PTA Fallacara- Triggiano;

DIPARTIMENTO DI SALUTE MENTALE

CSM (Centro Salute Mentale)

TRIGGIANO sito in via Dante n.209/c;

ADELFIA sito in Piazza Trieste (mercoledi);
CAPURSO sito in via Beato Egidio (2 giovedi al mese).

NPIA

Sita presso il PTA Fallacara, Triggiano.

DIPARTIMENTO DIPENDENZE PATOLOGICHE

SERD TRIGGIANO temporanecamente ospitato presso 1’ex Ospedale di Rutigliano (secondo
piano).

Per il perseguimento degli obiettivi di cui sopra, questo Ambito sta provvedendo alla
sottoscrizione dell'Accordo di Programma con I'Azienda Sanitaria Locale.
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Il sistema di welfare attuale prevede responsabilita ed obiettivi condivisi tra i diversi attori
istituzionali e sociali, favorendo la partecipazione dei cittadini singoli ed associati alle diverse fasi
del processo di costruzione della rete locale dei servizi.

Nello specifico, la partecipazione dei cittadini e del partenariato istituzionale e sociale ai processi
di elaborazione delle politiche di intervento, nel caso di specie regionali, ¢ una delle modalita
principali attraverso cui si sostanzia il principio di sussidiarieta, cosi come previsto dalla Legge

Costituzionale n. 3/2001.

L'ambito Territoriale, in ottemperanza a quanto previsto dal V Piano Regionale delle Politiche
Sociali ha approvato, con Delibera di Coordinamento Istituzionale n. 13 del 16.06.2022, I'avviso
di avvio del percorso di progettazione partecipata indicandone tempi e modalita di funzionamento.

Le tematiche affrontate durante i tavoli di concertazione sono stati suddivisi cosi come di seguito:

05 giugno 2022

Sessione plenaria — istituzione del Tavolo di
programmazione partecipata e approvazione del
“patto di partecipazione”

07 giugno 2022

onfronto sull'area tematica “Prima infanzia
Confront 1 tematica ‘P f: ,
minori e famiglie, violenza e maltrattamento”.

onfronto sull'area tematica “Contrasto alla
Confront 1 tematica “Contrasto all
poverta e inclusione sociale”.

08 giugno 2022

Confronto sull'arca tematica “Anziani, disabili,
non autosufficienti”.

Confronto sull'area tematica “Integrazione socio
— sanitaria”.

08 giugno 2022

Confronto sull'arca tematica “Anziani, disabili,
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non autosufficienti”.
Confronto sull'area tematica “Integrazione socio
— sanitaria”.

31 agosto 2022 Confronto con l'equipe della Neuropsichiatria
Infantile di Triggiano.

Sessione plenaria — illustrazione e condivisione
Settembre 2022 Schema del Piano di Zona con la presenza di
tutti gli attori sociali, pubblici e privati.

Dai suddetti tavoli ¢ emersa la volonta di tutti gli attori coinvolti di continuare ad operare in equipe,
condividendone le risorse del personale, che spesso risultano insufficienti rispetto all'utenza in
aumento. L'analisi dei dati gia precedentemente menzionata, ha trovato pieno riscontro dinanzi alla
platea delle parti sociali, le quali hanno altresi rilevato che in alcuni servizi le risorse assegnate
risultano ancora insufficienti rispetto al costo effettivo del servizio, proporzionato al numero dei
beneficiari e delle ore.

4.5. 11 Protocollo d'Intesa per la valutazione partecipata con i Sindacati

Il 18 luglio 2022 , I'Ambito sociale, rappresentato dal Comune Capofila ha sottoscritto un
protocollo operativo per I'attuazione e la valutazione partecipata dei servizi e delle attivita previste
nel Piano sociale di Zona 2022-2024 “Rete per l'inclusione e la protezione sociale di Ambito
territoriale” con l'obiettivo di far prendere parte alle sigle sindacali aderenti CGIL, CISL e UIL alla
Cabina di regia territoriale e al tavolo territoriale di confronto.
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