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✓ Il percorso di associazionismo intercomunale: scelta della forma giuridica, ruolo 
dell’Ente capofila, sistema degli obblighi e degli impegni reciproci, gestione 
contabile e del personale; 

✓ L’Ufficio di Piano: dotazione di risorse umane, ruoli e funzioni, i flussi informativi 
ed i nessi procedurali tra UdP e Comuni, azioni di potenziamento; 

✓ L’organizzazione del Servizio Sociale Professionale e delle equipe 
multiprofessionali per la valutazione multidimensionale e connessione con l’UdP; 
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risorse, impegni); 
✓ Gli organismi della concertazione territoriale (Rete per l’inclusione, Cabina di Regia 

e tavolo con le OO.SS.). 

ALLEGATI AL PIANO DI ZONA 
✓ Convenzione (art. 30 del D.lgs. 267/2000) ovvero Statuto del Consorzio (art. 31 del 

D.lgs. 267/2000); 
✓ Il Regolamento dell’Ufficio di Piano; 
✓ Il regolamento del Fondo Unico di Ambito; 
✓ Accordo di Programma con la ASL/DSS (almeno schema approvato dal consiglio 

comunale); 
✓ Schede di rilevazione della spesa sociale storica; 
✓ Schede per la rendicontazione al 2018-2020 e 2021; 
✓ Prospetto di dettaglio di determinazione residui disponibili da riportare nel nuovo 

Piano di Zona con indicazione della fonte di finanziamento e dell’atto di 
assegnazione; 

✓ Scheda di programmazione finanziaria del Fondo Unico di Ambito; 
✓ Scheda di programmazione finanziaria degli eventuali servizi a valenza comunale; 
✓ Scheda di programmazione finanziaria servizi attivati con ulteriori risorse  
✓ Materiale attestante il percorso di concertazione:  

− Avviso Pubblico di indizione del percorso di concertazione; 

− Verbali dell’esito della fase di ascolto con la Rete Territoriale; 

− Verbali dell’esito della fase di ascolto con la Cabina di Regia Territoriale; 

− Verbali dell’esito della fase di ascolto con il Tavolo di confronto con le 
OO.SS.; 
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INTRODUZIONE – ILPERCORSO DI CONCERTAZIONE E DI PROGRAMMAZIONE  

PARTECIPATA DAL IV al V CICLO DI PROGRAMMAZIONE 

 

 
Il precedente ciclo di programmazione, avviato nel 2018 e chiuso, a seguito della proroga da 
parte della Regione Puglia, al 31/12/2021, ha consentito all’Ambito Territoriale TA/2 di 
qualificare maggiormente l’erogazione dei servizi “storici” dal punto di vista gestionale e di 
capacità di presa in carico a fronte di un investimento crescente e progressivo di risorse 
economiche.  
Il servizio di accesso alle prestazioni sociali (Welfare d’Accesso) dell’Ambito Territoriale, 
garantisce gli interventi di presa in carico nelle seguenti aree: 

− Area Anziani Disabili e non autosufficienza 
− Area Infanzia Minori Famiglia maltrattamento e violenza 
− Area pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
− Area di contrasto alle povertà e inclusione 

Tali aree sono state oggetto del percorso di concertazione e di programmazione che ha preso 
avvio il passato giugno 2022 e si è concluso con la sottoscrizione del Protocollo d'intesa per la 
concertazione, attuazione e valutazione partecipata del Piano Sociale di Zona 2022/2024 il 22 
marzo 2023. 
Una lunga e lacunosa gestazione ha accompagnato la stesura del presente documento 
programmatorio a causa di un riassetto organizzativo che ha interessato in primis l’Ufficio di 
Piano e di conseguenza le principali propaggini amministrative di supporto.   
I risultati dei tavoli tematici saranno dispiegati nell’apposito paragrafo del presente documento 
con i dovuti approfondimenti e le varie proposte provenienti dalle parti sociali e dagli attori 
istituzionali del percorso integrato. 
Nel corso del passato ciclo di programmazione le aree tematiche sopra citate hanno goduto di 
un consolidamento e di un potenziamento economico che ha reso maggiormente operativa la 
gestione delle stesse. Pertanto, l’obiettivo del V Ciclo di programmazione (2022-2024) è 
confermare il trend positivo mirando a una maggiore qualità della presa in carico a cominciare 
dalla rete dei servizi domiciliari e del welfare comunitario a ciclo diurno e i controlli che la PA 
esercita su sé stessa e sugli operatori gestori dei servizi. 
Un dovuto approfondimento sarà dedicato all’area di contrasto alle povertà. Nel IV ciclo di 
programmazione (2018-2020) si è consolidata la strategia, regionale e nazionale, di contrasto 
alle povertà e inclusione sociale attiva che ha assunto una preminente rilevanza nell’ambito dei 
sistemi locali di welfare. Sul piano organizzativo le risorse messe a disposizione dal PON 
Inclusione, hanno consentito all’Ambito Territoriale di procedere all’assunzione - tramite 
procedure concorsuali - di risorse professionali multidisciplinari che hanno potenziato l’Ufficio 
di Piano dotandolo di una struttura tecnica di supporto alle politiche di contrasto alla povertà, 
consentendo di affrontare, in modo organico, gli impegni derivanti dalle nuove disposizioni 
ministeriali.  
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Non manca però di segnalare che tale struttura, indubbiamente valida da un punto di vista 
tecnico, si è rivelata nel tempo un vero e proprio asse portante nella gestione delle misure (Re.D. 
e R.d.C.) ma per sua intrinseca natura precaria, ha subito nel corso del tempo, una progressiva 
dissoluzione dovuta a un pesante e massivo turnover del personale lasciando di fatto la gestione 
delle misure all’emergenza del caso.       
Accanto alle risorse del Pon Inclusione (Programmazione FSE 2014-2020) che attraverso le 
proprie azioni finanziava sia i servizi dedicati ai percettori delle misure di contrasto alla povertà 
(R.d.C.) sia il potenziamento delle risorse umane, sono affiancate dalle risorse derivanti dal 
Fondo Povertà. 
Il Fondo povertà è utilizzato per il finanziamento degli interventi previsti dal Piano nazionale 
per il contrasto alla povertà e, in particolare, per il rafforzamento dei servizi di 
accompagnamento dei nuclei familiari beneficiari del Reddito di cittadinanza  nel percorso 
verso l’autonomia, definiti attraverso la sottoscrizione di Patti per l’inclusione sociale, che 
acquisiscono la natura di livelli essenziali delle prestazioni, nei limiti delle risorse disponibili.  
Le risorse complessivamente afferenti al Fondo Povertà nel triennio 2018-2020 sono state 
destinate per le seguenti finalità: 

▪ finanziamento dei livelli essenziali delle prestazioni sociali, di cui all’articolo 4, comma 
13, del decreto-legge n. 4 del 2019, ivi compresi eventuali costi per l’adeguamento dei 
sistemi informativi dei comuni, singoli o associati, nonché gli oneri per l’attivazione e la 
realizzazione dei Puc, ai sensi dell’articolo 12, comma 12; 

▪ finanziamento di interventi e servizi in favore di persone in condizione di povertà 
estrema e senza dimora, di cui all'art. 7, comma 9, del D.lgs. n. 147 del 2017; 

▪ finanziamento di interventi, in via sperimentale, in favore di coloro che, al compimento 
della maggiore età, vivano fuori dalla famiglia di origine sulla base di un provvedimento 
dell'autorità giudiziaria, volti a prevenire condizioni di povertà e permettere di 
completare il percorso di crescita verso l'autonomia, di cui all'art. 1, comma 250, della 
Legge n. 205 del 2017. 

La Legge 178/2020 (Legge di Bilancio per il 2021) all'articolo 1, comma 797 e seguenti, ha 
introdotto un livello essenziale delle prestazioni di assistenza sociale definito da un operatore 
ogni 5.000 abitanti e un ulteriore obiettivo di servizio definito da un operatore ogni 4.000 
abitanti.  
In quest’ottica, ai fini di potenziare il sistema dei servizi sociali comunali, la misura strutturale 
prevede l’erogazione di un contributo economico a favore degli Ambiti sociali territoriali 
(ATS) in ragione del numero di assistenti sociali impiegati in proporzione alla popolazione 
residente. 
L’Ambito Territoriale di Massafra si è da subito impegnato al raggiungimento degli standard 
previsti dalla normativa di concerto con le amministrazioni degli altri Comuni afferenti 
all’Ambito.  
Il nuovo Piano Sociale di Zona (2022-2024) è orientato al consolidamento del sistema degli 
interventi privilegiando il miglioramento della presa in carico integrata tra i servizi del 
territorio considerando l’inclusione sociale secondo il principio di universalismo selettivo e 
provando a offrire garanzie di accesso e di opportunità attraverso una migliore omogeneità di 
criteri e di allocazione delle risorse rispetto alla pluralità degli Obiettivi di Servizio. 

https://www.lavoro.gov.it/redditodicittadinanza/Patto-per%20-inclusione-sociale/Pagine/default.aspx
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Di seguito, in modo schematico e semplificativo, indichiamo una sintesi quali-quantitativa dei 
risultati raggiunti in fase di attuazione del precedente Piano Sociale di Zona dell’Ambito TA/2, 
che nei capitoli successivi saranno diffusamente descritti.  
Questi elementi costituiscono la base sulla quale è costruita la nuova programmazione:  

➢ le risorse finanziarie impegnate per il triennio riguardano complessivamente il 91,7% 
di quelle programmate, evidenziando una buona capacità di spesa dell’Ambito 
territoriale;  

➢ la spesa per i servizi afferenti l’area della rete d’accesso (Segretariato sociale, PUA) e 
dell’area del welfare domiciliare, considerati servizi essenziali e prioritari, è attuata in 
modo pressoché totale;  

➢ prosegue il potenziamento degli interventi e servizi in materia di contrasto del 
fenomeno della violenza di genere, con la piena attuazione di alcuni protocolli operativi 
con l’ASL Taranto ed altri Enti, finalizzati all’istituzione dell’equipe multidisciplinare per 
la violenza su donne e minori;  

➢ si consolida l’integrazione sociosanitaria, grazie anche alla sottoscrizione di specifici 
protocolli operativi con I’ASL Taranto per la realizzazione delle Porte Unitarie di Accesso 
(PUA), l’Unità di Valutazione Multidimensionale (UVM) e l’assistenza Domiciliare 
Integrata (ADI) e alla continuità degli interventi sugli anziani non-autosufficienti;  

➢ si consolida l’integrazione della rete territoriale dei servizi di accoglienza (servizi sociali 
di base, segretariato sociale, porte unitarie di accesso) con i punti di accesso alla rete dei 
servizi sociosanitari distrettuali presenti e articolati sul territorio;  

➢ si consolida la rete dei servizi per le persone disabili, anziane e minori con la gestione 
dei centri diurni socio-educativi-riabilitativi (art. 60R. Reg. n. 4/2007); Casa per la Vita 
(art.70); educativa domiciliare; integrazione scolastica e delle diverse articolazioni dei 
servizi domiciliari (SAD e ADI); 

➢ prosegue il sostegno familiare per i servizi della prima infanzia attraverso contributi alle 
integrazioni dirette mediante l’erogazione dei buoni servizio di conciliazione regionali;  

➢ l’attuazione della strategia di contrasto alle povertà e inclusione sociale attiva;  
➢ dotazione di un sistema informativo unico su base di Ambito per la raccolta, 

trasmissione elaborazione dati e gestione condivisa delle cartelle socio-sanitarie degli 
utenti.  

 
Il percorso di concertazione e di programmazione partecipata è stato avviato il 7 giugno 2022, 
con la pubblicazione del relativo avviso e la convocazione del calendario di incontri del Tavolo 
di concertazione, articolato per temi e aree d’intervento.  
Complessivamente sono state svolte tre sessioni di lavoro. La prima sessione di lavoro si è 
svolta presso il Centro Polivalente Anziani di Massafra, con il seguente ordine del giorno: 
“presentazione del nuovo Piano regionale delle Politiche Sociali 2022/2024: priorità 
strategiche, individuazione degli obiettivi tematici, delle azioni e spese ammissibili e dei 
risultati attesi”. A seguire sono state realizzate le sessioni di lavoro tematiche, secondo il 
seguente calendario:  
07/06/2022 — concertazione plenaria;  
16/06/2022 — tavolo tematico prima infanzia, minori e famiglie, Violenza e maltrattamento;  
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21/06/2022 — tavolo tematico Contrasto alla povertà e inclusione;  
06/07/2022 — tavolo tematico Anziani, disabili, Non-autosufficienti; 
Le consultazioni pubbliche si sono caratterizzate per una partecipazione attenta e consapevole, 
con formulazione di nuove proposte e di osservazioni e/o rimodulazioni sulle attività e i servizi 
già realizzati o da realizzare.  
Lo stesso Ambito in tali occasioni ha inteso fare proprie le indicazioni provenienti dalle varie 
realtà territoriali declinandole in impegni e indirizzi strategici per la nuova programmazione. 
Contemporaneamente alle fasi di ascolto e di consultazione pubblica effettuata attraverso i vari 
tavoli tematici è stato possibile garantire nell’ambito degli incontri un’attività di relazione sul 
percorso di programmazione da effettuarsi per il V ciclo. 
 
Le scelte e gli impegni assunti dai Comuni sono confermati dalla sottoscrizione in data 
02/12/2022 della Convenzione per la gestione associata delle funzioni e dei servizi socio-
assistenziali che inducono l’Ambito a svolgere un ruolo centrale nel territorio nel segno della 
continuità dell’azione intrapresa alla luce dell’esperienza acquisita. 
Di seguito vengono sistematizzate le fasi e i processi della programmazione partecipata 
realizzata.  
 

Aspetti sintetici del percorso concertativo della programmazione partecipata 
DATA TAVOLO DISCUSSIONE OSSERVAZIONI/ 

PROPOSTE 
IMPEGNI 

07/06/2022 Concertazione 
plenaria 

Presentazione 
Piano regionale 
delle Politiche 
Sociali; 

 
Relazione 
illustrativa del 
nuovo percorso 
di 
programmazione 
del V° Piano 
Sociale di Zona; 
 
Costituzione dei 
gruppi di lavoro 
per aree 
tematiche. 

Importanza del 
contributo del 
volontariato nell’analisi 
dei bisogni; 
 
miglioramento delle 
capacità di lettura dei 
bisogni territoriali 
soprattutto quelli non 
espressi a mezzo 
segnalazione formali ai 
servizi sociali  
manifesta necessità di 
potenziare l’Ufficio di 
Piano. 

Potenziamento 
della pianta 
organica dei 

servizi; 
potenziamento 

della rete di 
collaborazione 

con il Terzo 
Settore; 

 

16/06/2022 tavolo 
tematico 

prima infanzia, 
minori e 

Illustrazione 
stato attuale dei 

servizi e dei 
nuovi LEP 

Prevedere nel corso 
dell’anno educativo 
incontri con i gestori delle 
UdO per un confronto 

Migliorare la 
diffusione delle 

informazioni alla 
cittadinanza sui 
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famiglie, 
Violenza e 

maltrattament
o 

 
Illustrazione 

report relativi 
all’utilizzo dei 
buoni servizio 

 
Illustrazione 

delle strategie 
regionali per il 

passaggio al 
sistema integrato 

zero-sei  

sull’andamento dei 
servizi e sulle difficoltà 
riscontrate; 
creazione di un 
osservatorio con le 
professionalità delle UdO 
che individui emergenze 
e interventi urgenti 

servizi offerti 
dall’Ambito 
Territoriale 

inerenti il CAV  

21/06/2022 tavolo 
tematico 

Contrasto alla 
povertà e 
inclusione 

Illustrazione 
stato attuale dei 

servizi e dei 
nuovi LEP 

 
Illustrazione 

delle misure di 
contrasto alla 

povertà attive a 
livello nazionale e 

regionale 
 

Risorse 
programmate e 

da programmare 

Vengono ribadite le 
nuove forme di povertà 

sociale (aumento di 
separazioni, perdita di 

posti di lavoro, fascia dei 
pensionati, etc.) che 
hanno ultimamente 

acuito la loro portata a 
seguito della portata 

epidemica del Covid-19 
 

Tematica delle presenze 
di stranieri non censiti 

sul territorio 

Strutturazione e 
consolidamento 

dello staff di 
supporto all’UdP 
per le politiche 

di contrasto alla 
povertà con 
l’utilizzo dei 
nuovi fondi 

rinvenienti dalle 
varie misure 

nazionali PON 
 

Creazione del 
PIS (Pronto 
Intervento 

Sociale) con 
fondi PON AV/1 
2021 – React-EU 

06/07/2022 tavolo 
tematico 
Anziani, 

disabili, Non-
autosufficienti 

Presentazione dei 
dati di 

monitoraggio dei 
servizi a valenza 

di Ambito 
(PROVI; buoni 

servizio,   
 
 

 Invecchiamento 
attivo 

 
Attività psico-
intellettive e 

motorie. Visite 
culturali. 

22/03/2023 OO.SS.   Incontro 
introduttivo per 



                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

la condivisione 
del Protocollo 
d'intesa per la 
concertazione, 

attuazione e 
valutazione 

partecipata del 
Piano Sociale di 

Zona 2022/2024 
– Sottoscrizione 
tra ATS-TA/2 e 

OO.SS. 
12/04/2023 OO.SS.   Valutazione dei 

contenuti 
Protocollo 

d'intesa per la 
concertazione, 

attuazione e 
valutazione 

partecipata del 
Piano Sociale di 

Zona 2022/2024 
– Sottoscrizione 
tra ATS-TA/2 e 

OO.SS. 
11/05/2023 OO.SS.   Sottoscrizione 

del Protocollo 
d'intesa per la 
concertazione, 

attuazione e 
valutazione 

partecipata del 
Piano Sociale di 

Zona 
2022/2024, con 

l’Ambito 
Territoriale 

Sociale TA/2. 
 

30/06/2023 OO.SS.   Condivisione 
delle schede di  
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rendiconto del 
precedente 
triennio di 
programmazione 
2018-2020 IV 
PdZ; 
condivisione del 
rendiconto anno 
2021; 
programmazione 
annualità 2021; 
Statistiche dei 
servizi relativi al 
Par. 2 del I 
Capitolo del V^ 
PdZ. 

24/07/2023 Tavolo di 
Concertazione 

con le parti 
sociali e 

istituzionali  

  Concertazione 
con le parti 

sociali e 
istituzionali per 
la presentazione 

della bozza di 
PdZ V^ Ciclo di 

programmazione 
2022/2024 
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CAPITOLO 1 – ANALISI DEL CONTESTO SOCIO-DEMOGRAFICO E DEL SISTEMA DI 
OFFERTA DEI SERVIZI 
 
1.1 Un profilo di comunità dell’Ambito Territoriale (Caratteristiche socio-

demografiche – principali bisogni – fenomeni sociali emergenti) 
 

In questo capitolo del Piano sociale di zona presentiamo un’analisi del contesto socio-demografico 
del territorio dell’Ambito Territoriale, che comprende i Comuni di Massafra, Mottola, Palagiano e 
Statte. I dati sono aggiornati all’ultima rilevazione resa disponibile da parte dell’Istat, al 31 dicembre 
2021 – 01 gennaio 2022.  
Si confermano sostanzialmente le tendenze già registrate nei precedenti documenti programmatori 
e di monitoraggio, con caratteristiche demografiche abbastanza diversificate, pur nel quadro 
complessivo che caratterizza la provincia di Taranto. 
Queste analisi contribuiscono a definire l’ordine delle priorità della programmazione sociale 
territoriale, soprattutto per quanto riguarda quei fenomeni sociali e demografici che si confermano 
ormai stabili nel tempo e che stanno progressivamente modificando il tessuto sociale del territorio 
in esame. 
 
DINAMICHE DEMOGRAFICHE E EVOLUZIONE DELLA DOMANDA SOCIALE 
 
L’Ambito Territoriale TA/2 comprende i Comuni di Massafra, Mottola, Palagiano e Statte. L’Ambito si 
sviluppa lungo una superficie territoriale complessiva di 479,23 kmq e conta, al 01 gennaio 2022, 
76.459 abitanti, ovvero il 13,79% del totale della popolazione residente nella provincia di Taranto, 
per una densità demografica pari a 184,68 abitanti per km quadrato, con evidenti differenze tra i 
diversi Comuni dell’Ambito, come si evince dalla tavola che segue. 
 
Popolazione residente, superficie e densità demografica al 31 dicembre 2021 
 

Territorio Popolazione 
residente 

Superficie (kmq) Densità demografica (ab/kmq) 

Massafra 32116 127,99 km² 249,70 ab. / km² 
Mottola 15419 213,96 km² 71,56 ab. / km² 

Palagiano 15788 69,96 km² 225,62 ab. / km² 
Statte 13136 67,32 km² 191,87 ab. / km² 

Ambito T. 76.459 479,23 km² 184,68 ab. / km² 
Provincia TA 555.892 2.467,33 Km² 225,34 ab. / km² 

Regione Puglia 3.922.941 19.540,52 Km²  199,63 ab. / km² 

Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 

 
Massafra, Ente capofila, comprende il 41,95% della popolazione complessiva dell’Ambito seguito dal 
Comune di Palagiano che ne rappresenta il 20,57% e dal Comune di Mottola con il 20,27%. La 
popolazione del Comune di Statte, il più piccolo dei Comuni dell’Ambito, comprende il 17,21% della 
popolazione complessiva. 
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Nel corso dell’ultimo decennio la popolazione dell’Ambito Territoriale ha subito nel complesso un 
decremento del -2,96% discostandosi di molto dalla media tra il dato provinciale e quello regionale 
(-4,02%). Questa variazione scaturisce dalle modifiche significative della popolazione nei singoli 
Comuni.  
Massafra nel decennio in esame ha subito un lieve decremento della popolazione pari a - 0,87%. Una 
lieve oscillazione rispetto ai restanti Comuni dell’Ambito come Statte -7,20% e Mottola -4,84%. Nella 
tavola seguente sono riportati i valori di tutti i Comuni dell’Ambito. 
 

Variazione della popolazione residente 2011-2021 (valori % e assoluti) 

Territorio Variazione 2011/2021 (v.a.) (%) Variazione 2011/2021 (%)  
Massafra 32.401 – 32.116 - 0,87% 
Mottola 16.204 – 15.419 - 4,84% 

Palagiano 16.034 – 15.788 - 1,53% 
Statte 14.156 – 13.136 - 7,50% 

Ambito Territoriale 78.795 – 76.459 - 2,96% 
Provincia TA 584.649 – 555.892 - 4,91% 

Regione Puglia 4.050.072 – 3.922.941 - 3,13% 
    Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 

 

L'analisi di dettaglio sulla distribuzione per sesso della popolazione al 01 gennaio 2022, evidenzia un 
lieve bilanciamento tra la popolazione femminile, pari al 50,72% (38.783 ab.), e quella maschile 
(ovvero 37.676 ab.). La presenza femminile sulla popolazione totale dell’Ambito Territoriale si pone 
di 0,68 punti percentuali al di sotto del dato provinciale e di 0,58 punti percentuali al di sotto di quella 
regionale. La presenza maschile sulla popolazione totale dell’Ambito Territoriale si pone di 0,67 
punti percentuali al di sopra del dato provinciale e di 0,57 punti percentuali al di sopra di quella 
regionale. Statte, con il 51,4%, è il Comune con incidenza più alta di donne tra la popolazione 
residente mentre il Comune di Massafra con il 49,4% ha l’incidenza più alta di uomini sul totale della 
popolazione di Ambito. 
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        Distribuzione della popolazione residente al 31dicembre 2021 
Territorio maschi femmine totale % maschi % femmine 
Massafra 15.864 16.252 32.116 49,4% 50,6% 
Mottola 7.525 7.894 15.419 48,8% 51,2% 

Palagiano 7.898 7.890 15.788 50% 50% 
Statte 6.389 6.747 13.136 48,6% 51,4% 

Ambito Territoriale 37.676 38.783 76.459 49,27% 50,72% 
Provincia TA 272.000 287.892 555.892 48,6% 51,4% 

Regione Puglia 1.910.909 2.012.032 3.922.941 48,7% 51,3% 
              Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 

Per quanto riguarda invece le caratteristiche strutturali della popolazione, il grafico sotto riprodotto 
rappresenta efficacemente la distribuzione della popolazione residente dell’Ambito Territoriale per 
sesso e classi quinquennali all’inizio del 2021. La maggiore ampiezza delle fasce intermedie della 
piramide illustra la prevalenza delle componenti in età lavorativa con un picco sulla classe 
generazionale dei 45-49 anni. Nelle fasce di età maggiori si evidenzia la differenza di genere, a 
vantaggio della componente femminile della popolazione. 
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Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 

 
La struttura per macro-classi di età della popolazione (tavole successive) permette di costruire 
indicatori utili per la conoscenza di fenomeni demografici. Il Comune di Mottola si conferma come 
quello “più anziano”, ovvero con la percentuale maggiore di over 65enni (il 22,4%), quasi quattro 
punti percentuali in più rispetto al Comune di Palagiano, che registra una percentuale del 18,7%. 
Statte al contrario si conferma come il Comune “più giovane”, con la maggiore percentuale di 
popolazione giovanile (0-14 anni), pari al 15,2% del totale della popolazione. 
 

Distribuzione della popolazione residente Comune di Massafra 

Anno  
1° gennaio 

0-14 
anni 

15-64 
anni 

65+ anni 
Totale 

Residenti 
Età 

media 

2017 4.754 22.070 6.165 32.989 42,5 

2018 4.667 21.881 6.313 32.861 42,8 

2019 4.516 21.287 6.314 32.117 43,2 

2020 4.459 21.157 6.447 32.063 43,6 

2021 4.416 21.070 6.682 32.168 44 

2022 4.326 21.046 6.744 32.116 44,2 

                                                                Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 

Distribuzione della popolazione residente Comune di Mottola 

Anno  
1° gennaio 

0-14 
anni 

15-64 
anni 

65+ anni 
Totale 

Residenti 
Età 

media 

2017 2.038 10.296 3.554 15.888 44,8 

2018 1.991 10.247 3.604 15.842 45,1 

2019 1.944 10.110 3.672 15.726 45,4 

2020 1.922 9.966 3.730 15.618 45,8 

2021 1.874 9.880 3.791 15.545 46,2 

2022 1.805 9.799 3.815 15.419 46,5 

                                                                Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 

Distribuzione della popolazione residente Comune di Palagiano 

Anno  
1° gennaio 

0-14 
anni 

15-64 
anni 

65+ anni 
Totale 

Residenti 
Età 

media 

2017 2.349 10.661 3.134 16.144 42,4 

2018 2.277 10.649 3.179 16.105 42,7 

2019 2.227 10.483 3.282 15.992 43,1 

2020 2.152 10.412 3.363 15.927 43,5 

2021 2.137 10.212 3.427 15.776 43,8 

2022 2.102 10.245 3.441 15.788 44 
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                                                               Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 

Distribuzione della popolazione residente Comune di Statte 

Anno  
1° gennaio 

0-14 
anni 

15-64 
anni 

65+ anni 
Totale 

Residenti 
Età 

media 

2017 2.112 8.719 3.056 13.887 43,5 

2018 2.076 8.663 3.069 13.808 43,7 

2019 1.990 8.525 3.060 13.575 43,8 

2020 1.938 8.352 3.131 13.421 44,4 

2021 1.869 8.147 3.175 13.191 44,8 

2022 1.796 8.143 3.197 13.136 45,2 

                                                               Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
I dati complessivi dell’Ambito Territoriale ci mostrano quanto la fascia di popolazione anziana sia 
superiore rispetto alla popolazione giovanile di quasi sei punti percentuali, a fronte dello scarto del 
2,2% registrato nel 2017, a conferma del costante processo di invecchiamento della popolazione. 
 

Distribuzione della popolazione residente nell’Ambito Territoriale 

Anno  
1° gennaio 

0-14 
anni 

15-64 
anni 

65+ anni 
Totale 

Residenti 
Età 

media 

2017 11.253 51.746 15.909 78.908 43,3 

2018 11.011 51.440 16.165 78.616 43,5 

2019 10.677 50.405 16.328 77.410 43,8 

2020 10.471 49.887 16.671 77.029 44,3 

2021 10.296 49.309 17.075 76.680 44,7 

2022 10.029 49.233 17.197 76.459 44,9 

                                                               Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
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Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
DINAMICHE DELLA POPOLAZIONE 
 
Si propone di seguito l’analisi di alcuni indici ricavati dal rapporto percentuale tra classi d’età; si 
tratta di indici importanti per valutare l’impatto dei cambiamenti demografici sul sistema sociale, 
lavorativo e sanitario del territorio di riferimento. Nello specifico al 01 gennaio 2022: 

− Indice di vecchiaia rappresenta il grado di invecchiamento della popolazione. È il rapporto 
percentuale tra il numero degli ultrassessantacinquenni ed il numero dei giovani fino ai 14 
anni. Ad esempio, nel 2022 l'indice di vecchiaia per l’Ambito Territoriale è di 709 anziani ogni 
1000 giovani. 

− Indice di dipendenza strutturale rappresenta il carico sociale ed economico della 
popolazione non attiva (0-14 anni e 65 anni ed oltre) su quella attiva (15-64 anni). Ad 
esempio, teoricamente, nell’Ambito Territoriale nel 2022 ci sono 225,4 individui a carico, ogni 
100 che lavorano. 

− Indice di ricambio della popolazione attiva rappresenta il rapporto percentuale tra la 
fascia di popolazione che sta per andare in pensione (60-64 anni) e quella che sta per entrare 
nel mondo del lavoro (15-19 anni). La popolazione attiva è tanto più giovane quanto più 
l'indicatore è minore di 100. Ad esempio, nell’Ambito Territoriale nel 2022 l'indice di 
ricambio è 482,8 e significa che la popolazione in età lavorativa è abbastanza anziana. 

2017 2018 2019 2020 2021 2022

0-14 anni 11.253 11.011 10.677 10.471 10.296 10.029

15-64 anni 51.746 51.440 50.405 49.887 49.309 49.233

65+ anni 15.909 16.165 16.328 16.671 17.075 17.197

0-14 anni 15-64 anni 65+ anni

Polin. (0-14 anni) Polin. (15-64 anni) Polin. (65+ anni)
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− Indice di struttura della popolazione attiva rappresenta il grado di invecchiamento della 
popolazione in età lavorativa. È il rapporto percentuale tra la parte di popolazione in età 
lavorativa più anziana (40-64 anni) e quella più giovane (15-39 anni). 

− Carico di figli per donna feconda è il rapporto percentuale tra il numero dei bambini fino a 
4 anni ed il numero di donne in età feconda (15-49 anni). Stima il carico dei figli in età 
prescolare per le mamme lavoratrici. 

− Indice di natalità rappresenta il numero medio di nascite in un anno ogni mille abitanti. 
− Indice di mortalità rappresenta il numero medio di decessi in un anno ogni mille abitanti. 
− Età media è la media delle età di una popolazione, calcolata come il rapporto tra la somma 

delle età di tutti gli individui e il numero della popolazione residente. Da non confondere con 
l'aspettativa di vita di una popolazione. 

 
 

Indici demografici calcolati sulla popolazione residente nell’Ambito Territoriale 

Anno 
Indice di 
vecchiaia 

Indice di 
dipendenza 
strutturale 

Indice di 
ricambio 

della 
popolazione 

attiva 

Indice di 
struttura 

della 
popolazione 

attiva 

Indice di 
carico 
di figli 

per donna 
feconda 

Indice di 
natalità 
(x 1.000 

ab.) 

Indice di 
mortalità 

(x 1.000 
ab.) 

 1° gennaio 1° gennaio 1° gennaio 1° gennaio 1° gennaio 1 gen-31 dic 1 gen-31 dic 

2011 444,8 192,3 447,9 397,2 82,3 40,1 30 
2012 462,9 197,9 446,1 407,1 83,9 36,2 32,8 
2013 486,9 201,3 441,7 416,9 82,9 33,5 31,9 
2014 510,7 205,1 446,8 424,1 79,9 32,5 33,9 
2015 536 208,5 460,4 436,8 78,4 31,1 33,4 
2016 555,5 211,9 462,9 453,3 76,1 28,3 34,6 
2017 582,2 214,5 467,3 466,4 72,4 30,6 34,5 
2018 603,7 215,4 466,5 480,5 71 30 36,6 
2019 629,9 218,2 461,7 487,7 71 27,7 35,6 
2020 656,6 221,9 477,3 500,5 69,7 26,4 39,6 
2021 683,9 226,4 474,1 509,1 69,3 26,9 47,3 
2022 709 225,4 482,8 516,4 68,7 - - 

Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
 
Il movimento naturale della popolazione nell'anno 2021, determinato dalla differenza fra nascite e 
decessi (saldo naturale), evidenzia per l’Ambito un saldo negativo (-364 unita). Massafra è il Comune 
sul territorio di riferimento in cui il numero dei decessi prevale sulle nascite determinando un saldo 
naturale negativo di -114. 
 

Anno 
01 gennaio - 31 

dicembre Nascite Variaz. Decessi Variaz. 
Saldo 

naturale 

2011 796 -1 592 -18 204 



                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

2012 724 -72 634 42 90 

2013 659 -65 631 -3 28 

2014 666 7 671 40 -5 

2015 633 -33 665 -6 -32 

2016 574 -59 675 10 -101 

2017 601 27 679 4 -78 

2018 604 3 703 24 -99 

2019 546 -58 683 -20 -137 

2020 518 -28 754 71 -236 

2021 535 17 899 145 -364 
                                 Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
 

 
Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
Una seconda più rilevante motivazione, che spiega il decremento complessivo di popolazione, è 
invece riconducibile al movimento migratorio. Il saldo migratorio descrive il numero di trasferimenti 
da e verso il comune di residenza nell’anno. 
Il 2021 segna per l’Ambito un saldo migratorio negativo (-146) derivante dalla maggior presenza 
complessiva di cancellati (1.316). Nel dettaglio, il saldo migratorio più accentuato è quello del 
Comune di Statte, con un -97 rispetto all’anno precedente. 
Va sottolineato che per la prima volta il saldo migratorio è negativo per tutto l’Ambito territoriale, 
perché fino allo scorso anno, disaggregando il dato secondo il dettaglio comunale, il saldo migratorio 
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risulta negativo per i Comuni di Massafra (-8) di Mottola (-66) e di Statte (-97). Fa eccezione il 
Comune di Palagiano con un saldo naturale positivo (+25). 
Massafra era l'unico Comune dell’Ambito che negli anni 2011-2015 ha mantenuto in media un saldo 
demografico positivo di +116,4 comunque non più sufficiente, rispetto agli anni successivi, a 
garantire un saldo positivo per il territorio dell’Ambito. 
 

Anno Iscritti Cancellati Saldo 
Migratorio 

con 
l'estero 

Saldo 
Migratorio 

totale 
1 gen-
31 dic 

DA 
altri 

comuni  

DA 
estero  

altri 
iscritti  

PER 
altri 

comuni  

PER 
estero  

altri 
cancellati  

Comune di Massafra 

2011 340 183 10 372 14 31 169 116 

2012 328 139 7 389 18 1 121 66 

2013 292 155 249 374 35 68 120 219 

2014 308 133 31 339 15 0 118 118 

2015 318 122 16 360 29 4 93 63 

2016 258 126 30 346 28 46 98 -6 

2017 279 128 33 362 32 138 96 -92 

2018 290 124 30 454 27 46 97 -83 

2019 376 123 48 501 40 51 83 -45 

2020 306 122 34 389 40 54 82 -21 

2021 289 132 32 387 30 44 102 -8 

Comune di Mottola 

2011 147 38 0 216 2 13 36 -46 

2012 172 37 3 248 1 0 36 -37 

2013 151 22 124 207 11 17 11 62 

2014 173 33 6 196 16 3 17 -3 

2015 158 18 6 227 22 1 -4 -68 

2016 159 39 10 229 14 33 25 -68 

2017 160 22 12 185 18 8 4 -17 

2018 186 59 9 209 17 1 42 27 

2019 169 32 3 234 18 0 14 -48 

2020 169 18 2 174 10 9 8 -4 

2021 148 27 1 218 17 7 10 -66 

Comune di Palagiano 

2011 160 30 10 237 5 5 25 -47 

2012 163 127 2 214 4 5 123 69 

2013 181 50 75 224 4 89 46 -11 

2014 206 56 15 217 8 14 48 38 
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2015 152 51 14 221 8 88 43 -100 

2016 161 167 13 195 11 34 156 101 

2017 156 120 7 216 11 97 109 -41 

2018 205 73 17 254 4 90 69 -53 

2019 206 80 19 260 24 47 56 -26 

2020 185 33 7 208 13 39 20 -35 

2021 212 69 16 242 20 10 49 25 

Comune di Statte 

2011 255 14 17 345 1 32 13 -92 

2012 252 16 3 403 8 2 8 -142 

2013 212 11 271 352 6 30 5 106 

2014 172 9 67 284 5 8 4 -49 

2015 156 8 14 314 5 16 3 -157 

2016 200 39 25 295 14 23 25 -68 

2017 204 43 15 273 20 33 23 -64 

2018 240 116 18 335 10 53 106 -24 

2019 216 31 19 349 16 51 15 -150 

2020 199 20 10 286 17 14 3 -88 

2021 220 14 10 324 14 3 0 -97 

 
 
Dati aggregati per Ambito Territoriale 
Anno 
1 gen-
31 dic 

Iscritti Cancellati Saldo 
Migratorio 
con 
l'estero 

Saldo 
Migratorio 
totale 

DA 
altri 
comuni 

DA 
estero 
  

altri 
iscritti 
  

PER 
altri 
comuni 

PER 
estero 
  

altri 
cancell. 
anagraf 

2011 902 265 37 1170 22 81 243 -69 

2012 915 319 15 1254 31 8 288 -44 

2013 836 238 719 1157 56 204 182 376 

2014 859 231 119 1036 44 25 187 104 

2015 784 199 50 1122 64 109 135 -262 

2016 778 371 78 1065 67 136 304 -41 

2017 799 313 67 1036 81 276 232 -214 

2018 921 372 74 1252 58 190 314 -133 

2019 967 266 89 1344 98 149 168 -269 

2020 859 193 53 1057 80 116 113 -148 

2021 869 242 59 1171 81 64 161 -146 

Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
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Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
 
Famiglie 
 

Al 31dicembre 2021 nell’Ambito Territoriale di Massafra risiedono 29.505,27 famiglie. Tra il 2011 
e il 2021 le famiglie residenti sono diminuite di - 0,30%. Rimane stabile invece il numero medio di 
componenti per famiglia, attestandosi intorno alle 2,59 persone, con lievi differenze tra Comuni. 
 

Numero famiglie, convivenze e numero medio di componenti dell’Ambito T. al 31/12/2021 

Territorio famiglie Numero medio  
di componenti 

per famiglie 
Massafra 12.211,69 2,62 
Mottola 6.336,09 2,46 

Palagiano 5.952,36 2,65 
Statte 5.005,13 2,66 

Ambito Territoriale 29.505,27 2,59 
Provincia TA 230.648,92 2,44 

Regione Puglia 1.595.980,87 2,47 
                                                                       Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
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                                 Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
La dimensione media delle famiglie è infatti piuttosto simile in tutti i singoli Comuni dell’Ambito. Le 
famiglie più numerose risiedono nei Comuni di Massafra, Mottola e Palagiano, entrambi con un 
numero medio di componenti pari a 2,59 persone.  
Il Comune di Statte, nonostante abbia una dimensione demografica proporzionalmente inferiore agli 
altri Comuni, registra comunque un indice medio di componenti pari al 2,66 a differenza del Comune 
di Mottola, il quale presenta un numero più alto di famiglie rispetto alla popolazione ma è allineato 
al dato provinciale e regionale. 
 
 
Popolazione straniera 
 
La presenza degli stranieri residenti nei comuni dell’Ambito TA/2 al 31 dicembre 2021 è di 2.896 
persone e costituiscono il 3,78% della popolazione residente (2% in più rispetto al 2011), ponendosi 
dunque al di sopra del dato provinciale (2,6%) e di quello regionale (3,40%). La distribuzione della 
popolazione straniera per i singoli comuni dell’Ambito rileva la percentuale più consistente nel 
territorio dell’Ente capofila (59%). 
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                                     Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
Comune di Massafra 
 
Gli stranieri residenti a Massafra al 1° gennaio 2022 sono 1.709 e rappresentano il 5,3% della 
popolazione residente. 
 

 
 
In basso è riportata la piramide delle età con la distribuzione della popolazione straniera residente 
a Massafra per età e sesso al 1° gennaio 2022 su dati ISTAT. 
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 Maschi Femmine TOTALE % 
TOTALE STRANIERI 964 745 1.709 100 

 
 
Comune di Mottola 
 
Gli stranieri residenti a Mottola al 1° gennaio 2022 sono 373 e rappresentano il 2,4% della 
popolazione residente. 

 
 
 
In basso è riportata la piramide delle età con la distribuzione della popolazione straniera residente 
a Mottola per età e sesso al 1° gennaio 2022 su dati ISTAT. 
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 Maschi Femmine TOTALE % 
TOTALE STRANIERI 198 175 373 100 

 
 
Comune di Palagiano 
 
Gli stranieri residenti a Palagiano al 1° gennaio 2022 sono 672 e rappresentano il 4,3% della 
popolazione residente. 
 

 
 
 
In basso è riportata la piramide delle età con la distribuzione della popolazione straniera residente 
a Palagiano per età e sesso al 1° gennaio 2022 su dati ISTAT. 
 
 



                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 
 
 

 Maschi Femmine TOTALE % 
TOTALE STRANIERI 447 225 672 100 

 
 
 
 
Comune di Statte 
 
Gli stranieri residenti a Statte al 1° gennaio 2022 sono 142 e rappresentano l'1,1% della popolazione 
residente. 

 
 
 
In basso è riportata la piramide delle età con la distribuzione della popolazione straniera residente 
a Statte per età e sesso al 1° gennaio 2022 su dati ISTAT. 
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 Maschi Femmine TOTALE % 
TOTALE STRANIERI 77 65 142 100 

 
La popolazione straniera dell’Ambito territoriale è per il 56,6% composta da maschi, con percentuali 
molto alte per quanto riguarda Massafra mentre il Comune di Palagiano ha la componente femminile 
della popolazione straniera più bassa rispetto agli altri Comuni dell’Ambito. 
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                                       Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
 
 
 
 

 
  Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
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La comunità straniera più numerosa è quella proveniente dalla Romania con un’incidenza del 31,11% 
sul totale degli stranieri presenti sul territorio, in diminuzione rispetto al 2011 (39,1%) seguita 
dall’Albania con il 6,64% e dal Marocco, con il 4,36%.  
Alcuni Comuni registrano presenze significative di alcune comunità, concentrate rispetto alla 
distribuzione complessiva. È il caso di Mottola, ad esempio, con il 13,1% di persone di origine indiana. 
 
 
Prima infanzia e minori 
 
La fascia della prima infanzia, compresa tra 0 e 3 anni, al 31 dicembre 2021 registrava una 
popolazione di 2.207 bambine e bambini; il 2,8% dell’intera popolazione residente. Il maggior 
numero di bambini fino ai tre anni, in valori assoluti, risiede nel Comune di Massafra, con 996 
bambini/e pari al 3,10% della popolazione di quel Comune, seguito da Palagiano, con 458 bambini/e, 
Mottola (415) e quindi Statte (338). In termini percentuali rispetto alla popolazione 
residente è il Comune di Statte ad avere valore più basso nell’Ambito territoriale (2,5%). 
 

Età 
Totale Totale Totale di cui stranieri 

Maschi Femmine Maschi+Femmine Maschi Femmine M+F % 

0 279 257 542 13 17 30 4,97% 

1 274 243 517 22 13 35 5,62% 

2 284 248 543 14 20 34 5,32% 

3 313 281 605 19 15 34 4,75% 

TOTALE 2207  

        

4 323 273 600 18 17 35 4,93% 

5 292 279 585 12 16 28 3,95% 

6 341 285 648 20 11 31 3,65% 

7 370 295 677 16 23 39 4,40% 

Afghanistan 2,25% Etiopia 0,15% Malaysia 0,02% Romania 31,11%

Albania 6,64% Federazione Russa 0,61% Mali 2,06% Senegal 2,79%

Algeria 0,04% Francia 0,15% Marocco 4,36% Sierra Leone 0,25%

Austria 0,07% Gambia 5,11% Messico 0,14% Siria 0,08%

Bangladesh 2,71% Georgia 4,08% Moldova 0,02% Slovenia 0,04%

Bielorussia 0,21% Germania 0,45% Nepal 0,03% Somalia 0,10%

Bolivia 0,07% Ghana 1,37% Niger 0,18% Spagna 0,92%

Brasile 2,08% Giappone 0,02% Nigeria 4,75% Sri Lanka (ex Ceylon) 0,07%

Bulgaria 1,60% Guinea 1,64% Pakistan 3,76% Stati Uniti d'America 0,04%

Burkina Faso (ex Alto Volta) 0,12% Guinea Bissau 0,43% Paraguay 0,02% Sudan 0,41%

Burundi 0,09% Honduras 0,07% Polonia 1,23% Svezia 0,04%

Camerun 0,02% India 3,73% Portogallo 1,08% Svizzera 0,21%

Ciad 0,23% Indonesia 0,05% Regno Unito 0,03% Togo 0,12%

Costa d'Avorio 1,28% Iraq 1,66% Repubblica Ceca 0,03% Tunisia 0,20%

Costa Rica 0,07% Kazakhstan 0,03% Repubblica del Congo 0,04% Ucraina 0,92%

Croazia 0,56% Lettonia 0,18% Repubblica democratica del Congo (ex Zaire) 0,02% Venezuela 0,32%

Cuba 0,51% Liberia 0,02% Repubblica di Serbia 0,20% Vietnam 0,04%

Ecuador 0,08% Libia 0,09% Repubblica Dominicana 0,03%

Egitto 2,05% Lituania 0,02% Repubblica Islamica dell'Iran 0,02%

El Salvador 0,08% Macedonia del Nord 0,15% Repubblica Popolare Cinese 3,63%
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8 312 298 639 17 12 29 3,73% 

9 367 294 703 11 18 29 3,48% 

10 400 353 799 11 11 22 2,28% 

11 421 329 795 17 16 33 3,80% 

12 392 350 766 13 19 32 3,93% 

13 412 369 840 14 21 35 3,38% 

14 404 325 770 11 7 18 1,88% 

15 414 346 808 15 11 26 2,85% 

16 405 357 815 22 15 37 3,98% 

17 390 356 784 13 8 21 2,58% 

18 365 367 795 11 11 22 2,33% 

                   Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
  
 

 
     Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
  
Anziani e terza età 
 
Al 01 gennaio 2022 risiedono nell’Ambito di Massafra 17.197 persone anziane (con più di 65 anni) 
che rappresentano il 22,49% della popolazione (erano il 20,16% nel 2011). Il 39% di esse (paria 
6.560 ab.) hanno residenza presso il Comune di Massafra, anche se è nel Comune di Mottola che si 
registra la più alta incidenza di persone anziane residenti nel proprio comune (23,6%).  
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Anno  
1° gennaio 

65+ anni 
Totale 

Residenti 

2017 15.909 78.908 

2018 16.165 78.616 

2019 16.328 77.410 

2020 16.671 77.029 

2021 17.075 76.680 

2022 17.197 76.459 

 
 
 

 
               Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 

 

Un particolare segmento della popolazione anziana è rappresentato dalle persone ultra ottantenni. I 
‘grandi vecchi’, le persone con età superiore ai 90 anni sono in totale 721, lo 0.95% della popolazione. 
Il 42, 5% di essi risiede nel Comune di Massafra, anche se Mottola, per le sue caratteristiche è il 
Comune con la percentuale maggiore di ‘grandi vecchi’ rispetto alla popolazione (superiore all’1%). 
 

Stato civile 
 
La distribuzione per stato civile dell’Ambito territoriale di Massafra al 31 dicembre 2021 si 
schematizza nel grafico che segue. 
 

Età Celibi/Nubili Coniugati/e Vedovi/e Divorziati/e Maschi Femmine Totale Totale % 

0-4 2.807 0 0 0 1473 1334 2.807 3,67% 

5-9 3.252 0 0 0 1682 1570 3.252 4,25% 
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10-14 3.970 0 0 0 2029 1941 3.970 5,19% 

15-19 4.054 1 0 0 2000 2055 4.055 5,30% 

20-24 4.264 51 0 0 2325 1990 4.315 5,64% 

25-29 3.862 460 3 4 2282 2047 4.329 5,66% 

30-34 2.819 1503 10 25 2260 2097 4.357 5,70% 

35-39 1772 2.685 11 77 2317 2.228 4.545 5,94% 

40-44 1409 3.851 26 152 2714 2.724 5.438 7,11% 

45-49 1124 4.681 59 196 3062 2.998 6.060 7,93% 

50-54 760 4.630 123 217 2810 2.920 5.730 7,49% 

55-59 483 4.543 193 222 2603 2.838 5.441 7,12% 

60-64 374 4.131 307 151 2363 2.600 4.963 6,49% 

65-69 280 3.835 460 93 2168 2.500 4.668 6,11% 

70-74 202 3.425 748 57 2133 2299 4.432 5,80% 

75-79 136 2262 875 38 1493 1818 3.311 4,33% 

80-84 134 1412 1014 20 1110 1470 2.580 3,37% 

85-89 82 592 808 3 611 874 1485 1,94% 

90-94 37 144 411 3 211 384 595 0,78% 

95-99 14 10 85 0 26 83 109 0,14% 

100+ 2 1 14 0 4 13 17 0,02% 

Totale 31.837 38.217 5.147 1258 37.676 38.783 76.459 100,00% 
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Fonte: Elaborazione dati dell’Ufficio di Piano su dati Demo Istat 2021 
 
 
Rispetto agli anni precedenti aumenta sia il numero dei divorziati/e (+56% rispetto al 2011), sia il 
numero dei vedovi/e (+ 52,42% rispetto al 2011).  
Tra i vedovi è di gran lunga prevalente il numero delle donne, nel Comune di Massafra che 
rappresentano l'82,9% del totale delle persone vedovi/e. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 Lo “stato di salute” del sistema di Welfare Locale e una valutazione del 
precedente ciclo di programmazione  
 
 

Nel presente paragrafo si analizzerà l’articolazione dei servizi offerti sull’intero territorio 
dell’Ambito, tracciando un bilancio consuntivo sullo “stato di salute” del Welfare locale.  
Il sistema delle strutture e dei servizi sociali e sociosanitari dell’Ambito territoriale TA2 presenta 
un’offerta ampia e articolata, anche in ragione degli investimenti – sia pubblici che privati - prodotti 
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a valere sui finanziamenti comunitari e regionali del P.O. FESR 2014 - 2020.  L’analisi dei dati relativi 
ai servizi e alle strutture autorizzate, raccolti sui dati ufficiali del Registro regionale dei servizi e delle 
strutture, previsto dalla legge regionale 19/2006, ci consente di seguire lo sviluppo dell’offerta 
rispetto ai cicli di programmazione precedenti, in relazione alla domanda prevalente e agli aspetti 
organizzativi complessivi del sistema regionale dei servizi. 
In questo paragrafo presentiamo l’offerta complessiva nella sua articolazione per aree d’intervento, 
tracciando una valutazione sul precedente ciclo di programmazione e preparando il campo, con lo 
strumento dell’analisi S.W.O.T., a una più chiara visione sulle opportunità da cogliere e sui rischi da 
evitare. 
 
Il sistema di welfare d’accesso 
Fin dal 2011 l’area dei servizi riferiti al welfare d’accesso è esternalizzata. Il Segretariato sociale, 
servizio essenziale di front-office, spazio di ascolto, informazione e orientamento al cittadino, è 
presente sul territorio con uno sportello aperto all’accoglienza dei cittadini in ogni Comune e con il 
coordinamento dell’Ambito. Il segretariato sociale è lo sportello che permette al Servizio Sociale 
Professionale dei singoli Comuni di conoscere i bisogni dell’utenza e innescare le procedure di presa 
in carico del caso.  
Nel Servizio Sociale Professionale si svolge la gran parte dei casi di “presa in carico” dei cittadini, 
verso i quali è necessario fornire delle risposte tradotte in interventi o in erogazione di servizi.  
I servizi sociali di base sono finanziati con risorse a carico dei singoli bilanci autonomi comunali e al 
31 dicembre 2021 tutti i comuni garantiscono tale servizio. 
Nel Sistema di accesso ai servizi un ruolo cardine è rappresentato dalla Porta Unitaria di Accesso 
(PUA) ai servizi sociosanitari integrati, la cui gestione è inclusa nell’aggiudicazione di gara per i 
servizi del welfare d’accesso, prevede figure di assistenti sociali come addette al front-office presso 
ciascun comune dell’Ambito e come operatrice (front e back-office) presso la sede del distretto socio-
sanitario, oltre agli operatori previsti nella dotazione organica dell’ASL distrettuale.  
La PUA è un servizio che funziona sul territorio già a partire dal primo PdZ. A partire dalla 
riprogrammazione del 2017 è stato possibile destinare somme finanziarie aggiuntive per 
l’ampliamento del servizio, prevedendo ulteriori risorse umane: una delle quali a supporto di un 
Comune dell’Ambito in cui il servizio è carente rispetto al reale fabbisogno; l’altra risorsa 
professionale con funzioni di raccordo con tutta la rete dei soggetti coinvolti direttamente ed 
indirettamente nel servizio. 
Nel triennio precedente il Servizio per l’integrazione socio-sanitaria e culturale degli immigrati è 
stato integrato nel servizio di segretariato sociale, anticipando di fatto le indicazioni del nuovo Piano 
regionale delle politiche sociali che punta a sviluppare il segretariato sociale, attraverso 
l’integrazione di competenze specifiche e di mediatori culturali.  
Con la tabella che si riporta sotto, è possibile rilevare il livello dei risultati raggiunti dall’Ambito 
coerentemente agli indirizzi regionali esplicitati in Obiettivi di Servizio (OdS).  
Sul welfare d’accesso si riscontra coerenza per il servizio del Segretariato Sociale, la PUA e l’UVM, 
potenziato inoltre dalla struttura di supporto alle misure di contrasto alla povertà messe a 
disposizione dal finanziamento del PON Inclusione. Alla luce del monitoraggio del passato ciclo di 
programmazione, occorre potenziare il Servizio Sociale Professionale sui singoli territori comunali 
considerato anche l’elevato numero di minori in carico all’Autorità Giudiziaria. 
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Di seguito la dotazione organica del servizio con la presentazione dei grafici relativi alla presa in 
carico degli utenti under e over 65 per il servizio di Welfare d’Accesso nelle sue articolazioni 
territoriali: Segretariato, PUA, UVM. 
 

 
 

 
 

 

 
 

Equipe Segretariato Sociale

Assistenti Sociali 4

Mediatore interculturale 1

Amministrativi 3

Struttura PUA / UVM

Assistenti Sociali c/o Distretto 1

Assistenti Sociali c/o i Comuni 2

Assistente Sociale ASL 1

ANNO UNDER 65 OVER 65 R.S.A./R.S.S.A. CENTRI DIURNI ASSISTENZA DOMICILIARE

31/12/2018 19 92 26 6 80

31/12/2019 16 156 30 8 137

31/12/2020 25 149 19 7 149

31/12/2021 20 157 19 5 153

DATI ACCESSO PUA 2018 – 2021      (SOLO MASSAFRA)

Maschile Femminile

4 15

Genere d'appartenenza

Anno 2021 

in struttura

Maschile
21%

Femminile

79%

Maschile Femminile

0 5

Genere d'appartenenza

Anno 2021 

centri diurni

Maschile

0%

Femminile
100%

Maschile Femminile

69 84

Genere d'appartenenza

Anno 2021 

assistenza domiciliare

Maschile
45%Femminile

55%

19 16
25

16

92

156
149 153

UNDER 65 OVER 65

2018 2019 2020

26 30
19 19

6 8 7 5

80

137

149 152

R.S.A./R.S.S.A. CENTRI DIURNI ASSISTENZA DOMICILIARE

2018 2019 2020 20212021
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DATI UVM 
Cure Domiciliari 

  

 
 
 
Piani di assistenza individualizzata 
 

Maschile Femminile

33 45

Genere d'appartenenza

Under Anno 2021

Maschile

42%
Femminile

58%

Maschile Femminile

165 220

Genere d'appartenenza

Over Anno 2021

Maschile
43%

Femminile
57%

Maschile Femminile

4 2

Genere d'appartenenza

Under Anno 2021

Maschile
67%

Femminile

33%

Maschile Femminile

15 11

Genere d'appartenenza

Over Anno 2021

Maschile
58%

Femminile
42%

DATI UVM 
Cure Domiciliari

UVM ADI
TOTALE TOTALE

ANNO I LIVELLO II LIVELLO III LIVELLO I LIVELLO II LIVELLO III LIVELLO  UNDER OVER ANNO UNDER OVER

2018 13 84 123 11 35 86 220 132 2018 12 17

2019 6 20 36 91 202 126 62 419 2019 7 26

2020 7 26 45 68 218 164 78 450 2020 6 24

2021 1 24 53 41 201 143 78 385 2021 6 26

UVM SAD
 UNDER OVER

220

62
78 78

132

419

450

385

2018 2019 2020 2021

ADI UVM

 UNDER OVER

12

7
6 6

17

26

24

26

2018 2019 2020 2021

SAD UVM

UNDER OVER
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Il Servizio Sociale Professionale 
Si riporta di seguito la struttura relativa alle risorse umane incardinate nel Servizio Sociale 
Professionale e di altro personale, incluso quello a tempo determinato, che concorre alla 
realizzazione del target previsto dalla normativa con la previsione di programmare l’assunzione di 
altre cinque unità per il completamento della forza lavoro per il raggiungimento dell’obiettivo di n. 1 
assistente sociale a tempo indeterminato su 5000 abitanti.  
 

TOTALE UVM RESIDENZIALE E SEMIRESIDENZIALI 

UNDER OVER

2018 61 10

2019 61 14

2020 62 19

2021 64 14

CENTRI RESIDENZIALI OVER

ANNO R3 PAI R3 ASSISITITI R2 PAI R2 ASSISITITI R2D PAI R2D ASSISITITI
R2 + R2D 

DIMISSIONI 

PROTETTE 

2018 67 57 93 52 15 7 80%

2019 57 54 75 41 20 11 80%

2020 55 54 71 32 21 12 90%

2021 81 81 65 37 23 10 90%

LEGENDA 

R3 RSA MANTENIMENTO

R2 RSA ESTENSIVA

R2D RSA MODULO DEMENZE

CENTRI DIURNI 
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Le politiche familiari e la tutela dei minori 
L’area Minori si occupa dei diritti e delle opportunità dei cittadini minorenni e delle loro famiglie 
attivando servizi e progetti finalizzati a migliorare la qualità della vita dei bambini, dei ragazzi e delle 
loro famiglie. 
L’Area Minori, pertanto, promuove una rete integrata di servizi sul territorio al fine di rispondere ai 
bisogni dei minori e delle famiglie. 
L’obiettivo è quello ad assicurare ai minori il diritto ad una famiglia per mezzo di percorsi di 
protezione, tutela e sostegno alla crescita al fine di contrastare la marginalizzazione sociale e la 
devianza. 

PERSONALE A TEMPO DETERMINATO STRUTTURA PON INCLUSIONE / FONDO POVERTA’ 

AL 31/12/2018 AL 31/12/2019AL 31/12/2020 AL 31/12/2021 AL 31/12/2022

ASSISTENTI SOCIALI 8 8 6 5 2

EDUCATORI PROF. 2 3 3 2 1

ISTRUTTORE DIRETT. AMM. 1 1 1 0 1

ASSISTENTI SOCIALI TEMPO INDETERMINATO  

COMUNE AL 31/12/2018 AL 31/12/2019AL 31/12/2020 AL 31/12/2021 AL 31/12/2022
MASSAFRA 2 2 2 2 4

MOTTOLA 1 1 1 1 2

PALAGIANO 1 1 1 1 1

STATTE 1 1 1 1 1

ANNO POP. RESIDENTE 

AMB.

RAPPORTO 

A.S./ABITANTI

2020 77029 1 / 15405

2021 76680 1 / 15336

2022 76459 1 /  9557

NUMERO ASSISTENTI  SOCIALI 

A TEMPO INDETERMINATO  

IN SERVIZIO SU AMBITO 

8

 ASSUNZIONE 

PROGRAMMATA 

ASSISTENTE  
1

NUMERO AS IN SERVIZIO 
10

ASSUNZIONE 

PROGRAMMATA 
5

LEPS A.S. TEMPO INDETERMINATO  1 AS / 6500 

TARGET NUMERO ASSISTENTI  SOCIALI A TEMPO INDETERMINATO  SU AMBITO = 12

OBIETTIVO DI SERVIZIO PIANO POVERTA'  1 AS / 5000 (TEMPO IND. E DET.) 

NUMERO TARGET   SU AMBITO = 15
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Sul territorio d’Ambito sono attivi i servizi di CAF (Centro Ascolto Famiglie) e ADE (Assistenza 
Domiciliare Educativa) 
I Servizi di Assistenza Domiciliare Educativa (ADE) e di tutoraggio, si collocano nella rete dei servizi 
socio assistenziali e socio-educativi, finalizzati ad attivare interventi di tipo preventivo e di sostegno 
nei confronti di famiglie con minori “a rischio” o in situazioni di difficoltà temporanea. 
L’assistenza è volta ad assicurare una presa in carico temporanea del minore e del nucleo familiare 
in situazione di fragilità. Il servizio offre sostegno psico–sociale rivolto ai componenti del nucleo 
familiare in situazione di fragilità; ascolto delle problematiche della famiglia ed orientamento verso 
i servizi e le strutture di pertinenza e/o competenza; attività educative volte a sostenere, sollecitare, 
rafforzare e sviluppare le capacità e le competenze proprie del minore; attività educative finalizzate 
a favorire la graduale conquista di autonomie personali, autonomie sociali e relazionali; attività 
pedagogiche volte a fornire significativi riferimenti e stili educativi e relazionali; iniziative di 
integrazione dell’alunno in difficoltà all’interno del contesto scolastico, di facilitazione e mediazione 
dei rapporti famiglia-scuola-servizi sociali; prestazioni educative di tipo domiciliare a supporto del 
nucleo in situazione di disagio; supporto nei percorsi di affido familiare; cura delle relazioni con la 
famiglia, la scuola e la comunità al fine di favorire un inserimento armonico del minore e una reale 
integrazione dello stesso nei diversi luoghi di vita. 
Si riporta di seguito il numero complessivo degli interventi sui minori al 31/12/2021 con i relativi 
ambiti di intervento e l’incidenza degli assistiti 
  

 
 

COMUNI AMBITO

 Minori  IN 

AFFIDAMENTO 

FAMILIARE a l  

31/12/2021

Popolazione 0-18
Incidenza 

percentuale
Incidenza ass is ti ti

Massafra 11 5701 0,19% 22,92%

Mottola 5 2512 0,20% 10,42%

Palagiano 13 2831 0,46% 27,08%

Statte 19 2485 0,76% 39,58%

Totale Ambito Ta2 48 13529 0,35%

COMUNI AMBITO

 Minori  IN 

STRUTTURE  

RESIDENZIALI a l  

31/12/2021

Popolazione 0-18
Incidenza 

percentuale
Incidenza ass is ti ti

Massafra 15 5701 0,26% 46,88%

Mottola 4 2512 0,16% 12,50%

Palagiano 9 2831 0,32% 28,13%

Statte 4 2485 0,16% 12,50%

Totale Ambito Ta2 32 13529 0,24%

COMUNI AMBITO

 Minori  IN CENTRI 

DIURNI a l  

31/12/2021_ spesa  a  

carico SS

Popolazione 0-18
Incidenza 

percentuale
Incidenza ass is ti ti

Massafra 5 5701 0,09% 20,83%

Mottola 11 2512 0,44% 45,83%

Palagiano 8 2831 0,28% 33,33%

Statte 0 2485 0,00% 0,00%

Totale Ambito Ta2 24 13529 0,18%

COMUNI AMBITO

Nuclei  madre-

bambino  IN 

STRUTTURE  

RESIDENZIALI a l  

31/12/2021

Incidenza ass is ti ti

Massafra 3 100,00%

Mottola 0 0,00%

Palagiano 0 0,00%

Statte 0 0,00%

Totale Ambito Ta2 3

Massafra; 
22,92%

Mottola; 
10,42%

Palagiano ; 
27,08%

Statte; 39,58%

Massafra; 
46,88%

Mottola; 
12,50%

Palagiano ; 
28,13%

Statte; 
12,50%

Massafra; 
20,83%

Mottola; 
45,83%

Palagiano ; 

33,33%

Massafra; 
100,00%



                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

Di seguito la composizione dell’equipe del CAF (Centro Ascolto Famiglie) e dell’ADE (Assistenza 
Domiciliare Educativa) e i relativi grafici esplicativi delle prese in carico del precedente ciclo di 
programmazione 2018-2021 
 
 

                    
 
 

 
 

Equipe CAF

Assistenti Sociali 2

Psicologo coordinatore 1

Psicologo 1

Educ. Profess. 1

Mediatore familiare 1

Consul. Legale 1

Anno 2021

Maschile Femminile

158 78

Genere d'appartenenza

Maschile
67%

Femminile
33%

95

112

83 81

Anno 2018 Nuclei
familiari in carico

Anno 2019 Nuclei
familiari in carico

Anno 2020 Nuclei
familiari in carico

Anno 2021 Nuclei
familiari in carico

CAF Nuclei Familiari in carico

257

311

250
236

2018 Utenti seguiti 2019 Utenti
seguiti

2020 Utenti
seguiti

2021 Utenti
seguiti

CAF Utenti seguiti
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Si traspone il dato in grafico sul triennio precedente relativo alle prese in carico dei nuclei familiari e 
dei minori seguiti del servizio CAF dello spazio neutro e ADE per il servizio educativo  
 

Equipe ADE

Psicologi 1

Coordinatore/educatore 1

Educ. Profess. 4

Anno 2021

Maschile Femminile

69 53

Genere d'appartenenza

Maschile
57%

Femminile
43%

75

83

67
65

Anno 2018 Nuclei
familiari in carico

Anno 2019 Nuclei
familiari in carico

Anno 2020 Nuclei
familiari in carico

Anno 2021 Nuclei
familiari in carico

ADE Nuclei Familiari in carico

126

139

117
122

 2018 Minori
seguiti

 2019 Minori
seguiti

2020  Minori
seguiti

 2021 Minori
seguiti

ADE Minori seguiti
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Anno 2021

Maschile Femminile

26 13

Genere d'appartenenza

Maschile
67%

Femminile
33%

24

32

29

27

Anno 2018 Nuclei
familiari in carico

Anno 2019 Nuclei
familiari in carico

Anno 2020 Nuclei
familiari in carico

Anno 2021 Nuclei
familiari in carico

SPAZIO NEUTRO Nuclei familiari in carico 

34

45
47

39

 2018 Minori
seguiti

 2019 Minori
seguiti

2020  Minori
seguiti

2021 Minori seguiti

SPAZIO NEUTRO Minori seguiti 

Anno 2021

Maschile Femminile

68 46

Genere d'appartenenza

Maschile
60%

Femminile
40%
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Nel triennio precedente l’Ambito Territoriale ha implementato delle attività convenzionate con 
un’associazione del territorio denominata GenitoriAmo la quale si occupa di attività di 
sensibilizzazione nell’ambito delle adozioni nazionali e internazionali in un’ottica di promozione 
della cultura dell’accoglienza.  
A seguito dell’emergenza sanitaria riconosciuta dall’OMS come Covid-19, l’associazione ha 
implementato, con i mezzi tecnologici attualmente a disposizione (piattaforme, connessioni in 
videoconferenza etc.), delle attività di sensibilizzazione e promozione rivolte alle coppie e a tutti 
coloro che intendono avvicinarsi alla tematica dell’adozione o che intendano intraprendere l’iter 
adottivo. Si riportano di seguito i risultati ottenuti dalla suddetta attività:  
 

 
 
 

78

116

83
79

Anno 2018 Nuclei
familiari

Anno 2019 Nuclei
familiari

Anno 2020 Nuclei
familiari

Anno 2021 Nuclei
familiari

SCUOLA SERVIZI Nuclei familiari in carico

105

148

131

114

 2018 Minori
seguiti

 2019 Minori
seguiti

2020  Minori
seguiti

 2021 Minori
seguiti

SCUOLA SERVIZI Minori seguiti

ATTIVITA' IN CONVENZIONE CON ASSOCIAZIONE GENITORIAMO PER LA PROMOZIONE E LA 

SENSIBILIZZAZIONE DELLA CULTURA DELL'ACCOGLIENZA ANNI 2019 / 2021

Percorsi informativi - formativi per aspiranti affidatari N° 3 percorsi  

1° percorso ( Febbraio-  aprile 2020 rimodulato on line periodo covid su piattaforme Skype e google meet)2 presenza + 6 on line 

2° Percorso  ottobre 2020  - aprile 2021: 2 incontri on line di sensibilizzazione + 6 incontri on line informativi formativi + 1 individuale 

 3° Percorso  dicembre 2021  - aprile 2022: 2 incontri on line di sensibilizzazione + 4 incontri on line informativi formativi * 1 individuale 

Sensibilizzazione  totali: 4 +  1 manifestazione Pubblica

+ 3 feste della Famiglia 2018*( prima della convenzione)- 2020- 2021

N° Totale incontri  -informativi- formativi: 20 

N° famiglie aspiranti affidatarie totali ( coppie e/o single) 23

Incontri conviviali di fine percorso  1 on line + 4 in presenza 

Mutuo aiuto : Gruppo mutuo aiuto Mutua gioia avviato a settembre 2020: incontri di gruppo a cadenza Mensile ( esclusi mesi estivi) 

N° famiglie inizialmente 5  diventate 7
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Il Servizio Integrazione Scolastica offre assistenza agli alunni con disabilità in attuazione della Legge 
104/92, art.13, comma 3, attraverso l’intervento in ambito scolastico di operatori socio-sanitari 
qualificati che operano in collaborazione con il personale docente, all’interno del progetto educativo 
individualizzato. Il servizio è rivolto agli alunni disabili non autosufficienti, residenti nel territorio 
dell’Ambito, in età compresa tra i 3 e i 18 anni, frequentanti le Scuole di ogni ordine e grado, certificati 
ai fini scolastici da struttura pubblica o convenzionata accreditata. 
Il servizio ha il compito di favorire l’inclusione scolastica degli alunni con disabilità non 
autosufficienti e la loro partecipazione scolastica in ogni sua forma, all’interno del progetto di vita, di 
favorire, all’interno del progetto educativo individualizzato, il potenziamento delle capacità 
individuali, secondo i bisogni specifici, mediante l’acquisizione ed il consolidamento delle autonomie 
personali e relazionali, in un percorso di crescita e di maturazione globale. 
Promuove nella Scuola, nei servizi e sul territorio la cultura dell’accoglienza e della valorizzazione 
delle diverse-abilità nell’ottica della condivisione e reciproca responsabilizzazione. 
Si riportano di seguito i dati relativi al servizio svolto nel triennio precedente.  
 
 

 
 
 
Le politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e la presa in carico della non 
autosufficienza 

INTEGRAZIONE SCOLASTICA ED EXTRASCOLASTICA

Anno 2018 / 2019

Comuni utenti ore/sett. 

Massafra 20 114

Mottola 2 12

Palagiano 8 48

Statte 12 74

Totale 42 248

Media / Ambito 

ore settimanale 
5,90

Anno 2019 /2020

Comuni utenti ore/sett. 

Massafra 18 113

Mottola 2 12

Palagiano 6 36

Statte 13 78

Totale 39 239

Media / Ambito 

ore settimanale 
6,13

Anno 2020 / 2021

Comuni utenti ore/sett. 

Massafra 22 148

Mottola 5 30

Palagiano 9 54

Statte 16 94

Totale 52 326

Media / Ambito 

ore settimanale 
6,27

Anno 2021 / 2022 ( agg. Marzo 2022 )

Comuni utenti ore/sett. 

Massafra 20 132

Mottola 3 22

Palagiano 10 62

Statte 16 110

Totale 49 326

Media / Ambito 

ore settimanale 
6,65

Massafra
48%

Mottola
5%

Palagiano
19%

Statte

28%

Massafra

46%

Mottola

5%

Palagiano
16%

Statte
33%

Massafra
42%

Mottola
10%

Palagiano
17%

Statte
31%

Massafra
41%

Mottola
6%

Palagiano
20%

Statte
33%
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L’Assistenza Domiciliare Integrata (ADI) è un servizio che permette ai cittadini che ne hanno bisogno 
di essere assistiti a casa con programmi personalizzati, evitando il ricovero, in ospedale o in casa di 
riposo. 
Il servizio di Assistenza Domiciliare Integrata comprende prestazioni di tipo socio assistenziale e 
sanitario che si articolano per aree di bisogno, con riferimento a persone affette da malattie croniche 
invalidanti e/o progressivo-terminali.  
Sono prestazioni di assistenza domiciliare integrata quelle di aiuto alla persona nello svolgimento 
delle normali attività quotidiane, quelle infermieristiche e quelle riabilitative e riattivanti, da 
effettuarsi sotto il controllo del personale medico, quelle di sostegno alla mobilità personale, vale a 
dire le attività di trasporto e accompagnamento per persone anziane e parzialmente non 
autosufficienti, che a causa dell’età e/o di patologie invalidanti, accusano ridotta o scarsa capacità 
nella mobilità personale, anche temporanea, con evidente limitazione dell’autonomia personale e 
conseguente riduzione della qualità della vita.  
L’Ambito Territoriale in questi anni ha garantito il servizio a utenti anziani con modico grado di non 
autosufficienza fisica e/o con scarsa capacità organizzativa rispetto alla gestione della casa, in 
situazione di solitudine o di isolamento psicologico o che non dispongono di sufficiente assistenza 
familiare anche per il materiale impedimento dei familiari a prestarla o persone anziane che si 
trovano in stato di malattia o invalidità, che comporti la necessità di supporto da parte di operatori 
socio assistenziali, per un periodo più o meno lungo.  
Di seguito i dati relativi allo scorso triennio 2018-2021 in termini di prestazioni e di prese in carico: 
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Il servizio di Assistenza Domiciliare comprende prestazioni di tipo socio assistenziale di aiuto alla 
persona nello svolgimento delle normali attività quotidiane. Il SAD offre prestazioni per la cura della 
persona (igiene personale, vestizione, deambulazione etc.) e la gestione della casa (condizioni 
igieniche, acquisti, preparazione pasti etc.), oltre a prestazioni igienico-sanitarie di semplice 
attuazione (assistenza per la corretta esecuzione delle prescrizioni farmacologiche e riabilitative, 
massaggi, prelievo temperature, etc.).  
Il SAD può inoltre garantire prestazioni extra domiciliari come ad esempio l’accompagnamento per 
il disbrigo delle pratiche, la gestione dei rapporti con il medico di base e le strutture sociosanitarie e 
sanitarie. 

ADI OVER
* % OSS su 

prestazioni

Anno

Media Utenti

(rif. Dicembre) Personale

ore Ass. 

Sociale ore Oss

ore Ass. 

Domiciliare

ore 

lavorative

% ore Ass. 

Sociale % ore Oss

% ore Ass. 

Domiciliare

Media ore 

per utenti

80% 2018 36 27 93 528 131,5 752,5 12,36% 70,17% 17,48% 20,90

89% 2019 43 30 105 796,5 95 996,5 10,54% 79,93% 9,53% 23,17

90% 2020 52 26 64 845 96 1005 6,37% 84,08% 9,55% 19,33

90% 2021 53 25 88 898,5 100 1086,5 8,10% 82,70% 9,20% 20,50

ADI UNDER
* % OSS su 

prestazioni

Anno

Media Utenti

(rif. Dicembre) Personale

ore Ass. 

Sociale ore Oss

ore Ass. 

Domiciliare

ore 

lavorative

% ore Ass. 

Sociale % ore Oss

% ore Ass. 

Domiciliare

Media ore 

per utenti

81% 2018 9 10 21 243,5 58 322,5 6,51% 75,50% 17,98% 35,83

83% 2019 11 12 40 280 57 377 10,61% 74,27% 15,12% 34,27

79% 2020 12 14 42 182,5 48 272,5 15,41% 66,97% 17,61% 22,71  

72% 2021 10 13 57 240,75 95 392,75 14,51% 61,30% 24,19% 39,28

ADI UNDER / OVER
* % OSS su 

prestazioni

Anno

Media Utenti

(rif. Dicembre) Personale

ore Ass. 

Sociale ore Oss

ore Ass. 

Domiciliare

ore 

lavorative

% ore Ass. 

Sociale % ore Oss

% ore Ass. 

Domiciliare

Media ore 

per utenti

80% 2018 45 37 114 771,5 189,5 1075 10,60% 71,77% 17,63% 23,89

88% 2019 54 42 145 1076,5 152 1373,5 10,56% 78,38% 11,07% 25,44

88% 2020 64 40 106 1027,5 144 1277,5 8,30% 80,43% 11,27% 19,96  

85% 2021 63 38 145 1139,25 195 1479,25 9,80% 77,02% 13,18% 23,48

2018 2019 2020 2021

36

43

52 53

20,90 23,17
19,33 20,50

Media Utenti
(rif. Dicembre)

Media ore per utenti

2018 2019 2020 2021

9
11

12
10

35,83
34,27

22,71

39,28

Media Utenti
(rif. Dicembre)

Media ore per utenti

45

54

64 63

23,89
25,44

19,96

23,48

2018 2019 2020 2021

Media Utenti
(rif. Dicembre)

Media ore per utenti
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SAD OVER
* % OSS su 

prestazioni

Anno

Media Utenti

(rif. Dicembre) Personale

ore Ass. 

Sociale ore Oss

ore Ass. 

Domiciliare

ore 

lavorative

% ore Ass. 

Sociale % ore Oss

% ore Ass. 

Domiciliare

Media ore 

per utenti

73% 2018 62 24 68 477,5 181 726,5 9,36% 65,73% 24,91% 11,72

63% 2019 64 31 131 470 277,5 878,5 14,91% 53,50% 31,59% 13,73

63% 2020 67 24 63 465 275 803 7,85% 57,91% 34,25% 11,99

66% 2021 46 25 84 411,5 213 708,5 11,86% 58,08% 30,06% 15,40

SAD UNDER
* % OSS su 

prestazioni

Anno

Media Utenti

(rif. Dicembre) Personale

ore Ass. 

Sociale ore Oss

ore Ass. 

Domiciliare

ore 

lavorative

% ore Ass. 

Sociale % ore Oss

% ore Ass. 

Domiciliare

Media ore 

per utenti

50% 2018 15 11 18 108 109 235 7,66% 45,96% 46,38% 15,67

60% 2019 16 12 48 230 151,5 429,5 11,18% 53,55% 35,27% 26,84

56% 2020 20 13 45 103 82,5 230,5 19,52% 44,69% 35,79% 11,53  

60% 2021 12 11 60 104 69 233 25,75% 44,64% 29,61% 19,42

SAD UNDER / OVER
* % OSS su 

prestazioni

Anno

Media Utenti

(rif. Dicembre) Personale

ore Ass. 

Sociale ore Oss

ore Ass. 

Domiciliare

ore 

lavorative

% ore Ass. 

Sociale % ore Oss

% ore Ass. 

Domiciliare

Media ore 

per utenti

67% 2018 77 35 86 585,5 290 961,5 8,94% 60,89% 30,16% 12,49

62% 2019 80 43 179 700 429 1308 13,69% 53,52% 32,80% 16,35

61% 2020 87 37 108 568 357,5 1033,5 10,45% 54,96% 34,59% 11,88  

65% 2021 58 36 144 515,5 282 941,5 15,29% 54,75% 29,95% 16,23

2018 2019 2020 2021

62 64
67

46

11,72 13,73 11,99
15,40

Media Utenti
(rif. Dicembre)

Media ore per utenti

2018 2019 2020 2021

15
16

20

1215,67

26,84

11,53

19,42

Media Utenti
(rif. Dicembre)

Media ore per utenti

77
80

87

58

12,49
16,35

11,88
16,23

2018 2019 2020 2021

Media Utenti
(rif. Dicembre)

Media ore per
utenti

Poli. (Media Utenti
(rif. Dicembre))
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Con i Pro.V.I. - Progetti di Vita Indipendente, la Regione finanzia progetti individuali per agevolare 
l’inserimento socio-lavorativo e l'autonomia delle persone con disabilità motorie e psichiche.  

 DIMISSIONI PROTETTE PRESE IN CARICO DAL DSS

ANNO MASSAFRA MOTTOLA PALAGIANO STATTE TOTALE

2018 8 4 1 7 20

2019 14 7 2 2 25

2020 3 1 2 2 8

2021 5 1 2 1 9

Totale 30 13 7 12 62

DIMISSIONI PROTETTE

20

25

8
9

2018 2019 2020 2021

Anno 2021

ANZIANI DISABILI

STATTE 3 8

MOTTOLA 1 0

MASSAFRA 10 11

PALAGIANO 3 2

ANZIANI E DISABILI IN STRUTTURA 

CON RETTA IN COMPARTECIPAZIONE

3

1

10

3

STATTE MOTTOLA MASSAFRA PALAGIANO

ANZIANI

8

0

11

2

STATTE MOTTOLA MASSAFRA PALAGIANO

DISABILI
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I progetti di vita prevedono risorse per assistente personale, domotica e connettività e co-housing 
sociale. 
La misura ha consentito di sostenere progetti di autonomia per le persone con disabilità prevedendo 
le seguenti linee di intervento: 
Linea A: Finanziamento dei progetti in favore delle persone con disabilità grave (L.N. 104/1992 art. 
3 comma 3), non derivante da patologie strettamente connesse all'invecchiamento, tali da non 
compromettere totalmente la capacità di autodeterminazione, i cui Pro.V.I. siano già avviati con le 
passate sperimentazioni e in prossimità della scadenza, nonché il finanziamento di nuovi progetti per 
ampliare la platea dei destinatari di progetti di vita indipendente fino ad esaurimento delle risorse 
finanziarie disponibili. 
Linea B: Finanziamento dei progetti individuali per le persone con disabilità grave (L.N. 104/1992 
art.3 comma 3) privi del supporto familiare che abbiano i requisiti previsti D.M. 23/11/2016 L.N. 
112/2016 destinatari degli interventi ammissibili a valere sulle risorse del Fondo nazionale per il 
"Dopo di Noi". 
Linea C: interventi di Co-housing sociale e abitare in autonomia rivolta alla disabilità motoria, 
sensoriale e psichica. 
L’Ambito territoriale ha sostenuto diversi richiedenti come di seguito riportato includendo il 
prospetto economico del finanziamento regionale dedicato: 

                                                

nr. istanze genere età Importo Ammesso

1 M 25 € 15.000,00

2 F 50 € 15.000,00

3 F 26 € 15.000,00

4 M 50 € 15.000,00

5 F 41 € 15.000,00

6 M 50 € 15.000,00

7 F 20 € 15.000,00

8 M 48 € 15.000,00

9 M 17 € 14.871,00

10 F 31 € 15.000,00

11 F 25 € 15.000,00

12 M 61 € 14.941,68

tot € 179.812,68

nr. istanze genere età Importo Ammesso

1 M 42 € 20.000,00

2 F 25 € 20.000,00

3 M 32 € 20.000,00

4 F 29 € 20.000,00

5 M 35 € 20.000,00

6 M 42 € 20.000,00

7 F 30 € 20.000,00

tot € 140.000,00

ProVi istanze 2020

LINEA A

LINEA B

nr. istanze genere età Importo Ammesso

1 F 22 € 15.000,00

2 F 52 € 15.000,00

3 F 62 € 15.000,00

4 F 28 € 15.000,00

tot € 60.000,00

nr.istanze genere età Importo Ammesso

1 M 49 € 20.000,00

2 M 64 € 20.000,00

3 M 63 € 20.000,00

tot € 60.000,00

ProVi istanze 2021

LINEA A

LINEA B
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Il servizio di trasporto assistito disabili è attivo dal 2012. Nel corso degli anni il servizio ha mutato 
assetto organizzativo. Inizialmente il servizio era coordinato dall’ASL d’intesa con i Comuni degli 
Ambiti Territoriali (che ne sono soggetti titolari), finalizzato a garantire la continuità e la fruibilità 
delle prestazioni riabilitative ambulatoriali e semi residenziali dei disabili sottoposti a trattamenti 
riabilitativi. Dal 2018 in poi il Coordinamento Istituzionale all’unanimità, ha deciso di gestire il 
servizio con le associazioni del terzo settore staccandosi di fatto dall’appalto ASL che affidava il 
servizio a società terza.  
Completa la mappa dell’offerta di servizi per le persone disabili il servizio di assistenza specialistica 
per il sostegno all’autonomia funzionale e alla comunicazione dei bambini/ragazzi in età scolastica. 
Il servizio è esternalizzato e si avvale del lavoro di un’equipe (gruppo H) per garantire azioni 
integrate con servizio UTR dell’ASL distrettuale. 
 

PRO.V.I. ATTIVI AL 09/05/2023

LINEA A

nr. Istanze genere età importo ammesso Anno attivazione

1 F 52 15.000,00 € 3°fin. 2021

2 F 28 15.000,00 € 3°fin. 2021

3 F 62 15.000,00 € 3°fin. 2021

4 F 22 15.000,00 € 2°fin. 2021

5 M 50 15.000,00 € 1°fin. 2021

tot. 75.000,00 € 

LINEA B

nr. Istanze genere età importo ammesso

1 M 63 20.000,00 € 2°fin. 2021

2 M 49 20.000,00 € 1°fin. 2021

3 F 25 20.000,00 € 2°fin. 2022

4 M 64 20.000,00 € 1°fin. 2021

tot. 100.000,00 € 
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La prevenzione e il contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 
Con Deliberazione di Coordinamento Istituzionale n. 17/2014 l’Ambito Territoriale ha costituito 
l’équipe integrata multidisciplinare per il servizio di prevenzione e contrasto al maltrattamento, 
abuso e violenza di genere, che rappresenta lo strumento operativo di integrazione delle competenze 
e delle funzioni sociali e sanitarie, assicurate dai Comuni dell’Ambito e dall’ASL.  
Ad essa sono attribuite le funzioni di valutazione-validazione, presa in carico e trattamento delle 
situazioni di abuso, maltrattamento o violenza nei confronti delle vittime di violenza, in 
collaborazione con i servizi sociali e sanitari del territorio.  
Con Deliberazione del Coordinamento Istituzionale n. 4 del 30/01/2015, l’Ambito Territoriale ha 
approvato le Linee Guida per la presa in carico ed il trattamento delle situazioni di maltrattamento, 
abuso e violenza di genere. Con deliberazione del Coordinamento Istituzionale n. 2 del 30/01/2015, 
l’Ambito Territoriale ha recepito il Protocollo di intesa per la condivisione e standardizzazione di 
interventi finalizzati alla prevenzione e al contrasto della violenza di genere, presentato dalla 
Prefettura di Taranto.  
A seguito di manifestazione pubblica a presentare progettazioni  da parte dei CAV autorizzati, è stata 
sottoscritta la Convenzione tra l’Ambito territoriale e l’APS Sud Est Donne - Centro Antiviolenza 

TRASPORTO ASSISTITO

Luogo CENTRO ALZHEIMER

Massafra 6

Mottola 1

Palagiano 6

Statte 1

Totale complessivo 14

Luogo CENTRO DIURNO

Massafra 18

Mottola 15

Palagiano 8

Statte 9

Totale complessivo 50

Luogo UTR/OSMARIM

Massafra 1

Mottola 4

Palagiano 9

Statte 2

Totale complessivo 16

SPESA CONSOLIDATA AGGIORNATA ALL'ANNO 2022     € 430.000

DI CUI 60% A CARICO DEI COMUNI    € 258.000

DI CUI 40% A CARICO DELL'ASL    € 172.000

Massafra
43%

Mottola
7%

Palagiano

43%

Statte

7%
CENTRO ALZHEIMER

Massafra
36%

Mottola
30%

Palagiano
16%

Statte
18%

CENTRO DIURNO

Massafra

6%

Mottola

25%

Palagiano
56%

Statte

13% UTR/OSMARIM

Anno 2021     € 360.750,00
Comune         € 216.450,00
ASL                  € 144.300,00          
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‘Rompiamo il silenzio’ per la realizzazione delle attività finalizzate ad organizzare ed erogare attività 
di assistenza, tutela e protezione rivolte alle vittime di violenza mediante azioni di prevenzione, 
sensibilizzazione e contrasto alla violenza di genere e a garantire attività di integrazione e supporto 
qualificato al lavoro dell’équipe integrata di Ambito per la presa in carico ed il trattamento dei casi 
di maltrattamento e violenza, in specie di donne e minori.  
Il CAV convenzionato mette a disposizione un’equipe multidisciplinare composta da specifiche 
professionalità che, operando in base alle proprie competenze e al proprio ruolo, garantiscono 
colloqui di ascolto e di accoglienza. Tale equipe è composta da: psicologi, psicoterapeuti, avvocati, 
assistenti sociali, educatrici, sociologi, mediatori culturali.  
Ai fini del consolidamento del ruolo dei centri antiviolenza e di tutti i servizi di prevenzione, contrasto 
e protezione delle donne, sole o con figli, vittime di violenza, l’Ambito territoriale ha  presentato il 
programma antiviolenza denominato MIRA, secondo quanto disposto dalla L.R. 29/2014 e dal Piano 
operativo regionale, Linea b).  
Il programma territoriale antiviolenza prevede la realizzazione di azioni volte a: potenziare le attività 
svolte dal centro antiviolenza per la presa in carico e l’accoglienza; ospitare,  temporaneamente ed in 
situazioni di emergenza, le donne vittime di violenza; sensibilizzare  ed informare; attivare percorsi 
di formazione specialistica; implementare  un servizio di  accompagnamento al cambiamento per gli 
autori di atti violenti. 
L’Ambito territoriale, inoltre, ha già sperimentato la gestione di una Casa Rifugio, a valenza sovra-
ambito, che dal 2007 fino al 2011, è stata di titolarità pubblica del comune di Massafra e finanziata 
dal Progetto “Sicuri per crescere” approvato nell’ambito dei fondi del PIT 6.  
A conclusione del finanziamento, il servizio è stato inserito tra le azioni attuative del Piano 
Provinciale degli interventi locali per il contrasto del fenomeno della violenza contro le donne e 
minori e cofinanziato dagli ambiti territoriali.  
Oggi la struttura è a titolarità e gestione privata e consente agli Ambiti Territoriali l’inserimento 
programmato (o in emergenza) delle donne vittime di violenza, con la modalità del pagamento rette.  
All’interno della programmazione sociale territoriale (PdZ 2018-2021), in conformità a quanto 
stabilito con Il Piano Regionale delle Politiche Sociali, l’Ambito Territoriale ha destinato apposite 
risorse per la tutela e residenzialità delle donne vittime di violenza, collocate presso le Case Rifugio 
autorizzate. 
 
L’equipe integrata di Ambito “maltrattamento e violenza” prevede le seguenti figure professionali: 

• Psicologo coordinatore ASL 
• Assistente Sociale di Ambito 
• Assistente Sociale Comunale dei Comuni dell’Ambito  

 
Di seguito i dati relativi al triennio passato in merito ad accessi al servizio inserimenti in casa rifugio 
e progetti di autonomia con i rispettivi andamenti temporali espressi in grafici: 
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La promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 
Fra gli interventi di maggior rilevo degli ultimi anni, si segnala, a opera della legge di bilancio 2021, 
il potenziamento del sistema dei servizi sociali comunali e contestualmente degli interventi e dei 
servizi sociali di contrasto alla povertà nella  prospettiva  del  raggiungimento di un  livello  essenziale  
delle  prestazioni e dei servizi sociali definito da un rapporto tra assistenti sociali impiegati nei servizi 
sociali territoriali e la popolazione residente  pari  a  1  a  5.000  in  ogni  ambito territoriale, e 
dell'ulteriore obiettivo di servizio di un rapporto tra assistenti sociali impiegati  nei  servizi  sociali  
territoriali  e  popolazione residente pari a 1 a 4.000.   
Tali interventi sono assicurati attraverso un contributo strutturale a valere sulla "Quota servizi" del 
Fondo Povertà. 
Con la L. 147/2017 e ss.mm.ii. e con il D.L. 4/2019 si istituisce il Reddito di Cittadinanza una misura 
di politica attiva del lavoro e di contrasto alla povertà, alla disuguaglianza e all'esclusione sociale.  
Si tratta di un sostegno economico ad integrazione dei redditi familiari.  L’RdC è associato ad un 
percorso di reinserimento lavorativo e sociale, di cui i beneficiari sono protagonisti sottoscrivendo 
un Patto per il lavoro o un Patto per l'inclusione sociale. 
Anche la Regione Puglia ha istituito misure di contrasto alla povertà come il Re.D. (Reddito di Dignità) 
individuando altresì una platea differente rispetto a quella nazionale 
Nei grafici si riportano i dati degli interventi relativi alle prese in carico di persone adulte che hanno 
ricevuto n sostegno economico o usufruito del servizio di alloggio sociale:  
 

Dati Centro Antiviolenza

2018 2019 2020 2021

accessi 30 37 23 44

inserimenti casa rifugio 4 1 2 3

progetti autonomia 0 4 10 7

30

37

23

44

2018 2019 2020 2021

Accessi

4

1

2

3

2018 2019 2020 2021

Inserimenti casa rifugio

0

4

10

7

2018 2019 2020 2021

Progetti Autonomia
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Maschile Femminile

8 1

Genere d'appartenenza

Anno 2021

Maschile

89%

Femminile

11% Anno 2021
ALLOGGIO SOCIALE ADULTI CON 

PROBLEMATICHE SOCIALI

STATTE 0

MOTTOLA 0

MASSAFRA 9

PALAGIANO 0

SOSTEGNO ECONOMICO PER FRONTEGGIARE LA CONDIZIONE DI EMERGENZA ABITATIVA 

ANNO 2020 IMPORTO FINANZIATO € 44.000 40 BENEFICIARI

ANNO 2021 IMPORTO FINANZIATO € 15000 12 BENEFICIARI
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Nelle azioni di supporto alle misure di supporto alle politiche di contrasto alla povertà, l’Ambito ha 
proceduto con la sottoscrizione di convenzioni con enti del Terzo Settore che affiancano l’Ente nel 
coordinamento di alcune attività finalizzate all’inclusione attiva di utenti in difficoltà. Di seguito si 
riporta lo schema delle attività oggetto di convenzione:    
 

FINANZIAMENTO COMPLESSIVO € 1.165.100

COMUNE

Domande 

Presentate

Domande 

Ammesse

Domande 

Respinte
MASSAFRA 34 27 7
MOTTOLA 27 4 2
PALAGIANO 24 19 5
STATTE 7 5 2

Totale 92 55 16

Domande Ammesse 60%

COMUNE

Domande 

Presentate

Domande 

Ammesse

Domande 

Respinte
MASSAFRA 165 139 26
MOTTOLA 33 25 8
PALAGIANO 62 48 14
STATTE 31 26 5

Totale 291 238 53

Domande Ammesse 82%

N. Beneficiari appartenenti a categorie speciali 6

DATI RED 3.0 AMBITO MASSAFRA TA2 I EDIZIONE

DATI RED 3.0 AMBITO MASSAFRA TA2 II EDIZIONE

MASSAFRA MOTTOLA PALAGIANO STATTE

165

33

62

31

139

25

48

26

Domande Presentate Domande Ammesse

MASSAFRA MOTTOLA PALAGIANO STATTE

34

27
24

7

27

4

19

5

Domande Presentate Domande Ammesse
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Di seguito i dati relativi al Reddito di Cittadinanza divisi per Comune come da piattaforma gestionale 
GEPI 
 

   
 

PIANO OPERATIVO TERZO SETTORE anni 2021/2022

Importo Finanziamento € 78.384

ETS convenzionati 5

Attività oggetto di convenzione:

1

2

3

4

attività di ascolto, supporto psico-

sociale e counseling;

attivazione di percorsi di 

“addestramento digitale” finalizzati al 

superamento del digital divide .

attività ed interventi tesi 

all’inserimento del cittadino e del 

nucleo in realtà associative e/o 

aggregative del territorio.

attività di orientamento rispetto alle 

opportunità formative ed 

occupazionali;

5

6

7

affiancamento e tutoraggio ai 

cittadini destinatari finali (e al loro 

nucleo familiare) nella realizzazione 

delle attività previste nei Patti, con 

annessa registrazione delle 

presenze/assenze;

supporto alla certificazione di 

acquisizione di soft skills ovvero di 

qualifiche professionali e simili;

supporto all’azione di matching 

domanda/offerta (profilatura 

soggetti, profilatura fabbisogni 

soggetti ospitanti, ecc.), monitoraggio 

ed assistenza, in itinere, ai soggetti 

ospitanti (ed ai beneficiari ReD) in 

fase di esecuzione dei percorsi di 

inclusione;
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Di seguito si riportano i dati riguardanti i progetti di utilità collettiva (PUC) previsti dalla vigente 
normativa: 

Maschile Femminile

256 293

Genere d'appartenenza

Campione di 549 su 1322 domande

(solo Massafra)

Maschile

47%Femminile

53%
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Il precedente ciclo di programmazione chiude così un bilancio sui servizi offerti dall’Ambito e sugli 
interventi che risultano carenti o deficitari in alcune aree di intervento soprattutto per quel che 
riguarda la prevenzione delle dipendenze patologiche (tossicodipendenze, ludopatie, etc.) che servizi 
per la fascia adolescenziale della popolazione. 
Punti di forza: l’Ambito territoriale presenta una discreta diversificazione della tipologia di 
strutture; una buona risposta/attivazione da parte del privato sociale, in particolare per 
servizi/strutture per la prima infanzia, che ha generato anche nuova occupazione. 
Criticità nella dotazione attuale: la presenza massiccia di stranieri, evidenzia la necessità di 
maggiori e più adeguate risposte territoriali, sia in termini di welfare d’accesso (con la formazione di 
personale dedicato allo sportello migranti), sia in termini di potenziamento dei servizi di inclusione 
sociale ed occupazionale. 

•         Comune di Massafra 

PROGETTI CAPIENZA MAX. BENEFICIARI
N. BENEFICIARI ATTUALMENTE 

IMPIEGATI 

VIVERE IL VERDE 30 10

L’INCLUSIONE PASSA DAL 

COMUNE
14 3

IL COMUNE AL SERVIZIO DEL 

CITTADINO
8 0

BUONE PRASSI 7 0

SCUOLA SICURA 8 2

COLLABORANDO 10 5

TUTTI A SCUOLA 12 3

TUTTI A SCUOLA 2 15 4

TOTALE 104 27

•         Comune di Palagiano 

PROGETTI CAPIENZA MAX. BENEFICIARI
N. BENEFICIARI ATTUALMENTE 

IMPIEGATI 

 IL VERDE IN COMUNE 10 3

IL MIO SERVIZIO PER PALAGIANO 10 2

TUTTI A SCUOLA 8 5

UN MARE D’A-MARE 8 0

SOSTENERE LA FRAGILITA’ 10 0

COLLABORANDO 8 3

CITTADINANZA ATTIVA 4 0

TOTALE 58 13

Maschile Femminile

23 25

Genere d'appartenenza

Anno 2021

Maschile
48%

Femminile
52%

•         Comune di Mottola  

PROGETTI CAPIENZA MAX. BENEFICIARI
N. BENEFICIARI ATTUALMENTE 

IMPIEGATI 

BIBLIOTECA CHE PASSIONE 10 0

ESSERE UTILI 16 0

A SCUOLA INSIEME 16 0

MAI PIU’ FRAGILI 20 0

OBIETTIVI COMUNI 15 4

TUTT’ALTRO VERDE 20 4

TOTALE 97 8

•         Comune di STATTE
 N.1 PROGETTI  – Approvato in giunta Comunale ma in fase di  avvio  
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Va registrata, inoltre, la carenza di servizi mirati alla prevenzione delle dipendenze patologiche, che 
possano integrare i servizi del SERD, in particolare per la prevenzione del disagio adolescenziale. Più 
in generale risultano poco diffusi servizi ed interventi per gli adolescenti. 
Maggiori fabbisogni: dall’analisi dell’offerta di servizi e strutture presenti nell’ambito, risulta 
necessario il rafforzamento dei servizi per minori e per la presa in carico delle famiglie più 
vulnerabili, anche con il supporto delle risorse del PON Inclusione e del Fondo povertà di cui al 
Decreto legislativo 147/2017.  
Occorre inoltre rafforzare le azioni mirate a promuovere la cultura dell’affidamento familiare, 
attraverso la valorizzazione dei rapporti di vicinanza solidale: a tal proposito va evidenziato che lo 
sviluppo delle reti di famiglie è uno dei dispositivi d’intervento previsto dal Programma PIPPI. 
È necessario inoltre potenziare l’attività di orientamento delle famiglie verso i servizi, anche 
attraverso uno sportello dipendenze patologiche, attività laboratoriali nelle scuole ed interventi di 
contenimento del disagio abitativo (alloggi sociali temporanei, interventi mirati di housing sociale e 
promozione del cohousing). 
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1.3 Il livello di avanzamento della spesa programmata con il precedente PdZ 
(aggiornamento rendiconto 2018-2020 e rendiconto 2021) 

 
In coerenza con gli indirizzi regionali contenuti nelle Linee guida per l'aggiornamento della 
programmazione finanziaria del Piano Sociale di Zona per la IV annualità, predisposte dal Servizio 
Programmazione Sociale ed Integrazione Sociosanitaria, il Coordinamento Istituzionale, ha 
formulato specifico atto d’indirizzo per la riprogrammazione dei Piani Sociali di Zona 2018-2021 in 
funzione delle risorse attribuite per la V annualità (2022), assumendo come orientamento ri-
programmatorio l’idea di poter garantire la continuità degli interventi che caratterizzano il sistema 
dell’offerta dei servizi sulla base dei reali bisogni rilevati come prioritari sul territorio. In questa 
direzione, vengono riconfermati l’impegno e l’attenzione al raggiungimento e mantenimento, e per 
alcuni casi potenziamento, degli Obiettivi di Servizi (OdV) fissati dalla Regione Puglia con D.G.R. n. 
1534/2013. 
 
A partire dall’analisi delle risorse economiche residue delle annualità 2018-2021 - desumibili dalla 
rendicontazione dell’Ambito al 31.12.2021 delle risorse aggiuntive regionali e nazionali, dei servizi 
in via di attivazione, della domanda sociale di nuovi servizi e degli obiettivi di servizio individuati 
dalla programmazione regionale e territoriale, l'Ufficio di Piano ha costituito il Fondo Unico di Ambito 
annualità 2022, ed ha elaborato la Riprogrammazione degli Interventi, in conformità ed attuazione 
degli indirizzi espressi dal Coordinamento Istituzionale successivamente trasmessa alla Regione 
Puglia per consentire l'erogazione delle risorse regionali e nazionali assegnate (FNA, FNPS. FGSA).  
In applicazione a quanto disposto dall’art.18 (comma 1, lett.a) del Regolamento Regionale n. 4/2007, 
l’Ambito Territoriale è tenuto a presentare annualmente la rendicontazione economico finanziaria 
quale strumento di verifica sui risultati conseguiti in termini di copertura delle prestazioni erogate e 
per prendere atto dello stato di attuazione del piano sociale di zona anche rispetto allo stato di 
utilizzo delle risorse (trasferimenti), pertanto, visto che con Deliberazione nr. 353 del 14 marzo 2022 
la Giunta Regionale ha approvato il Piano Regionale delle Politiche Sociali 2022-2024 e con atto 
dirigenziale nr 353 del 14/03/2022 del Dipartimento Promozione della Salute, del Benessere Sociale 
e dello Sport per Tutti, sezione Inclusione Sociale attiva e Innovazione delle Reti Sociali ha approvato 
gli schemi per la rendicontazione finanziaria 2021, di chiusura del precedente Piano Sociale di Zona, 
utili  per la programmazione finanziaria 2022 di avvio del nuovo ciclo di programmazione 
2022/2024, l'Ambito di Massafra,  previa illustrazione alle Parti sociali ed OOSS, ha approvato la 
Rendicontazione del PdZ annualità 2021, costituita dai seguenti prospetti :  
a) Budget complessivo programmato con il piano sociale di zona 2018/2020 (riepilogo aggiornato 

al 2021); 
b) Scheda per la rendicontazione dei servizi del piano sociale di zona con annualità 2021;  
c) Quadro sintetico complessivo delle risorse impiegate e non per fonte di finanziamento. 
Precisando che gli importi da rendicontare sono considerati al netto delle risorse ASL e che i dati 
riportati si riferiscono agli impegni contabili, alle liquidazioni effettuate nonché alle risorse residue, 
che al 31.12.2021 non risultano giuridicamente vincolate. 
Dalla rendicontazione delle spese effettuate si evince che l'Ambito ha garantito i servizi e gli 
interventi previsti nelle precedenti annualità del quarto ciclo di programmazione sociale e già avviati, 
provvedendo per alcuni di essi all'integrazione delle risorse finanziarie disponibili, al fine di ampliare 
il bacino d’utenza o prolungare l’arco temporale di erogazione degli stessi. Si è confermata inoltre la 
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necessità di dare attuazione a quegli interventi, a quei servizi e a quelle strutture non ancora attivati 
benché già previsti dal vigente Piano sociale di Zona.  
 

COMUNE DI SPESA COMPLESSIVA 
(TRIENNIO 2018/2020) 

SPESA MEDIA ANNUA 
(TRIENNIO 2018/2020) 

Massafra € 2.570.658,99 € 856.886,33 
Mottola € 827.760,22 € 275.920,07 
Palagiano € 872.326,98 € 290.775,66 
Statte € 1.172.163,20 390.721,07 
VALORE TOTALE SPESA DI AMBITO 

2018/2020 
€ 5.442.909,39 € 1.814.303,13 

 
 
 
 

Relativamente alle spese di Ambito, effettuate per la gestione associata dei servizi, va evidenziato in 
particolare il seguente dettaglio di spesa relativo alla scheda di programmazione finanziaria del Piano 
Sociale di Zona quarto ciclo di programmazione (2018/2021) - Anno 2021 
 

 

 

Il totale delle risorse pubbliche programmate per il Triennio 2018/2021 (al 31/12/2021) è il seguente:  

FNPS 2020

(quota indistinta)

FNPS 2020

(quota infanzia e 

adolescenza)

FNPS 2020

(riserva contrasto 

alla violenza)

FGSA 2021 FNA 2020

FONDO NAZ 

POVERTA' 

(D.Lgs. 147/2017) 

2020

RISORSE 

PROPRIE 

COMUNALI 2021

BUONI SERVIZIO 

INFANZIA

BUONI SERVIZIO 

ANZ-DIS

ALTRE RISORSE 

2021
TOTALE

231.677,82 € 241.063,51 € 40.000,00 € 255.085,80 € 240.139,45 € 845.070,04 € 2.710.719,66 € 4.358.135,35 € 905.723,00 € 923.337,73 € 10.750.952,36 €

€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00

€ 231.677,82 € 241.063,51 € 40.000,00 € 255.085,80 € 240.139,45 € 845.070,04 € 2.710.719,66 € 4.358.135,35 € 905.723,00 € 923.337,73 € 10.750.952,36

RISORSE ASSEGNATE

RISORSE RESIDUE

TOTALE DI COLONNA
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FONTI DI FINANZIAMENTO 

BUDGET 
DISPONIBILE 

RISORSE 
IMPEGNATE 

RISORSE NON 
IMPEGNATE 
(RISORSE 
DISPONIBILI) 

RISORSE 
LIQUIDATE 

     

  PROVINCIA DI  TARANTO 
    

  AMBITO TERRITORIALE DI  MASSAFRA 
    

  BUDGET DISPONIBILE € 20.678.602,35 
    

  RISORSE IMPEGNATE € 18.963.415,27 
    

  RISORSE NON IMPEGNATE 
(RISORSE DISPONIBILI)  

€ 1.715.187,08 

    

  RISORSE LIQUIDATE € 18.221.656,91 
    

  
INCIDENZA % RISORSE 

IMPEGNATE SU RISORSE 
PROGRAMMATE 

91,7% 

    

  
INCIDENZA % RISORSE 
LIQUIDATE SU RISORSE 

PROGRAMMATE 
88,1% 
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1 RESIDUI 
STANZIAMENTO PDZ 

2014-
2017 

€ 1.719.923,81 € 1.227.224,49 € 492.699,32 € 1.135.756,79 

2 Fondo Nazionale delle 
Politiche Sociali - FNPS 

2017-
2018 

€ 583.805,41 € 528.981,30 € 54.824,11 € 513.981,30 

2 BIS Fondo Nazionale delle 
Politiche Sociali - FNPS 

2019 € 526.131,43 € 453.207,86 € 72.923,57 € 143.440,15 

3 Fondo Globale 
socioassistenziale 
regionale - FGSA 

2017-
2018-
2019 

€ 765.756,72 € 667.150,16 € 98.606,56 € 663.182,16 

4 Fondo Non 
Autosufficienza - FNA 

2017-
2018 

€ 540.000,00 € 539.999,18 € 0,82 € 539.999,18 

4 BIS Fondo Non 
Autosufficienza - FNA 

2019 € 240.139,45 € 239.696,23 € 443,22 € 239.696,23 

5 Fondo naz povertà 
(D.Lgs. 147 del 2017) - 
QUOTA SERVIZI 

2018-
2019 

€ 963.385,87 € 913.712,46 € 49.673,41 € 911.853,46 

6 Fondo naz povertà 
(D.Lgs. 147 del 2017) - 
QUOTA POVERTA' 
ESTREMA 

2018-
2019 

€ 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 

7 Risorse proprie da 
bilancio comunale 

2018-
2019-
2020 

€ 7.859.235,68 € 7.612.861,07 € 246.374,61 € 7.461.431,52 

8 Risorse della ASL 2018-
2019-
2020 

€ 235.347,21 € 235.347,21 € 0,00 € 235.347,21 

9 Buoni servizio infanzia 2018-
2019-
2020 

€ 2.517.160,06 € 2.517.160,06 € 0,00 € 2.602.927,76 

10 Buoni servizio anziani 
e disabili 

2018-
2019-
2020 

€ 1.149.943,71 € 1.149.943,71 € 0,00 € 1.149.943,71 

11 Risorse Pon Inclusione 2018-
2019-
2020 

€ 1.303.874,12 € 998.363,97 € 305.510,15 € 952.915,97 

12 Altre risorse pubbliche 
- (PROVI) 

2018-
2019-
2020 

€ 326.073,29 € 268.397,36 € 57.675,93 € 141.227,26 

13 Altre risorse pubbliche 
- (PROGRAMMA 
ANTIVIOLENZA) 

2018-
2019-
2020 

€ 131.102,32 € 80.527,52 € 50.574,80 € 72.467,52 

14 Altre risorse pubbliche 
- (PIPPI 7) 

2018-
2019-
2020 

€ 62.500,00 € 62.500,00 € 0,00 € 62.500,00 
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15 Altre risorse private - 
(COMPARTECIPAZIONE 
UTENTI SERVIZI 
SAD/ADI) 

2018-
2019-
2020 

€ 93.305,36 € 93.305,36 € 0,00 € 93.305,36 

16 Altre risorse private  - 
(CANONE 
CONCESSORIO CENTRI 
DIURNI DISABILI) 

2018-
2019-
2020 

€ 206.400,00 € 122.857,14 € 83.542,86 € 115.977,14 

17 Altre risorse pubbliche 
- (SISTEMA 
INTEGRATO 0-6 AD 
1112/2018) 

2018-
2019-
2020 

€ 223.505,63 € 223.505,63 € 0,00 € 223.505,63 

18 Altre risorse pubbliche 
- (BUONI SERVIZIO 
ANZIANI IV A.O FSE 
INTEGRATIVE AD 998-
999/2019) 

2018-
2019-
2020 

€ 149.966,35 € 149.966,35 € 0,00 € 149.966,35 

19 Altre risorse pubbliche 
- (CONTRIBUTO ALLE 
SPESE RED) 

2018-
2019-
2020 

€ 149.535,28 € 84.231,64 € 65.303,64 € 17.755,64 

20 Altre risorse pubbliche 
- (VOUCHER DI 
CONCILIAZIONE AD 
896/2020) 

2018-
2019-
2020 

€ 650.641,42 € 607.978,47 € 42.662,95 € 607.978,47 

21 Altre risorse pubbliche 
- EMERGENZA COVID 
BUONI SERVIZIO 
ANZIANI MINORI DGR 
622/2020 (AD 1130 
1166 406/2019) 

2018-
2019-
2020 

€ 280.869,23 € 186.498,10 € 94.371,13 € 186.498,10 

 

Il totale delle risorse pubbliche programmate e rendicontate per il Triennio 2018/2021 (al 31/12/2021) è 

il seguente:  

PROVINCIA DI  TARANTO 
    

   

AMBITO TERRITORIALE DI  MASSAFRA 
    

   

BUDGET DISPONIBILE € 10.750.952,36 
    

   

RISORSE IMPEGNATE € 8.213.299,05 
    

   

RISORSE NON IMPEGNATE (RISORSE 
DISPONIBILI)  

€ 2.537.653,31 
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RISORSE LIQUIDATE € 3.775.766,23 
    

   

INCIDENZA % RISORSE IMPEGNATE 
SU RISORSE PROGRAMMATE 

76,4% 

    
   

INCIDENZA % RISORSE LIQUIDATE SU 
RISORSE PROGRAMMATE 

35,1% 

 

 
 

FONTI DI FINANZIAMENTO 

BUDGET 
DISPONIBILE 

RISORSE 
IMPEGNATE 

RISORSE 
NON 
IMPEGNATE 
(RISORSE 
DISPONIBILI) 

RISORSE 
LIQUIDATE 

1 Fondo Nazionale delle 
Politiche Sociali - FNPS 

2020 € 512.741,33 € 127.151,03 € 385.590,30 € 107.151,03 

2 Fondo Globale 
socioassistenziale 
regionale - FGSA 

2021 € 255.085,80 € 82.261,27 € 172.824,53 € 33.709,87 

3 Fondo Non 
Autosufficienza - FNA 

2020 € 240.139,45 € 238.123,07 € 2.016,38 € 85.296,86 

4 Fondo naz povertà 
(D.Lgs. 147 del 2017) - 
QUOTA SERVIZI E POV. 
ESTR.   (compreso cof 

reg.le) 

2020 € 845.070,04 € 194.574,11 € 650.495,93 € 115.101,57 

5 Risorse proprie da 
bilancio comunale 

2021 € 2.710.719,66 € 2.285.733,21 € 424.986,45 € 1.701.391,76 

6 Buoni servizio infanzia 2021 € 4.358.135,35 € 4.038.742,01 € 319.393,34 € 1.367.570,05 

7 Buoni servizio anziani e 
disabili 

2021 € 905.723,00 € 628.173,92 € 277.549,08 € 101.223,27 

8 Altre risorse 2021 € 923.337,73 € 618.540,43 € 304.797,30 € 264.321,82 
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1.4 Ricognizione e analisi della spesa storica in termini di risorse comunali in 
materia di Welfare (definizione del livello di spesa sociale storica media del 
triennio 2018-2020) 

 
Secondo quanto fissato dal V Piano Regionale delle Politiche Sociali 2022 -2024 “anche per il quinto 
ciclo di programmazione, al fine di continuare a sostenere pratiche più concrete di gestione associata 
e di programmazione finanziaria unica, il Piano regionale dà continuità al vincolo per tutti gli Ambiti 
territoriali, e per i Comuni in essi associati, di dichiarare l’intera spesa sociale complessiva di ciascun 
Ente Locale, in termini di risorse proprie, all’interno del Piano Sociale di Zona. In particolare, il 
quadro finanziario di ciascun Piano Sociale di Zona dovrà essere composto anche dall’ammontare 
complessivo delle risorse proprie stanziate da ciascun Comune per il quinto Piano Sociale di Zona, in 
ossequio al principio di sussidiarietà tra gli Enti, (comprensiva anche delle risorse destinate alla 
gestione di servizi a valenza comunale, in termini pro capite) e non dovrà essere inferiore al livello 
di spesa sociale media pro capite dichiarata in termini di risorse proprie comunali per gli anni 2018-
2020 (tale dichiarazione deve essere resa da ciascun Comune attraverso apposita scheda), ove 
consentito dalla condizione non strutturalmente deficitaria dei Comuni interessati. 
 
Ciascun Comune dell’Ambito Territoriale ha attestato la media della propria spesa sociale relativa al 
triennio 2018/2020, come da prospetto che segue:  
 
 

relativa spesa 
pro-capite sono 
le seguenti: 
Comuni  
dell’Ambito T. 
TA/2  

POPOLAZIO
NE  
AL 31  
DICEMBRE 
2022  

TOTALE spesa 
sociale 2018-
2020  

MEDIA spesa 
sociale 2018-
2020  

SPESA 
PROCAPITE  
2018-2020  

Massafra  32.032  € 3.494.468,34  € 1.164.822,78  € 36,36  
Mottola  15.365  € 1.330.081,81  € 440.684,70  € 28,68  
Palagiano  15.736  € 1.366.611,9  € 458.216,19  € 29,12  
Statte  13.015  € 1.604.258,09  € 534.752,70  € 41,09  
Totale Ambito  76.148  € 7.795.420,11  € 2.598.476,37  € 34,12  

 



1 

                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

CAPITOLO II – LE PRIORITÀ STRATEGICHE PER UN WELFARE LOCALE 

INCLUSIVO 

 

1. La strategia per il consolidamento del sistema di welfare territoriale e la 

definizione delle priorità per area di intervento 

A partire dai principi e dalle scelte di fondo che caratterizzano l’Ambito territoriale, l’Ufficio di Piano 
ha redatto il presente Piano di Zona 2022-2024 sulla base della consapevolezza che il 
consolidamento, dei servizi già attivi è possibile solo mettendo a sistema i diversi ambiti d’intervento 
e favorendo il livello di dialogo tra tutti gli attori sociali: istituzioni, terzo settore, cittadine e cittadini 
- coinvolti nella rete integrata dei servizi.  
L’approccio alla progettazione sociale di questo triennio è stata fortemente impattata dagli anni più 
difficili della Pandemia da Covid19, caratterizzati da imponenti misure restrittive della vita delle 
persone, che hanno fatto emergere nuovi bisogni legati alle nuove povertà e hanno reso ancora più 
critiche situazioni di fragilità di famiglie, giovani e persone anziane.  
Un altro punto strategico, fondamentale per il consolidamento del sistema di welfare territoriale, è 
la tutela della salute in tutte le sue accezioni. La tutela della salute è l’elemento fondante di un’azione 
di welfare che ambisce a produrre effetti virtuosi, sia nel breve, che nel medio e lungo periodo, in 
quando consente di lavorare per la promozione del benessere delle persone, attraverso un modello 
sociale inclusivo.  
In questo modello, tutte le persone sono inserite in una rete di relazioni biologiche, psicologiche e 
sociali che influenzano la salute e il benessere della comunità. 
Questo approccio consente, in particolare, di essere efficaci quando si progettano interventi in favore 
di persone con disabilità, sia minori che adulti. L’approccio è basato sull’idea che ogni condizione di 
disabilità è la conseguenza non della patologia ma dell’interazione tra fattori biologici, psicologici, 
sociali e culturali. Le interazioni ambientali possono agire da barriere o facilitare i processi di 
interazione tra persone. Pertanto, gli interventi sociali e i servizi che operano sul territorio sono volti 
anche a educare l’ambiente. Lo stesso diventa fondamentale per supportare la qualità di vita della 
persona e della sua famiglia.  
A partire da queste premesse, l’indirizzo strategico che si intende adoperare in questo triennio 
programmatorio, passa da alcuni concetti chiave che sono alla base degli interventi sociali della 
Pubblica Amministrazione vicina alla cittadinanza e che dialoga e interagisce con essa. 
L’ente comunale, o un’aggregazione di Comuni limitrofi, e  la propaggine della pubblica 
amministrazione statale piu  prossima ai cittadini quindi il concetto di prossimita  e  il punto di 
partenza per poter garantire la diffusione su tutto il territorio dell’Ambito di punti di accesso alla 
rete dei servizi sociali (servizio di segretariato e PUA) e socio-sanitari, attraverso il disegno di un 
sistema capillare che coinvolga istituzioni, terzo settore e cittadinanza.  
Questa modalità consentirà di facilitare l’accesso ai servizi e di agire in termini di prevenzione e 
contenimento delle situazioni a rischio di disagio sociale, soprattutto nelle aree territoriali più 
periferiche delle città afferenti all’Ambito.  
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Gli interventi sociali e socio-sanitari garantiranno la prevenzione delle situazioni potenzialmente 
pregiudizievoli per il benessere e la sicurezza sociale delle persone e promuoveranno adeguati livelli 
di intervento in termini di tempestività e qualità dei servizi, al fine di ridurre o meglio eliminare i 
fattori di rischio. Tale approccio si caratterizza per l’adeguato livello di protezione rivolto alle parti 
sociali più fragili della comunità. 
La promozione degli interventi sociali e socio-sanitari dovranno essere strutturati al fine di produrre 
effetti generativi prevedendo azioni di sistema per la promozione sociale dei comportamenti virtuosi 
attraverso strumenti di informazione, formazione, orientamento, sensibilizzazione, finalizzati a 
stimolare processi di partecipazione attiva della società civile e favorire la crescita della Comunità.  
Uno dei compiti principali delle istituzioni territoriali di prossimità come gli Enti comunali è quello 
di promuovere la partecipazione attiva dei cittadini alla vita della comunità improntata soprattutto 
alla convivenza civile e allo scambio generazionale.  
La promozione dei ruoli attivi di giovani e persone anziane e delle loro relazioni, favorisce la 
comunicazione e il senso di appartenenza alla comunità, oltre che promuovere lo sviluppo di un 
atteggiamento positivo nei confronti degli altri dimostrando che le differenze possono diventare 
occasione di conoscenza e crescita. Rinforzando i punti sin qui descritti, l’Ambito territoriale intende 
promuovere la crescita di una Comunità che fa del suo valore cardine il senso di solidarietà sociale, 
prevenendo fenomeni di emarginazione e contrastando derive individualistiche. 
 
Di seguito si descrivono sinteticamente gli obiettivi di servizio nelle sette aree strategiche in cui si 
articola lo sviluppo del welfare locale e l’intera strategia di inclusione sociale che e  alla base del 
presente Piano Sociale di Zona.  
In ogni singolo obiettivo e  stata riportata la dicitura “NEW” in rosso per evidenziare un nuovo 
servizio implementato o da implementare. Per quel che concerne le fonti di finanziamento e le 
somme previste per la realizzazione degli obiettivi e ulteriori approfondimenti sugli interventi si 
rimanda al paragrafo 3 del III Capitolo del presente Piano di Zona.  
 

✓ Il sistema di welfare d’accesso 

Nell’ambito del sistema di Welfare di Accesso, con il presente Piano sociale di Zona 2022-2024, si 
intendono realizzare i seguenti obiettivi: 
 

1. Potenziare il Servizio Sociale Professionale di Ambito territoriale anche attraverso il sostegno 
alla supervisione degli operatori sociali _ A2 

− Il Servizio Sociale Professionale si intende le unita  di Assistenti Sociali incardinati nei 
rispettivi Comuni e assunti a Tempo Indeterminato. Il servizio sara  finanziato con 
risorse comunali.  

− Il Servizio Sociale afferente al Piano Poverta  sara  costituito da n. 5 Assistenti Sociali 
F.T. 

− LEPS: Supervisione per gli operatori sociali (vincolo FNPS). Il Compito fondamentale 
della supervisione è sostenere l’operatore sociale nell’elaborazione teorica, nel 
collegamento teoria-prassi, nell’identità professionale, nella rielaborazione 
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dell’esperienza professionale, nella capacità di lavorare in gruppo, nella capacità di 
controllare i propri sentimenti per fare un uso di sé finalizzato alla professione, sul piano 
organizzativo istituzionale, ovvero nella capacità di incidere sulle decisioni e di 
negoziare con l’organizzazione di appartenenza, sul piano tecnico-metodologico. Il 
contenuto integrale del LEPS lo si puo  approfondire nella lettura del FNPS. NEW 
 

2. Consolidare le PUA di Ambito territoriale ed il relativo sistema di sportelli in rete _A1 
− Segretariato Sociale / PUA /UVM. Nell’ambito delle precedenti programmazioni era 

stato dato ampio spazio all’implementazione del servizio di Segretariato Sociale e Pua, 
riconoscendolo come Livello essenziale di Assistenza, in quanto in grado di offrire 
reale opportunità di accesso al diritto di assistenza sociale e presa in carico. Il sistema 
realizzato in questi anni nell’Ambito rappresenta un livello standard di servizio in 
quanto ha consentito un sistema continuativo di informazione, orientamento e 
supporto alla lettura, decodifica e sostegno ai bisogni della collettività.  

 

3. Implementare e organizzare il servizio di Pronto Intervento Sociale in connessione con i 
servizi di contrasto alla grave  emarginazione adulta – B7 NEW 

− P.I.S. L’Ambito Territoriale garantisce una serie di interventi a bassa soglia per 
rispondere ai bisogni legati alla poverta  e alla grave emarginazione adulta. I servizi 
possono avere carattere di interventi diurni o residenziali attraverso il collocamento 
in strutture deputate alla pronta accoglienza. Con la programmazione sociale 2022-
223, si intende realizzare la costruzione di un sistema di PIS, anche grazie ai fondi 
PON PRINS REACT EU che garantisca l’effettiva esigibilita  dei diritti universali e la 
piena accessibilita  ai servizi generali da parte degli utenti in condizioni di assoluta 
marginalita  ed in situazione di emergenza sociale, finalizzati a garantire, insieme a 
rapidi interventi di protezione e accoglienza, la costruzione di percorsi integrati di 
inclusione sociale piu  ampi e strutturati, con particolare riferimento alle persone 
senza dimora. Per queste motivazioni, si e  previsto di programmare anche in 
collaborazione con i soggetti e le risorse del Terzo Settore presenti sui diversi territori 
e piu  competenti e strutturati per operare in maniera efficiente ed efficace in 
occasione delle citate emergenze, coordinati tra loro da un sistema unico di accesso e 
attrezzato con un’unita  di strada per gli interventi su segnalazione.  

− Sportelli Sociali.  
 

✓ Le politiche familiari e la tutela dei minori 

La famiglia e  al centro dell’attenzione delle politiche di welfare, nel rispetto di quanto sancito dalla 
legge nazionale e dalla Costituzione Italiana. Il Servizio Sociale Professionale, per quanto concerne 
l’area dei minori e delle famiglie, svolge due funzioni principali strettamente integrate fra loro:  

− Funzioni di assistenza, di sostegno e di aiuto alla genitorialità e alle famiglie;  
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− Funzioni relative alla vigilanza, protezione e tutela dei minori di fronte a difficoltà e carenze 
nella gestione del ruolo genitoriale, che devono essere attivate in presenza di fattori di rischio 
evolutivo del minore, anche in assenza di una richiesta diretta della famiglia.  

 
I Comuni, attraverso i rispettivi Servizi Sociali Professionali, garantiscono il supporto alle famiglie, 
attraverso una fitta rete di servizi e interventi, finalizzati a sostenere la socializzazione primaria, il 
supporto socio-educativo, sostenere le fragilita  familiari e la deprivazione minorile, promuovere le 
risorse delle famiglie, attraverso servizi come: 

1. Ade - Assistenza Educativa Domiciliare (Art. 87 Bis Reg. R. n. 4/2007) Consolidare e 
potenziare l’assistenza educativa domiciliare, anche con servizi notturni o di strada_ B2; 

− Integrazione Scolastica ed extrascolastica domiciliare;  
− Progetto sperimentale Orchestre Sociali; 

 
2. Supportare le famiglie e le reti familiari_ B4 attraverso due servizi/interventi: 

− Centro risorse per le famiglie 
− Potenziamento Mediazione familiare 

 
3. Promozione e diffusione dell’approccio metodologico definito con il “progetto PIPPI”_B4 

PNRR         M5 C2 1.1.1.  
− L’Ambito Territoriale di Massafra nell’esperienza P.I.P.P.I. 7 (2018-2020) ha realizzato 

un’attivita  denominata “Tutti in campo”. I risultati finali del citato progetto sono stati 
riportati nel volume curato dall’istituto degli Innocenti di Firenze dal titolo “Manuale 
di Programmazione e progettazione dei servizi per le nuove generazioni” in 
collaborazione con il MLPS per l’anno 2022.  
In sintesi P.I.P.P.I. invita non ad applicare, ma a pensare divergente e a sperimentare 
innovazione nella costruzione dell’intervento con le famiglie: i 5 dispositivi proposti 
dal programma sono solo una base su cui innestare la proposta di attivita  culturali, 
musicali, artistiche, ecc. da realizzare sia con i bambini che con i genitori. Un esempio 
e  l’idea emersa durante la “Festa della Famiglia”, in cui il Comune di Massafra ha 
coinvolto i servizi che si occupano di famiglie e che ha visto protagoniste diverse 
famiglie, fra cui quelle incluse nella settima implementazione di P.I.P.P.I. L’entusiasmo 
generato dall’evento ha portato le équipe a scommettere su un’iniziativa nuova: 
l’organizzazione di un’esperienza intensiva e residenziale, dedicata ai bambini fino 
agli 11 anni, un “campo estivo” tra pari, anche per garantire una breve esperienza di 
sollievo ai genitori. La progettazione di Tutti in campo, curata dalle varie équipe 
multidisciplinari attive nell’implementazione del Programma, ha preso in 
considerazione le sottodimensioni del modello multidimensionale Il Mondo del 
Bambino, tenendo conto dei bisogni, dei fattori di protezione, dei fattori di rischio e 
della piena partecipazione sociale. Il campo estivo si e  articolato in 3 giornate 
residenziali, a cui hanno partecipato 10 bambini (con disabilita , stranieri, in 
situazione di vulnerabilita  familiare, economica, sociale, ecc.), ognuno con proprie 
risorse da custodire, ri-scoprire e mettere a disposizione del resto del gruppo, 13 
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operatori e 1 cuoca. I genitori sono stati tenuti aggiornati sull’andamento delle attivita  
tramite una chat di WhatsApp. Tutti in campo ha coinvolto attivamente le équipe 
multidisciplinari dei bambini inclusi in P.I.P.P.I. in un’esperienza intensiva, diversa, ma 
complementare rispetto ai 5 dispositivi previsti dal Programma. L’esperienza e  stata 
restituita alle famiglie, alle istituzioni e alle autorita  locali tramite una brochure e la 
proiezione di un filmato realizzato per raccontare i tre giorni speciali trascorsi 
insieme: ma li avete mai visti gli assistenti sociali al campo estivo con i bambini?! 

 
4. Potenziare l’affido familiare e forme diverse di accoglienza_B4 

− Potenziamento équipe affido  
− sensibilizzazione, informazione ed orientamento alle aspiranti famiglie accoglienti   
− sostegno economico famiglie affidatarie (solo 2022) 

 
5. Consolidare e potenziare gli interventi realizzati nell’ambito del programma “Care leavers” 

NEW_ B6  
 

6. Attivare interventi aderenti al modello nazionale denominato “Garanzia Infanzia” 
 

7. Implementare i servizi innovativi per i minori 
 

8. Attivare e implementare interventi a favore del benessere delle famiglie numerose_B1 
 

9. Sostegni economici per famiglie numerose (Piano Politiche Famiglia)  
 

10. Consolidare i servizi sociali per la prima infanzia _ F4 _NEW 
 

11. Partecipazione ad azioni di sistema regionali in materia (progetto HUMUS) _ NEW Voce T  
− Partecipazione a Focus Group 
− Qualificazione/formazione  degli operatori 

 
12. Integrazione delle politiche sociali con quelle dell’istruzione per costruzione ed 

implementazione sistema integrato 0-6 (risorse Com) 
 

13. Prevenire e contrastare il disagio minorile _ B2_D1_ NEW 
− Centri estivi ( a valenza  comunale) 
− Azioni sperimentali di lotta al bullismo e cyberbullismo _ promozione della peer 

education_ patti di corresponsabilita  educative ecc  
 
✓ L’invecchiamento attivo 

L’invecchiamento attivo è stato definito dall'Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS) nel 2002 
come "il processo di ottimizzazione delle opportunità di salute, partecipazione e sicurezza per 
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migliorare la qualità della vita delle persone che invecchiano". Numerosi studi internazionali 
testimoniano infatti il legame positivo esistente tra l’invecchiare in maniera attiva e i benefici sulla 
salute fisica e psicologica, inclusa la percezione di una maggiore qualità e soddisfazione della vita. 
L’invecchiamento attivo significa “essere attivi o attivarsi in maniera formale o informale in uno o 
più ambiti della sfera sociale” quali per esempio il mercato del lavoro, il volontariato, le relazioni 
sociali, l’assistenza a familiari con disabilità, fare i nonni, ecc.  
Si può essere attivi invecchiando nella sfera personale (attività del tempo libero, hobby, turismo, 
giardinaggio, musica, ecc.), scegliendo liberamente le attività nelle quali impegnarsi, a seconda delle 
proprie aspirazioni e motivazioni. In considerazione dei suoi effetti positivi sugli individui, 
l’invecchiamento attivo può essere considerato uno strumento di prevenzione per aspirare quanto 
più possibile a un invecchiamento in salute.  L’invecchiamento attivo, inoltre, può comportare un 
prolungato apporto produttivo da parte delle persone anziane (nel mercato del lavoro, nel 
volontariato, come tutor dei giovani, ecc.) e, al contempo, può aiutare a contenere la spesa per servizi 
sociosanitari e consumo di farmaci, con vantaggi per tutte le parti in gioco.  
Dal punto di vista pratico, attraverso l’invecchiamento attivo si intende promuovere uno stile di vita 
attivo come uno strumento innovativo di prevenzione, da affiancare ad alcuni altri strumenti già 
diffusi in ambito sanitario (promozione di stili di vita corretti in termini di alimentazione, consumo 
di tabacco, alcol, ecc.), affinché ciascun individuo possa trarre benefici psicologici e di salute fisica 
perseguendo i propri interessi sia nella sfera privata che sociale.  
Affinché ciò sia possibile, il concetto di invecchiamento attivo comporta un cambio di paradigma che 
permetta di superare l’immaginario ancora prevalente riguardo l’età anziana, e cioè una visione 
strettamente assistenzialista, in cui l’anziano è considerato come cittadino passivo e bisognoso di 
assistenza (ovvero in funzione del suo impatto sul sistema sanitario-assistenziale), per proporre una 
concezione dell’invecchiamento che si orienti lungo tutto l’arco della vita, con lo scopo di migliorarne 
la qualità.  
Dunque, chi invecchia in maniera “attiva” ne trae benefici sia sotto il profilo della salute fisica, che 
psicologica, che in termini di qualità della vita in generale. Ciò, comporta diverse ripercussioni 
positive anche sulla società, stimolando la sostenibilità del sistema di welfare in termini di riduzione 
della spesa pubblica per gli interventi di assistenza e cura socio-sanitaria, di valorizzazione 
dell’apporto produttivo derivante dalle attività che la persona anziana decide di intraprendere (nel 
mercato del lavoro, in forma di volontariato, ecc.), nonché di bilanciamento del sistema 
previdenziale. 
Il concetto di invecchiamento attivo e  da diversi anni in agenda a livello europeo, promosso 
attraverso una molteplicita  di documenti ed iniziative tra le quali , a titolo esemplificativo: il Piano di 
Azione Internazionale di Madrid sull'Invecchiamento (MIPAA) delle Nazioni Unite, adottato dalla 
Seconda Assemblea Mondiale sull'Invecchiamento di Madrid nel 2002; la creazione del Partenariato 
Europeo per l’Innovazione sull'Invecchiamento Attivo e in Buona Salute (EIPAHA) nel 2011; la 
designazione del 2012 come anno europeo dell’invecchiamento attivo; lo sviluppo e il lancio, nello 
stesso anno, dell'Indice di Invecchiamento Attivo, voluto da Commissione Europea e Commissione 
Economica per l’Europa delle Nazioni Unite (UNECE), al fine di poter misurare il livello di 
invecchiamento attivo in un dato contesto geografico in base a una serie di indicatori selezionati. 
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Dal 2019 e  stata avviata un’ambiziosa iniziativa a livello nazionale che e  ancora in corso, e ha dato 
vita ad un coordinamento partecipato multilivello delle politiche sull'invecchiamento attivo grazie 
ad un accordo di collaborazione triennale, rinnovato nel 2022 per altri tre anni, fra il Dipartimento 
per le politiche della famiglia e l’Istituto Nazionale Riposo e Cura per Anziani (IRCCS INRCA). Le 
attivita  coinvolgono tutti i rilevanti stakeholder (regioni, ministeri, societa  civile, ricerca, ecc.) ai vari 
livelli nazionale, regionale e locale, per realizzare in maniera partecipata, attraverso un processo co-
decisionale, un modello di interventi e "buone politiche" in materia di invecchiamento attivo. 
A livello regionale, l’invecchiamento attivo e  sostenuto da programmi di welfare e politiche di settore 
con il coinvolgimento sia di rappresentanti dei dipartimenti, assessorati e uffici regionali competenti, 
che di stakeholders della societa  civile e del Terzo settore presenti sul territorio. L’importanza di 
queste iniziative riguarda la possibilita  di supportare le comunita  locali e gli stakeholders stessi per 
iniziative con un elevato valore sociale, nonché un cambiamento culturale e una sensibilizzazione 
reciproca tra Regioni. 
La Regione Puglia il 30 aprile 2019 ha adottato la Legge regionale n. 16 “Promozione e valorizzazione 
dell’invecchiamento attivo e della buona salute”. Questo provvedimento ha l’obiettivo strategico di 
favorire percorsi per l’autonomia e il benessere psicofisico, economico e sociale degli anziani. 
Gli strumenti messi a disposizione dalla Legge sono finanziamenti di progetti di partecipazione attiva 
per le persone anziane proposti da Comuni, Aziende Sanitarie Locali (ASL) e Aziende Pubbliche di 
Servizi alla Persona (ASP), centri servizi, strutture residenziali, istituzioni scolastiche o universitarie, 
organizzazioni sindacali, associazioni ed enti del Terzo Settore. 
La Legge inoltre punta al miglioramento della “buona salute e buona vita” delle persone anziane con 
diversi interventi: 
1) la partecipazione attiva a supporto della domiciliarità, dei caregiver familiari e delle reti di auto 
organizzazione dei servizi;  
2) la formazione permanente per favorire l’intragenerazionalità e l’integrazione culturale delle 
persone anziane con le attività di sindacati, associazioni e Università della Terza età;  
3) l’aggiornamento formativo degli operatori coinvolti nella cura delle persone anziane;  
4) la promozione della salute, la prevenzione e il benessere per migliorare l’inclusione, l’equilibro 
psicofisico delle persone coinvolte;  
5) le iniziative culturali e di turismo sociale per favorire la partecipazione intergenerazionale.  
 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare (SAD) ex art. 87 R.R 4/2007 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare (S.A.D.), di competenza dell’Ufficio di Piano, è rivolto a persone 
disabili, minori e adulte, con patologie di tipo fisico, psichico e sensoriale residenti nel territorio. 
L’erogazione degli interventi di assistenza avviene presso l’abitazione dell’utente ed è finalizzata a 
superare situazioni di difficoltà contingente, per migliorare stati di disagio prolungato e/o cronico 
e, soprattutto, per evitare ricoveri non volontari o per ritardarne la necessità. 
Le principali prestazioni del servizio: 
• cura della persona e della sua abitazione; 
• accompagnamento a visite mediche; 
• disbrigo di pratiche burocratiche; 
• sostegno alla vita di relazione. 
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La valutazione dell’esigenza di intervento è effettuata dal Servizio Sociale territoriale, anche sulla 
base della condizione economica e sociale dell’utente. La gestione di tale servizio, invece, è affidata 
alle cooperative sociali iscritte al catalogo della regione Puglia. 
L’accesso al servizio può avvenire unicamente mediante l’accesso alla piattaforma dei buoni di 
servizio. attivabili a seguito della compilazione e dell’invio della domanda sul sito della regione 
Puglia. Grazie a tali buoni le famiglie pugliesi vengono sostenute nel pagamento della quota sociale. 
I cittadini possono rivolgersi ai servizi sociali per la compilazione della Scheda di Valutazione 
Sociale. Il servizio è attivo nei giorni feriali per un massimo di sei ore settimanali da concordare con 
la cooperativa sociale fornitrice del servizio. 
 
Il Servizio di Assistenza Domiciliare Integrata - ADI ex art.88 R.R 4/2007 
L’accesso alle prestazioni di assistenza domiciliare di natura integrata (in capo all’Ufficio di Piano) 
avviene attraverso lo sportello di Porta Unica di Accesso (P.U.A) e successivamente mediante l’Unità 
di Valutazione multidimensionale, di cui all’art. 59, comma 4, della legge regionale. 
Il servizio di assistenza domiciliare integrata è rivolto a tutti coloro che versano in condizioni di 
disabilità gravi tali da richiedere interventi di tipo socio-assistenziale e sanitario con personale 
previsto dall’art. 88 del Regolamento Regionale n. 4/2007, garantendo e permettendo la 
permanenza nel loro ambiente di vita ed evitando così l’istituzionalizzazione. L’Ambito garantisce, a 
chi risulta essere destinatario di prestazioni infermieristiche da parte del Distretto socio – Sanitario, 
la possibilità di affiancare, alle figure sanitarie, la presenza di un operatore socio – sanitario che 
possa supportare il paziente ed il suo nucleo familiare nell’igiene personale e degli ambienti di vita. 
Per richiedere tale Servizio, il cittadino può rivolgersi al Servizio sociale Professionale per 
presentare apposita istanza, che sarà oggetto di valutazione da parte dell’assistente sociale del caso. 
 
L’ Ambito di Massafra Con la programmazione del V^ PdZ 2022-2023, intende implementare il livello di 

assistenza, integrando l’assistenza domiciliare con servizi per il supporto psicologico e il coinvolgimento delle 

persone anziane nelle progettualità di sviluppo sociale, valorizzandone le competenze e le risorse, attraverso:  
 

1. Implementazione dell’Assistenza domiciliare sociale (ADS) _ C1 
− ADS anziani 
− Buoni servizio per ADS 

 
2. Sostenere iniziative di associazionismo delle famiglie e delle persone anziane 

 
3. Promuovere azioni di sensibilizzazione ed attivazione delle persone anziane _ B8 

− Interventi comunali 
 

✓ Le politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e la presa in carico della 

non ---autosufficienza 
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Nel prossimo triennio di attuazione del Piano Sociale di Zona 2022-2024, l’obiettivo principale 
dell’Ambito e  quello di assicurare e potenziare una presa in carico integrata, efficace ed efficiente 
delle persone disabili e in condizione di non autosufficienza. 
Servizi domiciliari. Verranno potenziati i servizi domiciliari, a ciclo diurno e a ciclo residenziale 
nell’ottica dell’integrazione socio sanitaria con la collaborazione del terzo settore, in sinergia con le 
istituzioni pubbliche.  
Integrazione scolastica per minori disabili. Al fine di costruire e alimentare una rete di sostegno 
nei servizi di riabilitazione, nella scuola e nel lavoro in linea con gli obiettivi di servizio posti dal 
Piano Regionale, è stata data continuità al servizio di integrazione scolastica per i minori disabili 
frequentanti le scuole dell’infanzia, primaria e secondaria di primo grado.  
Buoni servizio regionali Sono attivi i buoni servizio per persone con disabilità e anziani non 
autosufficienti di cui al PO FESR azione 3.3.2.  
Abbattimento Barriere Architettoniche. Continueranno ad essere erogati i contributi per 
consentire ai cittadini disabili l’abbattimento delle barriere architettoniche.  
Centri diurni il territorio dell’Ambito è altresì dotato di Centri diurni per persone con disabilità 
gestito da Cooperative terze autorizzate ai sensi degli articoli del Regolamento Regionale che si 
intende continuare a sostenere.  
Il quadro normativo. Il Piano per la Non Autosufficienza 2022-2024 si sviluppa come ulteriore 
evoluzione della precedente programmazione, scaturita dalla L. 33/2017 e dal D. Lgs. 147/2017, 
basata sull’avvio dei Livelli essenziali delle prestazioni sociali in materia di non autosufficienza e 
disabilità. La prospettiva costituzionale della progressiva attuazione dei LEPS guida l’intera azione 
di pianificazione del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, interessando sia i tre piani 
principali previsti dal D.Lgs 147/2017 che la Missione 5 Componente 2 del PNRR e i contenuti del 
PON Inclusione 2021-2027. Nel loro complesso i cinque strumenti principali disegnano per i 
prossimi anni un campo di forte investimento finanziario unito a un altrettanto consistente impegno 
per la qualificazione dei sistemi di servizi sociali.  
Il Fondo per il sostegno al ruolo di cura e assistenza del caregiver familiare. Con Delibera di 
Giunta Regionale n. 1136 del 07.07.2021, integrata dalla Delibera di Giunta Regionale n. 2194 del 22 
dicembre 2021, modificata dalla Delibera di Giunta Regionale n. 724 del 23 maggio 2022, integrata, 
in ultimo, dalla Del. G.R. n. 830 del 06 giugno 2022, la Regione Puglia ha approvato la 
programmazione per l’utilizzo delle risorse assegnate con Decreto 27 ottobre 2020 (GU Serie 
generale n. 17 del 22.01.2021) dal Dipartimento per le Politiche della Famiglia della Presidenza del 
Consiglio dei Ministri del “Fondo per il sostegno del ruolo di cura e assistenza del caregiver familiare 
per gli anni 2018, 2019, 2020” pari euro 4.508.767,69. A queste risorse vanno aggiunte quelle 
assegnate con Decreto 28 dicembre 2021 (GU serie generale n. 88 del 14 aprile 2022), pari 
a1.504.898,74, per lo scorrimento delle graduatorie in caso di domande ammesse e non finanziate 
fino ad esaurimento delle risorse disponibili.  
La figura del caregiver familiare viene definita all’art. 1, comma 255, della L. 30 dicembre 2017 n. 
205 “ la persona che assiste e si prende cura del coniuge, dell'altra parte dell'unione civile tra 
persone dello stesso sesso o del convivente di fatto ai sensi della legge 20 maggio 2016, n. 76, di un 
familiare o di un affine entro il secondo grado, ovvero, nei soli casi indicati dall'articolo 33, comma 
3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104, di un familiare entro il terzo grado che, a causa di malattia, 
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infermità o disabilità, anche croniche o degenerative, non sia autosufficiente e in grado di prendersi 
cura di se', sia riconosciuto invalido in quanto bisognoso di assistenza globale e continua di lunga 
durata ai sensi dell'articolo 3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104, o sia titolare di indennità 
di accompagnamento ai sensi della legge 11 febbraio 1980, n. 18”.  
Il programma regionale prevede che le risorse vengano utilizzate a sostegno del ruolo di cura e 
assistenza del caregiver familiare della persona in condizione di gravissima disabilità così come 
definite dal Decreto Ministeriale che stanzia il Fondo per la non autosufficienza 2016 (art.3) e 
valutate e certificate dalla Unità di Valutazione Multidimensionale (UVM) con scheda SVAMA o 
Scheda SVAMDi integrata dalle scale di valutazione allegate al DM 26.09.2016 sul Fondo Non 
Autosufficienza 2016. Il caregiver familiare della persona in condizione di gravissima disabilità (art. 
3 DM FNA 2019) potrà accede tramite specifica domanda trasmessa esclusivamente attraverso 
piattaforma telematica, a un “budget di sostegno al caregiver familiare” di euro 1.000,00 (una 
tantum), che si concretizza nell’acquisto di interventi a sostegno del suo ruolo di cura e assistenza a 
favore della persona in condizioni di gravissima disabilità non autosufficienza svolta dal caregiver 
familiare. Non sono ammessi alla misura del “budget di sostegno al caregiver familiare”: i caregiver 
di disabili beneficiari di progetti “Dopo di Noi” (annualità 2020-2021) e i caregiver familiari di 
persone con disabilità gravissima non autosufficienza ricoverati presso strutture residenziali 
sociosanitarie e/o sanitarie assistenziali. 
Le risorse sono assegnate dalla Regione Puglia agli Ambiti territoriali, titolari della misura “budget 
di sostegno al caregiver familiare”.  
 

Il PRO.V.I. Verranno sostenuti i Progetti di Vita Indipendente (PRO.V.I.), la cui finalità è quella di 
sostenere la possibilità per una persona adulta con disabilità grave, di autodeterminarsi avendo la 
capacità di prendere decisioni riguardanti la propria vita e di svolgere attività di propria scelta. 
Questo obiettivo presuppone l’esistenza di un progetto globale di vita, con il quale, alla persona con 
disabilità, viene assicurata la possibilità di determinare, anche in collaborazione con il sistema dei 
servizi e sulla base della valutazione dell’U.V.M. (Unità di Valutazione Multidisciplinare) il livello di 
prestazioni assistenziali di cui necessita, i tempi, le modalità attuative, la scelta degli assistenti 
personali e la gestione del relativo rapporto contrattuale. Gli utenti beneficiari possono essere tutte 
le persone con disabilità motoria in età compresa tra 16 e 64 anni con reddito individuale del 
richiedente, a ogni titolo percepito, non superiore a 20mila euro annui, e che a prescindere dal livello 
di autosufficienza, presentino elevate potenzialità di autonomia e abbiano manifestato in maniera 
autonoma, diretta e non sostituibile, la volontà di realizzare un personale progetto di vita 
indipendente orientato al completamento del percorso di studi, alla formazione professionale per 
l’inserimento socio-lavorativo, alla valorizzazione delle proprie capacità funzionali nel contesto 
lavorativo, nell’agire sociale e in favore di iniziative solidali, attraverso la conduzione delle principali 
attività quotidiane compreso l’esercizio delle responsabilità genitoriali. 
La Regione finanzia progetti individuali per agevolare l’inserimento socio-lavorativo e l'autonomia 
delle persone con disabilità motorie e psichiche. I progetti di vita prevedono risorse per assistente 
personale, la domotica, la connettività ed il co-housing al fine di abbattere le barriere architettoniche 
ed immateriali e valorizzare le capacità personali nell’agire sociale.  
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Per accedere a questo Servizio, che è di competenza dell’Ufficio di Piano, è fondamentale presentare 
domanda tramite l’apposita piattaforma regionale (www.pugliasociale.it).  
La PUA inoltre fornirà ai cittadini informazioni ed orientamento sui diritti e le opportunità sociali e 
sui servizi e gli interventi socio-sanitari del sistema locale, raccogliendo i dati relativi alla domanda 
socio-sanitaria e costituendo una banca dati necessaria al miglioramento dell’offerta in termini di 
efficacia ed efficienza. Continuerà la collaborazione attiva con la ASL in ordine all’UVM (Unità di 
Valutazione Multidimensionale), che in base al Regolamento vigente:  

− effettua la valutazione multidimensionale utilizzando la scheda SVAMA;  
− verifica la presenza delle condizioni socio-economiche, abitative, familiari al fine 

dell’ammissibilità al percorso di assistenza e cura. 
 

Con la nuova programmazione 2022/2024, si intende realizzare un sistema di supporto alla 
definizione dei progetti individualizzati e di sostegno delle famiglie e dei caregiver, soprattutto 
attraverso la creazione di un sistema integrato socio-sanitario, come previsto dall’accordo di 
programma e dalle altre azioni realizzate a livello di governance territoriale.  
In particolare e tra gli altri, si intende realizzare i seguenti obiettivi: 
 
1 - Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai “livelli essenziali di prestazioni 
sociali” – A1 

− U.V.M.  
− e quipe integrata e multiprofessionale PNRR MC2 azione 1.2 _ NEW 
− PUA back office distrettuale 
− équipe integrata per l’assistenza specialistica nelle scuole per alunni con disabilita  

 
2 - Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di cura e di 
intervento socio-assistenziale e socio-sanitario e il sostegno alla domanda di servizi 
domiciliari (CDI) e servizi comunitari a ciclo diurno 

− ADI _ C2 
− OSS aggiuntivi centri diurni _ D5 
− Centri diurni disabili _ D3 
− Centro Alzheimer_ D3 

 
3 - Promuovere l’inclusione sociale e l’autonomia di persone con gravi disabilità tramite 
l’implementazione dei progetti di vita indipendente e per l’abitare in autonomia in un’ottica 
di integrazione con la rete dei servizi territoriali 

− PRO.VI Linea A e Linea B 

− PNRR M5C2 azione 1.2 
 

4 - Consolidare il sostegno alle attività di integrazione sociale dei minori con disabilità con 
il potenziamento della rete dei servizi di assistenza specialistica per l’integrazione 
scolastica (comprensivo del trasporto scolastico) _  
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− Integrazione scolastica - B3 
5 - Ridurre l’istituzionalizzazione anche mediante la verifica continua dell’appropriatezza 
delle prestazioni erogate e l’implementazione di misure di continuità assistenziale (con 
interventi integrati e coordinati, a favore delle persone non autosufficienti, per sostenere la 
permanenza presso il proprio domicilio), anche attraverso la riprogettazione di forme di 
assistenza indiretta personalizzata e l’implementazione delle azioni di sostegno alla figura 
del caregiver familiare, rilevandone preliminarmente i bisogni 

− Dimissioni protette (FNPS) _ C1 
− Servizi di sollievo (FNA ob comma 162 lett b) _ C3 
− Care giver _ F3 

 

✓ La promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

 
L’area contrasto alla poverta  e promozione dell’inclusione sociale include l'insieme delle misure 
volte a sostenere i redditi delle persone e delle famiglie, con particolare riguardo agli interventi di 
inclusione attiva, finalizzati alla graduale conquista dell'autonomia.  
Un'altra linea di azione e  dedicata, invece, all'analisi quantitativa e qualitativa dei fenomeni 
emergenti di poverta , allo studio delle condizioni di poverta  estreme e alla definizione delle 
modalita  appropriate di intervento.  
Gli interventi si rivolgono alla fascia di popolazione adulta piu  vulnerabile e a rischio di disagio 
sociale, economico, occupazionale e relazionale, con l’intento di attuare il principio cardine della 
nostra democrazia, ovvero rimuovere gli ostacoli di ordine economico e sociale che impediscono il 
pieno sviluppo della persona umana.  
Si tratta di un’area di intervento che, negli ultimi anni, si e  confrontato con le forti sfide dovute, da 
una parte, a vari cambiamenti culturali in atto nell'ambito delle “poverta ” e, dall'altra, alla “crisi” e 
al conseguente impoverimento di varie fasce della popolazione, che storicamente non facevano 
riferimento all'ambito dei Servizi Sociali e che ora si trovano ad avere forti difficolta , legate 
soprattutto al lavoro e alla casa. 
 
Nell’ambito della programmazione sociale 2022-2023, si intende realizzare in modo particolare i 
seguenti obiettivi: 
 
1 - Estendere la governance multilivello ed integrare i servizi e gli interventi di inclusione 
sociale e lavorativa  

− Mediazione sociale, culturale POV  B5 
− équipe integrata presa in carico misure contrasto povertà inclusione attiva _ F1  NEW 

 
2 - Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza  

− Emergenza abitativa _ B7 
− PIS Pon Inclusione React Eu _ B7   NEW 
− Centri Servizi PNRR M5C2 azione 1.3.2- B7   NEW 
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− Mensa Sociale_Emporio solidale _ D4    NEW 
− Alloggi Sociali _ E2    NEW 

 
3 - Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 

− Inclusione e reinserimento sociale soggetti fragili a rischio emarginazione (disabili o persone 
in carico al sistema penale adulti)  B6   NEW 

− PUC TIROCINI RED   B6   NEW 
 
 

✓ La prevenzione e il contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne 

e minori 

I Centri antiviolenza sono strutture finalizzate ad accogliere le donne e in generale persone vittime 
di ogni tipo di violenza, e ad offrire loro aiuto e protezione, a predisporre percorsi di riabilitazione e 
reinserimento. Garantiscono l’anonimato e la segretezza all’utenza ed offrono gratuitamente 
consulenza e prima accoglienza, svolgono attivita  di consulenza psicologica, consulenza legale, 
gruppi di sostegno, formazione, promozione, sensibilizzazione e prevenzione, raccolta ed 
elaborazione dati, orientamento ed accompagnamento al lavoro. 
L’Ambito territoriale di Massafra in collaborazione con l’associazione SUD EST Donne Centro 
antiviolenza “Rompiamo il silenzio” promuove azioni e progetti per contrastare la violenza sulle 
donne, con l’obiettivo di attuare interventi di prevenzione e contrasto del fenomeno della violenza di 
genere mettendo in rete i servizi presenti sul territorio, individuando modalita  operative e strategie 
condivise di intervento efficaci e funzionali che possano concretamente tutelare e mettere in 
protezione le donne vittime di violenza ed eventualmente i loro figli.  
L’accesso al Servizio puo  avvenire mediante contatto diretto, contatto telefonico, segnalazione o 
invio da altro servizio istituzionale e non. Uno degli obiettivi del CAV e  quello di potenziare la rete 
antiviolenza territoriale attraverso la sua stessa formalizzazione.  
Questo obiettivo puo  essere raggiunto attraverso l’incremento di campagne di sensibilizzazione, con 
il lavoro sinergico tra servizi pubblici e privati presenti sul territorio. 
Il servizio permette di attivare percorsi di aiuto individualizzati per ogni donna, con la possibilita  di 
poter essere inserite per un certo periodo di tempo, in case protette, affinché si possa ritrovare la 
propria autonomia e indipendenza lavorativa, affettiva e sociale. Il centro si avvale del lavoro di 
un’équipe di professioniste esperte che partecipano ad attivita  di progettazione scolastica, 
collaborando con gli istituti presenti sul territorio, al fine di sensibilizzare gli studenti rispetto alle 
tematiche della violenza di genere, educandoli alle differenze per combattere ogni forma di 
discriminazione. 
 
Nell’ambito della programmazione sociale 2022-2023, si intende realizzare in modo particolare i 
seguenti obiettivi: 
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1 - Consolidare, potenziare e qualificare il sistema complessivo dei servizi preposti alla 
protezione, sostegno e accompagnamento delle donne che hanno subito violenza maschile 
CAV _ A3 

−  Equipe integrata maltrattamento _ A3 
−  Case Rifugio _ E1 

 
2 - Sostenere e potenziare i percorsi di autonomia e di indipendenza economica delle donne 
che hanno subito violenza – B1 

− RED 
− Dote per l’autonomia donne vittime di violenza   

 
3 - Promuovere azioni di formazione integrata (di base e specialistica), di sensibilizzazione, 
informazione e comunicazione 
 
4 - Attuare le Linee guida nazionali per le aziende sanitarie e ospedaliere in tema di soccorso 
e assistenza sociosanitaria alle donne che subiscono violenza (DPCM 24 novembre 2017) 
 
5 - Potenziare gli interventi a carattere preventivo e di trattamento per uomini già autori di 
violenza o potenziali  tali, finalizzati a sostenere comportamenti non violenti nelle relazioni 
interpersonali anche al fine di prevenire il rischio di recidiva 

− Centro per i maltrattanti _ ASL (vedi accordo di programma)   F5 
 
6 - Dare piena attuazione alle Linee guida regionali in materia di maltrattamento e 
violenza nei confronti delle persone minori per età (Del. G. R. n. 1678/2016)  _ A3 

− Centro per il trauma ASL 
− Codice Rosa Pronto Soccorso ASL (vedi accordo di programma) 

 

✓ Le pari opportunità e la conciliazione vita-lavoro 

Nell’ambito della programmazione sociale 2022-2024, si intende realizzare in modo particolare i seguenti 

obiettivi: 
 
1- Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di conciliazione vita lavoro  

− Potenziamento posti jnido/sezioni primavera pubblici e proivati (risorse FSC com) - F6 
 
2 - Sostenere l’Empowerment delle donne in condizione di fragilità e vulnerabilità. 

 
3 - Promuovere l’accoglienza, l’inclusione e l’empowerment delle persone LGBTI _ F7 NEW 

− Sportelli di ascolto specialistici 
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Per ognuna delle aree, vengono definiti una serie di obiettivi tematici fondamentali a partire da una 

puntuale analisi dei bisogni rilevati e da un’attenta lettura del contesto di riferimento. 

Al termine della disamina si propongono opportuni schemi di sintesi dell’intero impianto così  

definito. 

 

 
Il sistema del welfare d’accesso 
 
 
1 - Potenziare il Servizio Sociale Professionale di Ambito territoriale anche attraverso il 
sostegno alla supervisione degli operatori sociali _ A2 
 
➢ SSP risorse  com  
➢ SSP POV  5 AS F.T. 
➢ Supervisione professionale ( vincolo FNPS)  NEW 
 
 
➢ 2 – Consolidare le PUA di Ambito territoriale ed il relativo sistema di sportelli in rete 
_A1 
 
➢ Segretariato sociale / PUA /UVM  
 
3 –Implementare ed organizzare il servizio di Pronto intervento sociale in connessione con i 
servizi di contrasto alla grave emarginazione adulta – B7     NEW 

➢ PIS  
➢ SPORTELLI SOCIALI 

 
 
Le politiche familiari e la tutela dei minori 
 
 
1 - Consolidare e potenziare l’assistenza educativa domiciliare, anche con servizi notturni o 
di strada_ B2 
 
➢ ADE 
➢ Integrazione Scolastica ed extrascolastica domiciliare  
➢ Progetto sperimentale Orchestre Sociali 
 
 
2 - Supportare le famiglie e le reti familiari_ B4 
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➢ Centro risorse per le famiglie 
➢ Potenziamento Mediazione familiare 

 
 
3 - Promuovere la diffusione dell’approccio metodologico definito con il “progetto PIPPI”_ B4 
➢ PNRR M5 C2 1.1.1    
 
 
 
4 - Potenziare l’affido familiare e forme diverse di accoglienza_B4 
 
➢ Potenziamento équipe affido  
➢ sensibilizzazione, informazione ed orientamento alle aspiranti famiglie accoglienti   
➢ sostegno ecopnomico fam. affidatarie (solo 2022) 
 
 
5 - Consolidare e potenziare gli interventi realizzati nell’ambito del programma “Care 
leavers”_ NEW_ B6 
 
 
6 - Attivare interventi aderenti al modello nazionale denominato “Garanzia Infanzia”. 
 
 
7 – Implementare i servizi innovativi per i minori. 
 
 
8 – Attivare e implementare interventi a favore del benessere delle famiglie numerose _  (B1) 
 
➢ Sostegni economici per famiglie numerose (Piano Politiche Famiglia) _  
 
 
9 – Partecipazione  ad azioni di sistema regionali in materia (progetto HUMUS) _ NEW 
Voce T  

➢ Partecipazione a Focus Group 
➢ Qualificazione/formazione  degli operatori 

 
 
10 – Consolidare i servizi sociali per la prima infanzia _ F4 _NEW  
 

➢ Integrazione delle politiche sociali con quelle dell’istruzione per costruzione ed 
implementazione sistema integrato 0-6 (risorse Com) 
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11 – Prevenire e contrastare il disagio minorile _ B2_D1_ NEW 
➢ Centri estivi ( a valenza  comunale) 
➢ Azioni sperimentali di lotta al bullismo e cyberbullismo _ promozione della peer education_ 
patti di corresponsabilità educative ecc  

 
 
L’invecchiamento attivo 
 
 
1 - Implementare l’Assistenza domiciliare sociale (ADS) _ C1 
 
➢ ADS anziani 
➢ Buoni servizio per ADS 

 
 
2 - Sostenere iniziative di associazionismo delle famiglie e delle persone anziane 
 

 
3 - Promuovere azioni di sensibilizzazione ed attivazione delle persone anziane _ B8 

2.1  
➢ Interventi comunali 
 
 
Le politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e la presa della non 
autosufficienza 
 
 
1 - Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai “livelli essenziali di prestazioni 
sociali” – A1 
 
➢ U.V.M.  
➢ e quipe integrata e multiprofessionale PNRR MC2 azione 1.2 _ NEW 
➢ PUA back office distrettuale 
➢ équipe integrata per l’assistenza specialistica nelle scuole per alunni con disabilita   
 
 
2 - Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di cura e di 
intervento socio-assistenziale e socio-sanitario e il sostegno alla domanda di servizi 
domiciliari (CDI) e servizi comunitari a ciclo diurno 
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➢ ADI _ C2 
➢ OSS aggiuntivi centri diurni _ D5 
➢ Centri diurni disabili _ D3 
➢ Centro Alzheimer_ D3 
 
 
3 - Promuovere l’inclusione sociale e l’autonomia di persone con gravi disabilità tramite 
l’implementazione dei progetti di vita indipendente e per l’abitare in autonomia in un’ottica 
di integrazione con la rete dei servizi territoriali 
 
➢ PRO.VI Linea A e Linea B 
➢ PNRR M5C2 azione 1.2 
 
 
4 - Consolidare il sostegno alle attività di integrazione sociale dei minori con disabilità 

con il potenziamento della rete dei servizi di assistenza specialistica per l’integrazione 
scolastica (comprensivo del trasporto scolastico) _  

 
➢ Integrazione scolastica - B3 

 
 
 
 
5 - Ridurre l’istituzionalizzazione anche mediante la verifica continua dell’appropriatezza 
delle prestazioni erogate e l’implementazione di misure di continuità assistenziale (con 
interventi integrati e coordinati, a favore delle persone non autosufficienti, per sostenere la 
permanenza presso il proprio domicilio), anche attraverso la riprogettazione di forme di 
assistenza indiretta personalizzata e l’implementazione delle azioni di sostegno alla figura 
del caregiver familiare, rilevandone preliminarmente i bisogni 
 
➢ Dimissioni protette (FNPS) _ C1 
➢ Servizi di sollievo (FNA ob comma 162 lett b) _ C3 
➢ Care giver _ F3 

 

 
La promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 
 
1 - Estendere la governance multilivello ed integrare i servizi e gli interventi di inclusione 
sociale e lavorativa  
 
➢ Mediazione sociale, culturale POV  B5 
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➢ équipe integrata presa in carico misure contrasto povertà inclusione attiva _ F1  NEW 
 

 
2 - Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza  
 

➢ Emergenza abitativa _ B7 
➢ PIS Pon Inclusione React Eu _ B7   NEW 
➢ Centri Servizi PNRR M5C2 azione 1.3.2- B7   NEW 
➢ Mensa Sociale_Emporio solidale _ D4    NEW 
➢ Alloggi Sociali _ E2    NEW 

 
 

3 - Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva 
 

➢ Inclusione e reinserimento sociale soggetti fragili a rischio emarginazione (disabili o persone in 
carico al sistema penale adulti)  B6   NEW 

➢ PUC  _ TIROCINI RED   B6   NEW 
 
 
La prevenzione e il contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e 
minori 
 

 

1 - Consolidare, potenziare e qualificare il sistema complessivo dei servizi preposti alla 
protezione, sostegno e accompagnamento delle donne che hanno subito violenza maschile 

➢ CAV _ A3 

➢ Equipe integrata maltrattamento _ A3 

➢ Case Rifugio _ E1 

 
 
2 - Sostenere e potenziare i percorsi di autonomia e di indipendenza economica delle donne 
che hanno subito violenza – B1 

➢ RED 
➢ Dote per l’autonomia donne vittime di violenza   

 
3 - Promuovere azioni di formazione integrata (di base e specialistica), di sensibilizzazione, 
informazione e comunicazione 
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4 - Attuare le Linee guida nazionali per le aziende sanitarie e ospedaliere in tema di soccorso e 
assistenza sociosanitaria alle donne che subiscono violenza (DPCM 24 novembre 2017) 
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2. Il quadro sinottico della programmazione di Ambito: attuazione dei 
LEPS, delle priorità e degli obiettivi di servizio regionale.  

 

Al termine della presentazione dei contenuti specifici relativi all’azione da perseguire in ciascuna delle 
sette aree strategiche di intervento, è utile riproporre un quadro sintetico di insieme di quelli che sono 
gli obiettivi tematici da perseguire per ciascuno degli assi individuati come di seguito riportato:  

 

• A.1 Segretariato 
sociale 

 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 

• A.2 Servizio sociale 
professionale 

 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
POTENZIARE E 
INNOVARE 

• A.3 Centri 
antiviolenza 

 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
RAFFORZARE  
 

 

• B.1 Integrazioni al 
reddito 

 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE E 
POTENZIARE 

• B.2 Sostegno socio-
educativo 
territoriale o 
domiciliare 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
POTENZIARE 

• B.3 Sostegno socio-
educativo scolastico 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
POTENZIARE ED 
INNOVARE  

• B.4 Supporto alle 
famiglie e alle reti 
familiari 
 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
POTENZIARE ED 
INNIOVARE  

• B.5 Attività di 
mediazione 

 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 

• B.6 Sostegno 
all'inserimento 
lavorativo 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
RAFFORZARE E 
POTENZIARE 

• B.7 Pronto 
intervento sociale e 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
IMPLEMENTARE 
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Interventi per le 
povertà estreme 

   
 

• B.8 Altri interventi 
per l'integrazione e 
l'inclusione sociale 
 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo a valenza 
comunale  
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE   
 
 

 

 

• C.1 Assistenza 
domiciliare socio-
assistenziale 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
POTENZIARE  
 

• C.2 Assistenza 
domiciliare 
Integrata con 
servizi sanitari 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
POTENZIARE 
 

• C.3 Altri interventi 
per la domiciliarità 

 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
SPERIMENTARE  

• C.4 Trasporto 
sociale (ASSISTITO) 
 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
POTENZIARE 

 
 

• D.1 Centri con 
funzione socio-
educativa-ricreativa 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 
 

• D.2 Centri con 
funzione socio-
assistenziale 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo a 
valenza comunale 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 

• D.3 Centri e attività 
a carattere socio-
sanitario 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 
 

• D.4 Centri servizi 
per povertà 
estrema 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo 
 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
IMPLEMENTARE 

• D.5 Integrazione 
retta/voucher per 
centri diurni 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo a 
valenza comunale 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 
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• E.1 Alloggi per 
accoglienza di 
emergenza 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 
 

Obiettivo: 
POTENZIARE 
 

• E.2 Alloggi protetti 
(rette per dimissioni 
protette) 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo a valenza 
comunale 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
POTENZIARE 

• E.3 Strutture per 
minori a carattere 
familiare 
 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo a valenza 
comunale 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 
 

• E.4 Strutture 
comunitarie a 
carattere socio-
assistenziale 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo  

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
IMPLEMENTARE 
(PNRR)  

• E.5 Strutture 
comunitarie a 
carattere socio-
sanitario 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo  

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
SENSIBILIZZARE 
PRIVATO SOCIALE 

• E.6 Strutture di 
accoglienza notturna 
per povertà estrema 
 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo  

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
RACCORDO CON 
CARITAS 
DIOCESANA 

• E.7 Servizi per Aree 
attrezzate di sosta 
per comuità rom, 
sinti e caminanti 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo  

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
RACCORDO CON 
CARITAS 
DIOCESANA 

• E.8 Integrazione 
retta/voucher per 
strutture residenziali 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo a valenza 
comunale 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 

 

• F.1 Potenziamento 
professioni sociali 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
POTENZIARE 

• F.2 Progetti di Vita 
Indipendente e per 
il "dopo di noi 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
POTENZIARE 

• F.3 Progetti 
sperimentali per il 
sostegno alla figura 
del "care-giver" 
familiare 

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
CONSOLIDARE 
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• F.4 Servizi sociali 
per la prima 
infanzia (asili nido e 
innovativi)  

IV Annualità 2021: 
servizio attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
POTENZIARE CON 
RISORSE COMUNALI 
 

• F.5 Centri per 
maschi maltrattanti 
(CAM)  

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
AZIONI DI RACCORDO 
CON ASL 

• F.6 Interventi 
conciliazione vita-
lavoro 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
INNOVARE E 
SPERIMENTARE 

• F.7 Interventi di 
inclusione per LGBT 
 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
INNOVARE E 
SPERIMENTARE 

 

• T. Ufficio di Piano, 
sistemi informativi 
e azioni di 
monitoraggio e 
valutazione della 
qualità 

IV Annualità 2021: 
servizio non attivo 

Programmazione V PdZ 
Triennio 2022/2024 

Obiettivo: 
POTENZIARE 
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CAP. III – LA PROGRAMMAZIONE FINANZIARIA PIANO SOCIALE DI ZONA 

 

 

1. La costruzione del Fondo unico di Ambito territoriale e la 

compartecipazione in termini di risorse comunali per il triennio 

2022-2024 

 
L’annualità 2021 ha chiuso il ciclo di programmazione 2018/2021 del Piano Sociale di Zona.  
Dalle sue risultanze contabili si sono determinate le risorse, confluite nel Fondo Unico di 
Ambito, che costituiranno i residui di stanziamento da utilizzare nel ciclo successivo.  
Si è proceduto con una ricostruzione dei fondi dei precedenti periodi di programmazione 
operando una riclassificazione delle codifiche degli interventi originariamente previsti per 
allinearli a quelli ricorrenti nella nuova programmazione, in modo da far confluire i residui 
passati sulle linee di intervento future.  
In particolare, facendo riferimento alle annualità 2018-2021 e precedenti, il budget a 
disposizione, formatosi dalle erogazioni di FNA-FNPS-FGSA, Fondo Povertà Quota Servizi, 
per il finanziamento dei servizi compresi nel PDZ è rappresentato nei prospetti che seguono.  
Per l’allocazione delle nuove risorse assegnate nella programmazione 2022-2024, si è 

proceduto innanzitutto con l’imputazione delle poste vincolate così come disposto dalla 

Delibera di Giunta Regionale n. 353 del 14-03-2022 e dal relativo Piano Regionale delle 

Politiche Sociali 2022-2024. 
Le risorse programmate sono state imputate ai singoli interventi conformemente ai vincoli 
stabiliti dal Piano Regionale delle Politiche Sociali 2022-2024, con riguardo a determinate 
finalizzazioni per aree di intervento omogenee.  
Nel prospetto seguente risulta evidenziato il riparto del FNPS sia per l’annualità 2022 che 

per il biennio successivo 2023-2024 con gli importi minimi vincolati rispetto alle 

finalizzazioni previste e le risorse complessivamente programmate in relazione ai singoli 

interventi, con indicazione dell’indice percentuale di raggiungimento. Sono stati anche 

evidenziati gli interventi del Piano Sociale di Zona che sono destinatari dell’allocazione delle 

risorse di cui trattasi per ciascuna finalizzazione. 

Con riferimento invece al Fondo Nazionale Non Autosufficienza (FNA) (per la quota parte 

che va agli Ambiti per il cofinanziamento dei Piani sociali di zona), le stesse risorse sono 

destinate prioritariamente all’attuazione ed al potenziamento degli interventi per le persone 

non autosufficienti con particolare riguardo al tema dei servizi domiciliari ed ai presidi per 

l’accesso integrato (PUA/UVM).  

È importante citare al riguardo tutto quanto previsto dai commi 159-171 della Legge 

30/12/2021 n. 234 (Legge di Bilancio 2022), con riferimento a tutti gli interventi e servizi in 

materia di sostegno delle persone anziane non autosufficienti e/o con ridotta autonomia e 

delle loro famiglie con particolare riferimento ai servizi tesi a garantire il più possibile il 
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mantenimento della persona anziana nel proprio contesto di vita (assistenza domiciliare, 

servizi di pronto intervento e supporto alle famiglie per il lavoro di cura, forme di co-housing 

sociale per persone anziane, interventi di domotica, etc. secondo quanto specificamente 

previsto al comma 162 della citata Legge di Bilancio). 

 

La ricognizione storica dei singoli fondi regionali trasferiti (FNPS, FNA, FGSA), unitamente al 

Fondo Povertà (FPOV), viene riepilogata nella seguente tabella: 

 
TAB. 1 (All.6_Scheda di programmazione finanziaria triennio 2022/2024) 

 
PIANO SOCIALE DI ZONA - 2022/2024 INTEGRATO CON PIANO DI AZIONE LOCALE PER I SERVIZI DI 

CONTRASTO ALLA POVERTÀ (EX D.LGS. 147/2017) 

PROSPETTO DELLE RISORSE ANCORA DISPONIBILI DERIVANTI DAI PRECEDENTI CICLI DI 
POGRAMMAZIONE  

(PDZ 2018-2021 E PRECEDENTI) 

 

FONTE DI FINANZIAMENTO 
BUDGET 

DISPONIBILE 
RISORSE 

IMPEGNATE 

RISORSE NON 

IMPEGNATE 

(DISPONIBILI) 

1a RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2017 (FNPS) € 288.000,00 € 254.326,15 € 33.673,85 

1b RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2017 (FNA) € 137.487,32 € 133.637,82 € 3.849,50 

1c RESIDUI STANZIAMENTO PDZ 2014-2017 (FGSA) € 67.876,09 € 20.585,93 € 47.290,16 

2 FNPS 2017 - PDZ 2018 € 303.287,00 € 248.463,69 € 54.823,31 

3 FNPS 2018 - PDZ 2019 € 280.517,61 € 280.517,61 € 0,00 

4 FNPS 2019 - PDZ 2020 € 526.131,43 € 449.424,80 € 76.706,63 

5 FNPS 2020 - PDZ 2021 € 512.741,33 € 127.151,03 € 385.590,30 

6 FNA 2017 - PDZ 2018 € 260.000,00 € 260.000,00 € 0,00 

7 FNA 2018 - PDZ 2019 € 280.000,00 € 279.999,18 € 0,82 

8 FNA 2019 - PDZ 2020 € 240.139,45 € 239.696,23 € 443,22 
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9 FNA 2020 - PDZ 2021 € 240.139,45 € 238.123,07 € 2.016,38 

10 
FPOV 2018 - PDZ 2018 (fondi naz.li e reg.li, anche 

con vincoli da indicare in nota) 
€ 453.958,87 € 438.187,74 € 15.771,13 

11 
FPOV 2019 - PDZ 2020  (fondi naz.li e reg.li, anche 

con vincoli da indicare in nota) 
€ 509.427,00 € 475.524,72 € 33.902,28 

12 
FPOV 2020 - PDZ 2021  (fondi naz.li e reg.li, anche 

con vincoli da indicare in nota) 
€ 845.070,04 € 194.574,11 € 650.495,93 

13 FGSA 2017 - PDZ 2018 € 258.388,40 € 228.391,11 € 29.997,29 

14 FGSA 2018 - PDZ 2019 € 250.900,00 € 248.845,92 € 2.054,08 

15 FGSA 2019 - PDZ 2020 € 256.468,32 € 189.913,13 € 66.555,19 

16 FGSA 2021 - PDZ 2021 € 255.085,80 € 82.261,27 € 172.824,53 

T TOTALE RISORSE DISPONIBILI € 5.965.618,11 € 4.389.623,51 € 1.575.994,60 
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TAB. 2  (All.6_Scheda di programmazione finanziaria triennio 2022/2024) 

 
Piano Sociale di Zona - 2022/2024  integrato da Piano di azione locale per i servizi di contrasto alla 

povertà (ex D.Lgs. 147/2017) 

BUDGET DEL PIANO DI ZONA 

FONTE DI FINANZIAMENTO 
BUDGET 

DISPONIBILE 

1 
RISORSE DISPONIBILI DERIVANTI DAL PRECEDENTE CICLO DI 

PROGRAMMAZIONE (PDZ 2018-2021) 
€ 1.575.994,60 

2 FNPS 2021 (programmazione dal 2022) € 501.709,22 

3 FNPS 2022 (programmazione dal 2023) € 501.709,22 

4 FNPS 2023 (programmazione dal 2024) € 501.709,22 

5 FNA 2021 (programmazione dal 2022) € 235.652,64 

6 FNA 2022 (programmazione dal 2023) € 255.652,64 

7 FNA 2023 (programmazione dal 2024) € 281.217,91 

8 FPOV 2021 (programmazione dal 2022) € 864.181,31 

9 FPOV 2022 (programmazione dal 2023) € 818.080,28 

10 FPOV 2023 (programmazione dal 2024)  

11 FGSA 2022 € 250.377,97 

12 FGSA 2023 € 250.377,97 

13 FGSA 2024 € 250.377,97 

14 RISORSE COMUNALI 2022 € 2.598.476,37 

15 RISORSE COMUNALI 2023 € 2.598.476,37 

16 RISORSE COMUNALI 2024 € 2.598.476,37 

17 
RISORSE COMUNALI DISPONIBILI DERIVANTI DAL PRECEDENTE CICLO DI 

PROGRAMMAZIONE (PDZ 2018-2021) 
€ 372.394,51 

18 
ALTRE RISORSE (AGGIUNTIVE RISPETTO A "BUDGET ORDINARIO" PDZ) - 

DETTAGLIO IN SCHEDA "C" 
€ 7.976.140,37 

T TOTALE BUDGET € 22.431.004,94 
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Modalità di gestione

22 23 24

1 - Diretta

2 - Affidamento a terzi

3 - Altro

4 - Forma mista

RISORSE DISPONIBILI 

(PDZ 18-21)

FNPS 2021 

(programmazione 

dal 2022)

FNPS 2022 

(programmazione 

dal 2023)

FNPS 2023 

(programmazione 

dal 2024)

FNA 2021 

(programmazione dal 

2022)

FNA 2022 

(programmazione dal 

2023)

FNA 2023 

(programmazione 

dal 2024)

FPOV 2021 

(programmazione 

dal 2022)

FPOV 2022 

(programmazione 

dal 2023)

FPOV 2023 

(programm

azione dal 

2024)

FGSA 2022 FGSA 2023 FGSA 2024

RISORSE COMUNALI  

DISPONIBILI (PDZ 18-

21)

RISORSE COMUNALI 

DA 

COFINANZIAMENTO 

2022

RISORSE COMUNALI DA 

COFINANZIAMENTO 

2023

RISORSE COMUNALI 

DA COFINANZIAMENTO 

2024

TOTALE

A.1. Segretariato socia le 472.226,00 €                 20.000,00 €              22.000,00 €             397.760,85 €           309.475,78 €            31.147,46 €              30.000,00 €              1.282.610,09 €              

A.2. Servizio socia le profess ionale 187.943,34 €                 16.009,62 €              16.009,62 €              16.009,62 €              192.867,00 €           158.864,72 €            131.872,27 €            154.314,63 €                 170.221,35 €                1.044.112,17 €              

A.3. Centri  antiviolenza 30.000,00 €                   20.000,00 €              30.000,00 €              30.000,00 €              30.000,00 €                   30.000,00 €                  170.000,00 €                 

B.1. Integrazioni  a l  reddito 15.000,00 €                   30.000,00 €              45.000,00 €                   

B.2. Sostegno socio-educativo terri toria le o domici l iare 392.298,96 €                 62.092,51 €              182.597,76 €            261.958,06 €            12.535,50 €              38.830,56 €              58.830,56 €              6.486,38 €                26.486,38 €                   26.486,38 €                  1.068.603,05 €              

B.3. Sostegno socio-educativo scolastico 105.180,24 €                 167.731,91 €            167.731,91 €            167.731,92 €            50.142,00 €              155.322,24 €            155.322,24 €            25.945,50 €              25.945,51 €                   25.945,51 €                  1.046.998,98 €              

B.4. Supporto a l le famigl ie e a l le reti  fami l iari 120.091,71 €                 122.569,56 €            79.360,31 €              40.000,00 €                   78.253,56 €                  440.275,14 €                 

B.5. Attivi tà  di  mediazione 26.984,88 €             31.176,00 €              58.160,88 €                   

B.6. Sostegno a l l 'inserimento lavorativo 18.668,00 €                   30.782,00 €             20.000,00 €              15.000,00 €              15.000,00 €              99.450,00 €                   

B.7. Pronto intervento socia le e Interventi  per le povertà  estreme 160.416,57 €            35.000,00 €              40.033,30 €              30.000,00 €              15.000,00 €                  280.449,87 €                 

B.8. Al tri  interventi  per l 'integrazione e l 'inclus ione socia le -  €                              

C.1. Ass is tenza  domici l iare socio-ass is tenzia le 1.892,98 €                     16.009,62 €              16.009,62 €              16.009,62 €              70.695,79 €              34.727,76 €              38.200,53 €             45.866,13 €              138.317,84 €            50.627,25 €                   41.574,84 €                  469.931,98 €                 

C.2. Ass is tenza  domici l iare Integrata  con servizi  sanitari 4.416,94 €                     164.956,85 €            138.911,03 €            152.802,14 €           68.799,20 €              207.476,76 €            75.940,87 €                   62.362,26 €                  875.666,05 €                 

C.3. Altri  interventi  per la  domici l iari tà 62.013,85 €              68.215,24 €             130.229,09 €                 

C.4. Trasporto socia le 190.666,70 €            265.000,00 €                 265.000,00 €                720.666,70 €                 

D.1. Centri  con funzione socio-educativa-ricreativa 17.690,26 €              17.690,26 €                   

D.2. Centri  con funzione socio-ass is tenzia le -  €                              

D.3. Centri  e attivi tà  a  carattere socio-sanitario -  €                              

D.4. Centri  servizi  per povertà  estrema 26.980,95 €              40.000,00 €                   40.000,00 €                  106.980,95 €                 

D.5. Integrazione retta/voucher per centri  diurni 131.000,00 €            131.000,00 €                 131.000,00 €                393.000,00 €                 

E.1. Al loggi  per accogl ienza  di  emergenza 23.109,34 €                   40.000,00 €              10.000,00 €              10.000,00 €              83.109,34 €                   

E.2. Al loggi  protetti 66.164,74 €                   70.895,18 €             88.624,22 €              41.375,78 €                   267.059,92 €                 

E.3. Strutture per minori  a  carattere fami l iare -  €                              

E.4. Strutture comunitarie a  carattere socio-ass is tenzia le -  €                              

E.5. Strutture comunitarie a  carattere socio-sanitario -  €                              

E.6. Strutture di  accogl ienza  notturna per povertà  estrema -  €                              

E.7. Servizi  per Aree attrezzate di  sosta  per comuità  rom, s inti  e caminanti -  €                              

E.8. Integrazione retta/voucher per s trutture res idenzia l i 13.395,00 €                   57.296,00 €              150.713,37 €            69.251,96 €                   83.910,51 €                  374.566,84 €                 

F.1 Potenziamento profess ioni  socia l i 126.530,00 €           119.785,81 €            246.315,81 €                 

F.2 Progetti  di  Vi ta  Indipendente e per i l  "dopo di  noi" -  €                              

F.3 Progetti  sperimental i  per i l  sostegno a l la  figura  del  "care-giver"  fami l iare -  €                              

F.4 Servizi  socia l i  per la  prima infanzia  (as i l i  nido e innovativi ) -  €                              

F.5 Centri  per maschi  maltrattanti  (CAM) 12.245,95 €                   6.620,59 €                18.866,54 €                   

F.6 Interventi  conci l iazione vi ta-lavoro -  €                              

F.7 Interventi  di  inclus ione per LGBTI 10.000,00 €                  10.000,00 €                   

T
Ufficio di  Piano, s i s temi  informativi  e azioni  di  monitoraggio e va lutazione del la  

qual i tà
113.361,40 €                 18.361,40 €             18.361,40 €              69.932,42 €              41.225,17 €              6.225,17 €                54.264,00 €              5.397,46 €                57.797,45 €                   53.550,69 €                  438.476,56 €                 

TOT TOTALE DELLE RISORSE PROGRAMMATE 1.575.994,60 €              501.709,22 €            501.709,22 €            501.709,22 €            235.652,64 €            255.652,64 €            281.217,91 €           864.181,31 €           818.080,28 €            -  €         250.377,97 €            250.377,97 €            250.377,97 €            372.394,51 €            987.739,83 €            1.007.739,83 €              1.033.305,10 €             9.688.220,22 €              

Interventi e servizi sociali

Annualità 

PDZ
RISORSE PROGRAMMATE

SCHEDA A - SERVIZI DEL PIANO DI ZONA A VALENZA D'AMBITO  (GESTIONE ASSOCIATA UNICA O UNITARIA)
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22 23 24

1 - Diretta

2 - Affidamento a terzi

3 - Altro

4 - Forma mista

2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024 2022 2023 2024 TOTALE

A.1. Segretariato socia le 49.165,00 €              27.104,22 €              27.104,22 €              50.217,65 €              38.751,00 €              38.751,00 €              231.093,09 €                 

A.2. Servizio socia le profess ionale 10.972,73 €              46.761,58 €              41.610,18 €              34.173,88 €              34.173,88 €              34.173,88 €              -  €                        23.041,42 €              21.225,00 €              246.132,55 €                 

A.3. Centri  antiviolenza -  €                              

B.1. Integrazioni  a l  reddito 57.685,04 €              52.000,00 €              34.000,00 €              4.567,71 €                48.350,00 €             48.350,00 €              22.500,00 €              22.500,00 €              9.600,00 €                11.280,00 €              11.280,00 €              322.112,75 €                 

B.2. Sostegno socio-educativo terri toria le o domici l iare 4.389,00 €                3.000,00 €                3.000,00 €                10.389,00 €                   

B.3. Sostegno socio-educativo scolastico 12.000,00 €              12.000,00 €              12.000,00 €              36.000,00 €                   

B.4. Supporto a l le famigl ie e a l le reti  fami l iari 18.900,00 €              16.000,00 €              16.000,00 €              21.500,00 €              2.100,00 €               2.100,00 €                41.515,00 €              20.000,00 €              20.000,00 €              24.968,51 €              23.000,00 €              23.000,00 €              229.083,51 €                 

B.5. Attivi tà  di  mediazione -  €                              

B.6. Sostegno a l l 'inserimento lavorativo -  €                              

B.7. Pronto intervento socia le e Interventi  per le povertà  estreme 8.500,00 €                157.000,00 €            157.000,00 €            322.500,00 €                 

B.8. Al tri  interventi  per l 'integrazione e l 'inclus ione socia le 5.977,00 €                5.000,00 €                5.000,00 €                8.368,00 €                12.000,00 €             12.000,00 €              3.000,00 €                4.500,00 €                4.500,00 €                60.345,00 €                   

C.1. Ass is tenza  domici l iare socio-ass is tenzia le -  €                              

C.2. Ass is tenza  domici l iare Integrata  con servizi  sanitari -  €                              

C.3. Altri  interventi  per la  domici l iari tà 29.646,75 €              20.000,00 €              20.000,00 €              69.646,75 €                   

C.4. Trasporto socia le 34.071,80 €              34.071,80 €              68.143,60 €                   

D.1. Centri  con funzione socio-educativa-ricreativa 6.000,00 €                6.000,00 €                27.656,26 €              15.000,00 €              15.000,00 €              69.656,26 €                   

D.2. Centri  con funzione socio-ass is tenzia le 29.292,06 €              11.000,00 €              11.000,00 €              51.292,06 €                   

D.3. Centri  e attivi tà  a  carattere socio-sanitario -  €                              

D.4. Centri  servizi  per povertà  estrema -  €                              

D.5. Integrazione retta/voucher per centri  diurni 3.419,00 €                2.000,00 €               2.000,00 €                2.098,56 €                10.754,33 €              10.754,33 €              107.038,20 €            40.000,00 €              40.000,00 €              218.064,42 €                 

E.1. Al loggi  per accogl ienza  di  emergenza -  €                              

E.2. Al loggi  protetti -  €                              

E.3. Strutture per minori  a  carattere fami l iare -  €                              

E.4. Strutture comunitarie a  carattere socio-ass is tenzia le 94.900,00 €              119.000,00 €            119.000,00 €            332.900,00 €                 

E.5. Strutture comunitarie a  carattere socio-sanitario -  €                              

E.6. Strutture di  accogl ienza  notturna per povertà  estrema -  €                              

E.7. Servizi  per Aree attrezzate di  sosta  per comuità  rom, s inti  e caminanti -  €                              

E.8. Integrazione retta/voucher per s trutture res idenzia l i 11.195,55 €              15.000,00 €              15.000,00 €              181.125,20 €            266.573,15 €           261.260,69 €            168.150,14 €            177.715,63 €            173.369,76 €            501.225,20 €            221.844,30 €            230.905,40 €            2.223.365,02 €              

F.1 Potenziamento profess ioni  socia l i 89.490,32 €              93.215,01 €              93.215,01 €              275.920,34 €                 

F.2 Progetti  di  Vi ta  Indipendente e per i l  "dopo di  noi" -  €                              

F.3 Progetti  sperimental i  per i l  sostegno a l la  figura  del  "care-giver"  fami l iare -  €                              

F.4 Servizi  socia l i  per la  prima infanzia  (as i l i  nido e innovativi ) -  €                              

F.5 Centri  per maschi  maltrattanti  (CAM) -  €                              

F.6 Interventi  conci l iazione vi ta-lavoro -  €                              

F.7 Interventi  di  inclus ione per LGBTI -  €                              

T Ufficio di  Piano, s i s temi  informativi  e azioni  di  monitoraggio e va lutazione del la  qual i tà -  €                        -  €                        -  €                        -  €                        -  €                        -  €                        -  €                         -  €                         -  €                        -  €                        -  €                         -  €                         -  €                              

TOT TOTALE DELLE RISORSE PROGRAMMATE
307.734,13 €            317.865,80 €            294.714,40 €            269.197,56 €            331.023,15 €           325.710,69 €            335.427,90 €            358.358,85 €            354.012,98 €            698.377,17 €            583.488,52 €            590.733,20 €            4.766.644,35 €              

SCHEDA B - ULTERIORI SERVIZI DEL PDZ A VALENZA COMUNALE

Interventi e servizi sociali

Annualità 

PDZ
Modalità di gestione

RISORSE PROGRAMMATE

Comune di Mottola Comune di Palagiano Comune di Statte Comune di Massafra
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Modalità di gestione

22 23 24

1 - Diretta

2 - Affidamento a 

terzi

3 - Altro

4 - Forma mista

PON INCLUSIONE 

AVVISO 1/20219 RED 3.0 RESIDUI PNRR

BUONI SERVIZIO ANZ

AD 676 DEL 12/07/2022

AD 857 DEL 4/10/2022

BUONI SERVIZIO MIN

AD 657 DEL 5/7/2022

AD 948 DEL 26/10/2022

AD 139 DEL 19/07/2022 (0-3)

AD 94 DEL 28/03/2023 (0-3 

INT)

PROVI

DOPO  DI NOI linea A, B e D

AD 121 DEL 2/12/2021

AD 494 DEL 16/05/2022

AD 231 DEL 7/2/2023

AD 117/2021

CARE GIVER

AD 694 1/7/22

AD 802/2022

ASL
Piano Politiche per la 

Famiglia 2020

COMPARTECIPAZIONE 

UTENTI SAD E ADI

Pon inclusione 

REACT_EU

PRINS

PROGRAMMA 

ANTIVIOLENZA

AD 905/2021

PIANO MINORI AD 

1083/2018

Orchestre Sociali

AD 1179 

12/12/2022

TOTALE

A.1. Segretariato socia le -  €                                  

A.2. Servizio socia le profess ionale -  €                                  

A.3. Centri  antiviolenza 65.574,80 €                 65.574,80 €                        

B.1. Integrazioni  a l  reddito 48.560,97 €                 48.560,97 €                        

B.2. Sostegno socio-educativo terri toria le o domici l iare 5.208,33 €               5.208,33 €                          

B.3. Sostegno socio-educativo scolastico 27.027,00 €                 27.027,00 €                        

B.4. Supporto a l le famigl ie e a l le reti  fami l iari 94.635,00 €                 94.635,00 €                        

B.5. Attivi tà  di  mediazione -  €                                  

B.6. Sostegno a l l 'inserimento lavorativo 11.618,76 €                 11.618,76 €                        

B.7. Pronto intervento socia le e Interventi  per le povertà  estreme 131.320,00 €                 131.320,00 €                      

B.8. Al tri  interventi  per l 'integrazione e l 'inclus ione socia le -  €                                  

C.1. Ass is tenza  domici l iare socio-ass is tenzia le 98.811,34 €                    77.600,00 €                   176.411,34 €                      

C.2. Ass is tenza  domici l iare Integrata  con servizi  sanitari 570.000,00 €                      116.400,00 €                 686.400,00 €                      

C.3. Altri  interventi  per la  domici l iari tà -  €                                  

C.4. Trasporto socia le 513.742,62 €                      513.742,62 €                      

D.1. Centri  con funzione socio-educativa-ricreativa -  €                                  

D.2. Centri  con funzione socio-ass is tenzia le -  €                                  

D.3. Centri  e attivi tà  a  carattere socio-sanitario -  €                                  

D.4. Centri  servizi  per povertà  estrema -  €                                  

D.5. Integrazione retta/voucher per centri  diurni  105 60 TER 60 385.137,82 €                  1.587.566,65 €                          1.972.704,47 €                   

E.1. Al loggi  per accogl ienza  di  emergenza -  €                                  

E.2. Al loggi  protetti -  €                                  

E.3. Strutture per minori  a  carattere fami l iare -  €                                  

E.4. Strutture comunitarie a  carattere socio-ass is tenzia le -  €                                  

E.5. Strutture comunitarie a  carattere socio-sanitario -  €                                  

E.6. Strutture di  accogl ienza  notturna per povertà  estrema -  €                                  

E.7. Servizi  per Aree attrezzate di  sosta  per comuità  rom, s inti  e caminanti -  €                                  

E.8. Integrazione retta/voucher per s trutture res idenzia l i -  €                                  

F.1 Potenziamento profess ioni  socia l i 65.346,60 €                 25.000,00 €                 90.346,60 €                        

F.2 Progetti  di  Vi ta  Indipendente e per i l  "dopo di  noi" 216.823,93 €                          216.823,93 €                      

F.3 Progetti  sperimental i  per i l  sostegno a l la  figura  del  "care-giver"  fami l iare 30.097,98 €                 30.097,98 €                        

F.4 Servizi  socia l i  per la  prima infanzia  (as i l i  nido e innovativi ) 1.528.411,27 €                          1.528.411,27 €                   

F.5 Centri  per maschi  maltrattanti  (CAM) -  €                                  

F.6 Interventi  conci l iazione vi ta-lavoro -  €                                  

F.7 Interventi  di  inclus ione per LGBTI -  €                                  

T Ufficio di  Piano, s i s temi  informativi  e azioni  di  monitoraggio e va lutazione del la  qual i tà 245.163,55 €               65.303,64 €                 6.023,84 €                      41.586,27 €                               2.680,00 €                     360.757,30 €                      

ALT.2 Altri  interventi  (PIPPI) 211.500,00 €                      211.500,00 €                      

ALT.3 Altri  interventi  (PERCORSI DI AUTONOMIA PER PERSONE CON DISABILTA') 715.000,00 €                      715.000,00 €                      

ALT.4 Altri  interventi  (POVERTA' ESTREMA_STAZIONI DI POSTA) 1.090.000,00 €                   1.090.000,00 €                   

ALT.5 Altri  interventi  (specificare _________________) -  €                                  

TOT TOTALE DELLE RISORSE PROGRAMMATE
310.510,15 €          65.303,64 €             2.016.500,00 €              489.973,00 €              3.157.564,19 €                     216.823,93 €                      30.097,98 €             1.083.742,62 €              181.841,73 €          194.000,00 €            134.000,00 €            90.574,80 €             5.208,33 €           7.976.140,37 €              

Interventi e servizi sociali

Annualità 

PDZ
RISORSE PROGRAMMATE

SCHEDA C - ULTERIORI SERVIZI DEL PDZ ATTIVATI CON ALTRE RISORSE



                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

2. Il raccordo tra la programmazione ordinaria e le risorse aggiuntive 

(politiche a regia regionale, programmi nazionali, azioni attivate a 

valere sul PNRR, sul POR Puglia e su altri foni di natura comunitaria, 

etc.) 
 
 
PROGETTI FINANZIATI DAL PNRR  
 
Il Decreto Direttoriale n. 5 del 15.02.2022 adottava l’Avviso pubblico N/1 per la presentazione 
di Proposte di intervento da parte degli Ambiti Sociali Territoriali da finanziare nell’ambito 
del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, 
Componente 2 "Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e terzo settore”, Sottocomponente 1 
“Servizi sociali, disabilità e marginalità sociale”, Investimento 1.1 - Sostegno alle persone 
vulnerabili e prevenzione dell’istituzionalizzazione degli anziani non autosufficienti, 
Investimento 1.2 - Percorsi di autonomia per persone con disabilità, Investimento 1.3 - 
Housing temporaneo e stazioni di posta, finanziato dall’Unione europea – Next generation Eu; 
Il Comune di Massafra, ha aderito al summenzionato Avviso pubblico 1/2022 ed esprimeva 
alla Regione Puglia - Dipartimento Welfare Sezione Inclusione Sociale Attiva- l’interesse a 
presentare proposte di intervento relativamente alle seguenti linee di attività descritte nel 
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza per la parte relativa alla Missione Inclusione e 
Coesione:  
 

✓ Linea 1.1.4. Rafforzamento dei servizi sociali e prevenzione del fenomeno del burnout tra 
gli operatori in unione con gli Ambiti Territoriali di Martina Franca e Ginosa. L’Ambito di 
Martina Franca è stato individuato come Ambito Capofila (Come da Delibera di 
Coordinamento Istituzionale n. 5 del 23.03.2022)  

✓ Linea 1.1.1: Sostegno alle persone vulnerabili e prevenzione dell'’istituzionalizzazione degli 
anziani non autosufficienti in unione con l’Ambito Territoriale di Grottaglie. L’Ambito di 
Massafra è stato individuato come Ambito Capofila (Come da Delibera di Coordinamento 
Istituzionale n. 6 del 29.03.2022) 

 ✓ Linea 1.2: Percorsi di autonomia per persone con disabilità  

✓ Linea 1.1.3. Rafforzamento dei servizi sociali domiciliari per garantire la dimissione 
anticipata assistita e prevenire l’ospedalizzazione  

✓ Linea 1.3.2. Povertà Estrema Stazioni di posta 
 
Il Decreto Direttoriale n. 98 del 09.05.2022 approvava gli elenchi dei progetti degli Ambiti 
Sociali Territoriali ammessi al finanziamento nazionale e dei progetti idonei al finanziamento 
ma non finanziati. 
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L’Ambito Territoriale di Massafra veniva finanziato per le seguenti somme: 

 

N° Tipologia Azione 
PROGETTI  

FINANZIATI 

PROGETTI 
IDONEI CON 
RISERVA DI 
FINANZIAMENTO  

Ambito di 
Massafra 
capofila di 
progetto 

1.1.1 

Sostegno alle capacità genitoriali 

e prevenzione della vulnerabilità 

delle famiglie e dei bambini 

€ 211.500,00  X  

1.1.3 

Rafforzamento dei servizi sociali 

domiciliari per garantire la 

dimissione anticipata assistita e 

prevenire l’ospedalizzazione 

 € 330.000,00  

1.2 
Percorsi di autonomia persone 

con disabilità 
€ 715.000,00   

1.3.2 Povertà estrema - Centri servizi € 1.090.000,00   

 
 
 
 
ACCORDO DI PROGRAMMA ASL/AMBITO 
  
Le risorse integrative messe a disposizione della ASL TA su sottoscrizione dell’Accordo di 
Programma riguardano i seguenti servizi/interventi: 
 
 

 

RETE DEI SERVIZI INTEGRATI 

 

AMBITO DI MASSAFRA 

 

ASL TA2 
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A.1  

 

Segretariato Sociale 

1 Rete di accesso - PUA 

 

➢ N. 2 assistenti sociali (36 

h/sett.  Ciascuno) _ PUA 

com. e distrettuale 

➢ N. 4 assistenti sociali (36 

h/sett.  Ciascuno) _ 

segretariato sociale  

➢ N. 3  amministrativi (36 h 

sett. E 24h/sett) 

 

 

➢ N. 1 (12/h) Referente 

Tecnico parte sanitaria – 

Assistente Sociale) 

➢ N. 1 Assistente Sanitario (12 

/h) – Infermiere -case manager 

➢ Sede operativa PUA 

➢ Strumentazioni informatiche 

e forniture 

Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 

 

2 
Unità di Valutazione 

multidimensionale - UVM 

 

➢ N. 4 – Assistente Sociale 

per n. 36/h settimanali cad. 

referente del caso oggetto 

di valutazione. 

 

 

➢ Coordinatore Dirigente 

Medico (Direttore D.S.S o suo 

delegato) 

➢ MMG/PLS 
➢ Personale sanitario ratione 

materia 

➢ N. 1 (12/h) Referente 

Tecnico parte sanitaria – Assistente 

Sociale) 

➢ Sede operativa UVM 
➢ Strumentazioni informatiche 

e forniture 
Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 

 

A 3 

  

Rete territoriale antiviolenza 
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3 

Equipe Integrata, 

Multidisciplinare per la 

prevenzione e il contrasto 

del maltrattamento e della 

violenza (DGR 1878/2016) 

 

➢ N. 1 Assistente 

sociale dell’Ambito 

Territoriale referente  

équipe (individuato 

mediante nomina espressa 

ed ordine di servizio) max 

6 ore sett. 

➢ N 1 – Assistente 

Sociale referente del caso 

oggetto di valutazione max 

6 ore sett.; 

➢ N. 1 consulente 

psicologo per rafformento 

équipe 15 H/sett. 

Incaricato dall’Ambito 

Territoriale  

 

Restano ferme le prescrizioni ed 

indicazioni previste con DGR 

1878/2016 

 

➢ 1 psicolgo del consultorio 

coordinatore équipe  

➢ Neuropsichiatria infantile 

ASL  

➢ Pediatra ASL ---- 
➢ N. 1- Psicologi ASL - 

(consultoriale e psicologia 

clinica) al bisogno 

➢ Ginecologo  
 

 

 

 

 

 

Restano ferme le prescrizioni ed 

indicazioni previste con DGR 

1878/2016 

Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 

 

4 

 

Centro Specialistico per la 

cura del trauma 

interpersonale. Linee Guida 

regionali su abuso e 

maltrattamento all'infanzia 

di cui alla DGR 1878/2016. 

 

  

Dipartimento di Salute 

Mentale/servizio di psicologia clinica 

➢ psicologo/coordinatore 
➢ psicoterapeuti di equipe 
 

 

 Restano ferme le prescrizioni ed 

indicazioni previste con DGR 

1878/2016 
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B 4 

 

Supporto alle famiglie e alle reti familiari 

 

5 

Promuovere la diffusione 

dell’approccio metodologico 

“PIPPI” e prevenire 

l’istituzionalizzazione- 

Costruzione equipe 

multidisplinari 

 

➢ N. 1 Assistente 

sociale dell’Ambito 

Territoriale referente  

équipe (individuato 

mediante nomina espressa 

ed ordine di servizio) max 

6 ore sett 

➢ n. 1 Assistente 

Sociale del SSP di 

riferimento del Minore e 

del nucleo familiare per n 

6/h settimanali  per 10 

FFTT 

➢ n. 2 coach di Ambito 

per  10 FFTT 

➢ équipe di base del 

centro famiglia (2 psicologi 

e n. 3 educatore prof.) - 

PNRR 
➢ N. 1 psicologo 

18H/SETT, figura prevista 

dal servizio in appalto, per 

circa 10 FF.TT. _ PNRR 

➢ N. 3 educatori 

12H/SETT, figura prevista 

dal servizio in appalto, per 

n. 36 h/sett. per circa 10 

FF.TT. _PNRR 

 

 

➢ N. 1 psicologi dell’ASL 

(consultorio) per n. 3 ore 

settimanali per le attività 

istituzionalmente definitive 

 

 

servizi specialistici ove 

richiesto dal progetto di presa 

in carico  
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Valgono le indicazioni di cui al 

PRPS 2022/2024 obiettivi 

tematici C-D 

 

 

Valgono le indicazioni di cui al PRPS 

2022/2024 obiettivi tematici C-D 

 

 

Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 

 

 

C 2  

 

Assistenza Domiciliare Integrata con servizi Sanitari 

 

6  
Cure Domiciliari Integrate 

(disabili e anziani) 

➢ N. 1 assistente sociale 

Referenti Cure 

Domiciliari di Ambito 

➢ N. 2 assistenti sociali 

Coordinatori dei 

servizi appaltati  

➢ Personale OSS pari a 

circa 1.400 ore 

mensili per 

implementazione PAI 

ADI  I e II Livello 

➢ Supporto al caregiver 

del paziente preso in 

carico con PAI 

approvati (personale 

ausiliario per circa 

250 ore mensili ed 

altre interventi di 

prossimità e sollievo)  

 

➢ N. 1 Referente Cure 

Domiciliari ASL *12/h 

➢ Medico di Base 
➢ Personale Infermieristico in 

rapporto ai PAI erogati 

➢ del. D D.G. n. 2861 del 

28.12.2022 Impegno di 

spesa quota sanitaria ADI 

anno 2022 € 150.000,00; 
➢ del. DDG n. 496 del 

27/02/2023 impegno di 

spesa quota sanitaria ADI 

anno 2023 € 200.000,00; 

➢ impegno di spesa quota 

sanitaria ADI  anno 2024 € 

220.000,00; 
➢ Personale OSS con profilo 

aiuto infermieristico in 

rapporto ai PAI erogati 

➢ Terapisti della riabilitazione 
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in rapporto ai PAI erogati 
➢ Forniture di protesi, ausili e 

assistenza farmaceutica 

 

 
Vedi programmazione 

finanziaria V PDZ 2022/2024 

 

D 3/D5 Centri e Attività a carattere socio sanitario/Integrazione retta/Voucher  per centri diurni  

 

Strutture a ciclo diurno a 

valenza socio sanitaria per 

minori, anziani, disabili e 

pazienti psichiatrici 

➢ Integrazione quota 

sociale direttamente o 

mediante erogazione 

di voucher sociali in 

favore di cittadini in 

situazione di in 

capienza, sulla base 

del regolamento di 

ambito ovvero sulla 

base di avvisi specifici 

 

 

➢ Pagamento quota sanitaria 

relativa al collocamento del 

cittadino utente in strutture 

a ciclo diurno a valenza 

socio sanitaria 

convenzionate con il SSN: 

 

C.D. R.R. 5/2019 (ex art. 60 R.R. 

4/2007) (Massafra, Mottola, 

Palagiano, Statte)  

➢ anno 2022: impegno di 

spesa con D. D.G. n. 188 del 

02.02.2022 per € 

746.880,00;  

➢ anno 2022: integrazione 

impegno di spesa con D.D.G. 

n. 2787 del 21/12/2022 per 

€ 153.587,07;          

➢ anno 2023: impegno di 

spesa con D.G. n. 257 del 

03.02.2023 per € 

1.330.465,50; 

➢ anno 2024: previsione quota 

sanitaria € 1.624.500,00 (N.4 

CCDD comunali e n.1 CD 

Mottola Umberto I, ex art. 

60 RR 4/2007) 
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Impegno di spesa figure aggiuntive 

Centri Diurni quota 50%: 

➢ anno 2022: impegno di 

spesa con DDG 638 del 

28.03.2022 per € 

102.000,00;          

➢ anno 2023: impegno di 

spesa con DDG 479 del 

27.02.2023 per €   

95.000,00;          

➢ anno 2024: previsione di 

spesa € 95.000,00;          

 

CD R.R. 4/2019 (Ex art. 60 ter RR 

4/2007) Domus Massafra  

➢ anno 2022: impegno di 

spesa con D.D.G. n. 188 del 

02.02.2022 per € 

297.835,20; 

➢ anno 2022: integrazione 

impegno di spesa con D.D.G. 

n. 2787 del 21/12/2022 per 

€ 20.520,00; 

➢ anno 2023: impegno di 

spesa con D.D.G. n. 257 del 

03.02.2023 per € 

342.888,00; 

➢ anno 2024: previsione di 

spesa € 342.888,00. 

 

 

Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 

 

E4/E8 
 

Strutture Comunitarie a carattere socio sanitario /Integrazione retta/voucher per strutture 
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comunitarie  

8 

Strutture  residenziali  a 

valenza socio sanitaria per 

minori, anziani disabili e 

pazienti psichiatrici 

➢ Integrazione quota 

sociale in favore di 

cittadini in situazione 

di  incapienza, sulla 

base del regolamento 

di ambito e dei singoli 

comuni 

 

➢ Pagamento quota 

sanitaria relativa al 

collocamento del 

cittadino utente in 

strutture a ciclo 

continuativo a valenza 

socio sanitaria 

convenzionate con il SSN. 

➢ Casa per la Vita bassa 

intensità (ex Art. 70 RR 

4/2007) gestito dalla 

Coop. Spazi Nuovi in 

Massafra:   

➢ Anno 2022: impegno di 

spesa con DDG 188 del 

02/02/2022 € 80.971,60 

➢ Anno 2023: impegno di 

spesa con DDG 257 del 

03/02/2023 € 85.020,18 

➢ Anno 2024: previsione di 

spesa € 85.020,18 

➢ Attivazione protocollo per 

dimissioni protette tra 

reparti ospedalieri e 

strutture sociosanitarie 

per la riduzione della 

durata dei ricoveri dei 

soggetti fragili. 
 

Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 
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Altre intese su potenziamento integrazione socio sanitaria Ambito e ASL 

 

9 

Assistenza specialistica 

nelle scuole per alunni con 

disabilità 

 

➢ Pagamento 

prestazioni OSS, affidate a 

terzi per l’assistenza ad 

alunni con 

patologie/disabilità gravi  

 

 

Equipe del servizio NPIA e del 

DART territorialmente competenti   

Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 

 

10 

Trasporto per persone con 

disabilità da e per i centri di 

riabilitazione.  

(l. r 4/2010) 

 

 

➢ Pagamento quota 

sociale (60%) del servizio 

esternalizzato  
anno 2022: € 

240.825,00;         anno 

2023: previsione di 

spesa € 265.000,00;          
anno 2024: previsione 

di spesa € 265.000,00;          

Pagamento quota Asl 40% del 

servizio esternalizzato: 

➢ anno 2022: € 160.542,62;          

➢ anno 2023: previsione di 

spesa € 176.600,00;          

➢ anno 2024: previsione di 

spesa € 176.600,00;          

 

 

 

Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 

 

 

 

11 

 

 

 

Promuovere 

l’accoglienza, l’inclusione 

e l’empowerment delle 

persone LGBTI 

➢ Attivazione servizi / 

sportelli speciliastici anche in 

convenzione con ETS 

 

€ 10.000,00 (triennio) 

Convenzione tra ASL TA e 

Associazione CEST 8Centro salute 

mentale tarns e gender variant) di 

cui alla Deliberazione del 

Direttore Generale  n.592 del 

22/03/2022 

  
Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 
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12 

 

Potenziare gli 

interventi a 

carattere 

preventivo e di 

trattamento 

per uomini già 

autori di 

violenza o 

potenziali tali, 

finalizzati a 

sostenere 

comportamenti 

non violenti 

nelle relazioni 

interpersonali 

anche al fine di 

prevenire il 

rischio di 

recidiva 

 

➢ Attivazione servizi / 

sportelli speciliastici anche in 

convenzione con ETS 

 

€ 18.664,54 (triennio) 

 

Progetto “Articolo 16: rete CAM 

Puglia” di cui alla Deliberazione 

del Direttore Generale ASL n. 1033 

del 18/05/2022 con la quale è 

stato attivato uno sportello di 

consulenza, informazione, primo 

ascolto, incontri individuali e di 

gruppo 

  
Vedi programmazione 

finanziaria PSDZ 2022/2024 
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3. La programmazione di dettaglio e la descrizione degli interventi attivati  
 

 

 

Schede di dettaglio dei singoli servizi 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.  1 

 

TITOLO: SEGRETARIATO SOCIALE  
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
               X LEP   Potenziamento  ODS 

Regionale         
  Specificità territoriale 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
X Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

A Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso 
ai livelli essenziali di ‘prestazioni sociali’ 

RISULTATO/I ATTESO/I - maggiore diffusione sul territorio del servizio 
- implementazione di sistemi interconnessi di scambio di 
informazioni sui 
  servizi sociosanitari e socioassistenziali 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

• Modalità e strumenti per 
l’accesso unico al sistema 
integrato dei servizi 

• Servizio di segretariato sociale 

Art. 3_Art. 83 _Art. 84 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
X Ambito  Diretta _ in economia 
 Singoli Comuni X con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

X Altra convenzione con enti del terzo settore 
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

A Accesso, valutazione e progettazione 

INTERVENTI E SERVIZI A.1 Segretariato sociale – Porta Unica d’Accesso  
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 456.454,87 Residui Fondo Povertà 2020 

 2022 € 31.147,46 FGSA 2022 

2023 € 20.000,00 FNA 2022 

2023 € 386.585,73 FONDO POVERTA’ 2021 

2024 € 22.000,00 FNA 2023 

2024 € 15.771,13 RESIDUI FONDO POV 2018 

2024 € 11.175,12 FONDO POVERTA’ 2021 

2024 € 309.475,78 FONDO POVERTA’ 2022 

2024 € 30.000,00 FGSA 2024  * (quota 30% in attesa di 
assegnazione def. Regione Puglia) 

totale € 1.282.610,09  

   

Utenza Tutti i cittadini che versano in condizioni di fragilità sociale e/o non 
autosufficienza, residenti o temporaneamente presenti sul territorio 
dell’Ambito Territoriale, che necessitano di informazioni ed orienta-
mento sui diritti e le opportunità sociali, sui servizi e gli interventi 
socio sanitari integrati del sistema locale, nel rispetto dei principi tra-
sparenza, semplificazioni e pari opportunità nell'accesso. 

Documenti collegati Schema ADP di integrazione sociosanitaria (DGR n. 993-2022) – 
Protocolli 

Profilo degli operatori Assistenti Sociali, personale amministrativo e mediatore culturale 

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

Servizio di Segretariato Sociale: 

• Area professionale, con punti di accesso presso ogni comune dell’Ambito per attività di i front office e 
back-office (n. 4 Assistenti Sociali) 

• Area amministrativa di supporto UdP, in stretto raccordo con il personale dell’ufficio di piano e della 
struttura deputata alla gestione delle misure destinate alla Povertà ed alla Inclusione sociale attiva; sa-
ranno svolte attività di front office e back-office (n. 3 amministrativi e un coordinatore di servizio) 
presso il comune capofila. 

Consolidamento e potenziamento del servizio P.U.A volta a garantire l’accesso alla rete dei servizi socio-
sanitari, mediante azioni di decodificazione dei bisogni, accoglienza della domanda, raccordo con l’UVM, 
sperimentazione di sportelli unici con sistemi telematici. La PUA sarà organizzata in punti di accesso presso 
ogni comune e presso il DSS, per attività di front office e back-office (n. 3 Assistenti Sociali) 
Sperimentazione di sportelli sociali con l’attivazione degli ETS; i singoli sportelli saranno in rete e opere-
ranno ad integrazione ed in stretta sinergia con il Servizio Sociale Professionale di ciascun Comune, con gli 
altri servizi deputati al welfare di accesso e con l’Ufficio di Piano. Inoltre, il servizio sarà funzionalmente 
integrato con la rete di pronto intervento sociale per il contrasto alla marginalità estrema. 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 
 
 

TITOLO: SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE  

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 

LEP   X  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale  

   
  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

 - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

A 
B 

Consolidamento servizio sociale prof.  
sostegno alla supervisione professionale 

RISULTATO/I ATTESO/I • Innalzamento del rapporto assistenti sociali/popolazione residente 

• Individuazione dell’AS Coordinatore  

• Prevenzione e contrasto al fenomeno del burn out degli operatori  sociali  

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Servizio Sociale Professionale  art. 86 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

 X Ambito  X  Diretta – in economia  

 X Singoli Comuni  Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________ X Altro (specificare): contratti di somministrazione 
lavoro 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

A ACCESSO, VALUTAZIONE E PROGETTAZIONE   

INTERVENTI E SERVIZI A.2 SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE  

  

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 2  
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Provincia TARANTO 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità 
 

  Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 16.009,62 FNPS 2021 

 2022 € 154.041,06 RESIDUI FONDO POVERTA’ 2020 

 2022 € 131.872,27 COOFINANZIAMENTO 2022 

 2023 € 16.009,62 FNPS 2022 

 2023 € 192.867,00 FONDO POVERTA’ 2021 

 2023 € 154.314,63 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 16.009,62 FNPS 2023 

 2024 € 33.902,28 RESIDUI FONDO POVERTA’ 2019 

 2024 € 158.864,72 FONDO POVERTA’ 2022 

 2024 € 170.221,35 COFINANZIAMENTO 2024 

Totale € 1.044.112,17  

  
 

  

Utenza Operatori servizi sociali / assistenti sociali Famiglie, coppie, minori, madri nubili, donne 

e minori abusati e maltrattati, adulti in difficoltà, persone in situazione di povertà, anziani, 
persone con disabilità, immigrati, Richiedenti asilo, rifugiati, profughi, Persone soggette a 
dipendenza, detenuti o ex detenuti  

Documenti collegati  Adozione di un regolamento sull’organizzazione del servizio sociale professionale di 
Ambito  

Profilo degli operatori  Assistenti sociali  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Incentivazione di azioni di stabilizzazione del personale in servizio e del reclutamento di nuove 

figure Professionali: stabilizzazione di n. 3 AS (Massafra), assunzione n. 1 AS (Mottola), 
reclutamento di 5 AS a tempo determinato 

✓ Avvio attività di supervisione degli operatori sociali in particolare in sede di équipe multiprof. per 
la presa in carico di minori e famiglie in condizioni di vulenrabilità (PIPPI)  

✓ Affiancamento consulenziale e formazione 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. __3 

 

TITOLO: CENTRI ANTIVIOLENZA _ EQUIPE INTEGRATA D’AMBITO 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

LEP      Potenziamento           X ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
X - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 

 

 

B 

C 

 

F 

Consolidare, potenziare e qualificare il sistema dei servizi 
protezione, sostegno e accompagnamento delle donne che 
hanno subito violenza maschile, in primis i centri antiviolen-
za e le case rifugio per la protezione di primo livello e secon-
do livello 
 
Sostenere e potenziare i percorsi di autonomia e di indipen-
denza delle donne che hanno subito violenza 
 
Promuovere, a livello locale, azioni di formazione integrata, 
di sensibilizzazione, di informazione e comunicazione  
 
Dare piena attuazione alle Linee Guida regionali in materia 
di maltrattamento e violenza nei confronti delle persone mi-
nori di età 

RISULTATO/I ATTESO/I • consolidare il lavoro qualificato dei CAV e consentire agli stessi di 
costruire al pari, insieme agli altri soggetti ed enti preposti, le reti 
antiviolenza locali, garantendo la loro piena autonomia operativa 
nell’esclusivo rispetto dei tempi delle donne e della loro 
autodeterminazione  

• sostenere le donne in condizioni di disagio socio-economico seguite 
dalla rete antiviolenza per rafforzare la loro sussistenza e autonomia  

• qualificare le conoscenze e le competenze degli operatori in tema di 
violenza di genere; aumentare la consapevolezza della comunità, con 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

particolare riferimento ai giovani, al fine di favorire la prevenzione 

• potenziamento dell’informazione diffusa alla cittadinanza sulla rete 
dei servizi specialistici territoriali 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

• Centro Antiviolenza Art.107 

• EQUIPE INTEGRATA 
D’AMBITO 

 

Linee Guida regionali approvate con DGR n. 1890 del 06/08/2010 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito X diretta in economia 
 Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

X Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

A Accesso, valutazione e progettazione 

INTERVENTI E SERVIZI A.3 
Centri Antiviolenza   

Programmi antiviolenza 
Equipe multidisciplinare Integrata/Centro per il trauma 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 30.000,00 RESIDUI FNPS 

 2022 € 20.000,00 FNPS 2021 

 2022 € 65.574,80 PROGRAMMA ANTIVIOLENZA 

 2023 € 30.000,00 FNPS 2022 

 2023 € 30.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 30.000,00 FNPS 2023 

 2024 € 30.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 235.574,80  

   

Utenza Donne presenti sul territorio comunale, vittime di violenza fisica, sessuale, psi-
cologica e/o economica, maltrattamenti e abusi, molestie e ricatti a sfondo 
sessuale e non, in tutti gli ambiti sociali, a partire da quello familiare, vittime di 
tratta.  
Minori vittime di abuso fisico/e o psicologico e/o sessuale, di patologie delle 
cure e violenza assistita e forme di bullismo. 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 
Documenti collegati 

 
Convenzioni - Regolamenti – Protocolli 
 

Profilo degli operatori Operatori assegnati all’Equipe multidisciplinare integrata di Ambito: Dirigente 
psicologo distrettuale; Assistente Sociale dell’Ambito (individuata all’interno 
del Servizio Sociale professionale), Assistente Sociale del Comune referente 
per il caso trattato; Psicologo di Ambito (da individuarsi con risorse esterne); 
Operatori del Centro antiviolenza: coordinatore del centro, operatori 
dell’accoglienza, psicologi, avvocato, educatori prof.   

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Consolidamento e potenziamento dei Centri Antiviolenza (incremento sportelli territoriali) e attua-

zione dei Programmi Antiviolenza mediante: 

• Sostegno ai centri antiviolenza, attraverso l’utilizzo dei finanziamenti statali annualmente assegna-
ti; 

• Interventi di presa in carico, finalizzati all’inclusione socio lavorativa e accesso agevolato delle 
donne vittime di violenza alla misura regionale REDDITO DI DIGNITA’ 

• Sostegno economico immediato e tempestiva presa in carico ai fini dell’accesso ad una misura di 
contrasto alla povertà, nazionale o regionale. 

• Attività di ascolto, assistenza e aiuto psico-sociale, valutazione e validazione per la presa in carico, 
tutela/protezione, assistenza legale e accompagnamento al reinserimento sociale e lavorativo per 
le donne vittime di violenza sole o con minori; 

• Attività di sensibilizzazione ed informazione diffusa e laboratori nelle scuole  
 

✓ Interventi dell’Equipe multidiscilinare integrata:   

• proporre un metodo di intervento per l’analisi e il contrasto delle situazioni di maltrattamento e abuso 
di minori e violenza sulle donne in ottica integrata, per favorire ordine e coerenza negli interventi che 
gli operatori mettono in atto; 

• integrare funzionalmente con gli operatori e i diversi specialisti presenti nel contesto dei servizi sociali 
e socio-sanitari, istituiti a livello comunale o di Ambito, oltre che in quelli sanitari 

• raccordo con il servizio specialistico di secondo livello (centro per il trauma ASL TA) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 4 

 

TITOLO: INTEGRAZIONI AL REDDITO_Famiglie numerose  

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 

 LEP     Potenziamento  ODS Regionale  X Specificità territoriale  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

X - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

H Interventi a favore del benessere delle famiglie numerose 

RISULTATO/I ATTESO/I • Fronteggiare la condizione di difficoltà economica e sociale derivante 
dalla numerosità dei figli e mantenere le condizioni di benessere familiare  

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Sostegno economico a famiglie numerose  
 

Art. 102 

 
VALENZA TERRITORIALE 

 
MODALITÀ DI GESTIONE 

 

 

 X  Ambito   X Diretta – in economia  

 Singoli Comuni  Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________ 
 

 

 

 

 

  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 
 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE  

INTERVENTI E SERVIZI B.1 INTEGRAZIONE AL REDDITO  

 
 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022 € 48.560,97 Piano Politiche per la Famiglia 2020 

   

  
 

  

Utenza FAMIGLIE NUMEROSE CON TRE QUATTRO FIGLI E PIU’ 

Documenti collegati    ADOZIONE DI AVVISI PUBBLICI  

Profilo degli operatori    OPERATORI SOCIALI E AMMINISTRATIVI 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

 
✓ VOUCHER PER LA FRUIZIONE DI SERVIZI EDUCATIVI E/O PER IL TEMPO LIBERO 
✓ EROGAZIONE CONTRIBUTI PER IL SOSTEGNO ALLE SPESE SCOLASTICHE 
✓ RIMBORSI PER SPESE TRASPORTI PUBBLICI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 
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Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 5 

 

TITOLO: INTEGRAZIONI AL REDDITO_ Patto di inclusione RED e Donne vittime di violenza 

       

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 

 LEP     Potenziamento X ODS Regionale  X Specificità territoriale  

   
  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

 - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

X - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

    C Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva  

RISULTATO/I ATTESO/I • Attivazione dei tirocini RED e dei PUC 

• Sperimentazione di percorsi integrati in altri settori di policy  

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Patto per l’inclusione sociale ReD e per donne vittime di violenza  
 

Art. 102 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

X Ambito  X Diretta – in economia  

 Singoli Comuni  Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________  
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE  

INTERVENTI E SERVIZI B.1 INTEGRAZIONE AL REDDITO  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 15.000,00 FGSA 2022 

 2023 € 15.000,00 FGSA RESIDUI 

 2024 € 15.000,00 FGSA 2022 

Totale € 45.000,00  

  
 

  

Utenza Persone e famiglie in condizioni di vulnerabilità economica, strette nel gap della 
povertà e/o ad elevato rischio di povertà; beneficiari RdC e RED per l’attivazione dei 
PUC e dei patti di inclusione sociale, con particolare riferimento alle donne vittime 
di violenza. 
Enti del Terzo Settore per azioni di supporto specialistico e tutoraggio 
Soggetti privati e pubblici iscritti al catalogo PUC e tirocini RED 

Documenti collegati    Regolamenti e Protocolli    
   Accordo tra PP.AA. per attivazione RED 
   Convenzioni con ETS  

Profilo degli operatori   Assistenti Sociali, operatori CPI, educatori prof, tecnici per il reinserimento  

 
 

DETTAGLIO INERENTI ALLE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Implementazione del catalogo di offerta RED e PUC 
✓ Consolidamento e potenziamento di Progetti per l’inclusione Sociale Attiva a favore di donne 

vittime di violenza in carico ai servizi non già beneficiari del reddito.  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 6 

 

TITOLO: SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O DOMICILIARE 

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
 

 

            X LEP      Potenziamento               ODS Regionale  Specificità territoriale  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

X - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

A 
K 

Consolidare e potenziare l’assistenza educativa domiciliare  
Prevenire e Contrastare il disagio minorile 

RISULTATO/I ATTESO/I • Potenziare l’intervento di rete per facilitare il riconoscimento dei 
bisogni/problemi dei minori da parte dei familiari, riattivare e sviluppare la 
comunicazione e le relazioni interpersonali  

• Prevenzione le condizioni di disagio minorile o intervenire tempestivamente 
per ridurne gli effetti   

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Assistenza Educativa Domiciliare   art. 87 bis 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

X Ambito   Diretta – in economia  

 Singoli Comuni X Affidamento a terzi  
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 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare): contratti di somministrazione 
lavoro 
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 
 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE    

INTERVENTI E SERVIZI B.2 SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O DOMICILIIARE  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 271.180,59 FNPS RESIDUI 

 2022 € 41.368,29 FNPS 2021 

 2022 € 46.295,06 FGSA RESIDUI 

 2022 € 12.535,50 FGSA 2022 

 2022 € 6.486,38 RESIDUI COFINANZIAMENTO 

 2023 € 54.823,31 FNPS RESIDUI 

 2023 € 3.841,14 FNPS 2021 

 2023 € 182.597,76 FNPS 2022 

 2023 € 20.000,00 FGSA RESIDUI 

 2023 € 38.830,56 FGSA 2023 

 2023 € 26.486,38 COFINANZIAMENTO 2023 

  € 16.883,08 FNPS 2021 

  € 261.958,06 FNPS 2023 

  € 13.717,17 FGSA 2024 

 2024 € 26.486,38 COFINANZIAMENTO 2024 

    Totale € 1.023.489,66  

    

Utenza Famiglie, minori, genitori, insegnanti, educatori, operatori sociali  

Documenti collegati    Bandi di gara e protocolli operativi 

Profilo degli operatori    Assistenti sociali  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Assistenza Educativa Domiciliare rivolta a minori e famiglie con l’obiettivo di favorire lo sviluppo 
personale e i rapporti intrafamiliari e del contesto socio-ambientale di riferimento  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

✓ Assistenza Educativa Specialistica Domiciliare rivolta a minori affetti disabilità che, nel rispetto 
dell’attuazione degli obiettivi previsti dalla diagnosi funzionale, necessitano del proseguo dell’attività 
educativa finalizzata all’integrazione scolastica anche in orari e luoghi extrascolastici, in ambiente 
domiciliare e/o territoriale 
✓ Promuovere le capacità genitoriali e le autonomie di cura e di educazione 
✓ Percorsi per la prevenzione del bullismo e del cyberbullismo  
✓ Realizzazione di patti di corresponsabilità educativa scuola-famiglia-territorio 
✓ Percorsi di educazione alla legalità e all’affettività 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 7 

 

TITOLO: PNRR M5 C2 _ SOSTEGNO ALLE CAPACITÀ GENITORIALI E PREVENZIONE DELLA VULNERABILITÀ 
DELLE FAMIGLIE E DEI BAMBINI _ P.I.P.P.I. 

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
 

 

            X  LEP      Potenziamento               ODS Regionale  Specificità territoriale  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

X - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

C Promuovere la diffusione dell’approccio metodologico definito con il 
progetto PIPPI 

RISULTATO/I ATTESO/I • Contrastare l’esclusione sociale dei minorenni e delle loro famiglie  

• Innovare le pratiche di intervento nei confronti delle famiglie negligenti al fine 
di ridurre il rischio di maltrattamento ed il conseguente allontanamento dei 
bambini dal n.f. 

• Prevenire le situazioni di trascuratezza e maltrattamento  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Programma di intervento per la prevenzione 
dell’istituzionalizzazione (PIPPI) 
 

Cfr Linee di indirizzo nazionali per l’intervento 
con bambini e famiglie in situazione di 
vulnerabilità 
Decreto Ministeriale del 15/02/2022 

 
VALENZA TERRITORIALE 

 
MODALITÀ DI GESTIONE 

 

X Ambito   Diretta – in economia  
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 Singoli Comuni X Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare): contratti di somministrazione 
lavoro 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE    

INTERVENTI E SERVIZI B.2_B.4 SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O DOMICILIIARE  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità 
 

  Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 70.500,00 PNRR 

 2023 € 70.500,00 PNRR 

 2024 € 70.500,00 PNRR 

    Totale € 211.500,00  

    

Utenza n. 30 minori appartenenti a famiglie in situazione di vulnerabilità (Famiglie target) 

Documenti collegati   Linee guida di indirizzo nazionale 
  Protocolli con le scuole 
  Patti di collaborazione con ETS soggetti privati che gestiscono servizi/strutture      
  educative 0 – 3 e 4-11 anni 

Profilo degli operatori   Equipe multiprofessionale di base (AS, Educatore, psicologo), referente 
territoriale,            
  Coach, Educatori prof, psicologi, insegnanti, operatori dei servizi sanitari  
  specialistici  

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Nomina RT (referente territoriale), nomina COACH, costituzione delle EE.MM,  
✓ Costituzione del GT (gruppo territoriale interistituzionale) per la promozione di politiche ed azioni 

territoriale volete a consolidare l’agire unitario di una comunità educante 
✓ Attuazione dei dispositivi di intervento, come previsto dal programma PIPPI: 

• educativa domiciliare 

• gruppi genitori e gruppi bambini 

• vicinanza solidale 

• rete scuola famiglia servizi  
per il raggiungimento delle seguenti finalità: 

• promuovere la genitorialità positiva per la protezione e la tutela dei bambini 

• realizzare interventi tempestivi nelle situazioni di vulnerabilità familiari, al fine di evitare la 
cronicizzazione delle problematiche  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 8 

 
TITOLO: Sperimentazione Progetto ORCHESTRE SOCIALI   

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
 

   LEP                      Potenziamento               ODS Regionale X Specificità territoriale 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 - Sistema di welfare d’accesso 
X - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

C 
 

Consolidare e potenziare i dispositivi di intervento 
P.I.P.P.I.   
 

RISULTATO/I ATTESO/I Integrazione di bambini PIPPI e/o diversamente abili nelle compagini orchestrali 

Creare un'alternativa motivante sul territorio che allontani i giovani dalle situa-
zioni di disagio socioeconomico e di devianza 

Favorire la socializzazione, la relazione, l'interazione e l'integrazione attraverso 
l'esperienza 

musicale d'insieme 

Acquisire esperienze di tipo collaborativo nel fare musica insieme 

Sviluppare le potenzialità creative di ogni soggetto coinvolto 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Progetto sperimentale 
Orchestre Sociali 

Indirizzi di attuazione Programma “PIPPI 11” e sperimentazione del progetto 

“Orchestre Sociali” _ DGR 1392/2022del  
 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
X  Ambito                               Diretta – in economia 
  Singoli Comuni                               X  Affidamento a terzi 

 Altro (specificare)                             Altro (specificare):   
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE    

INTERVENTI E SERVIZI B.2 SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O 
DOMICILIIARE  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità 

 
  Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 5.208,33 ORCHESTRE SOCIALI  
 2023   
 2024   

    Totale € 5.208,33  

  
 

 

Utenza n. 35 Minori, in condizioni di fragilità, coinvolti nel programma PIPPI ed 
individuati dai SS e dai dirigenti scolastici 

Documenti collegati  Pubblicazione di bandi e protocolli d’intesa 
Profilo degli operatori   Insegnanti, EE.MM. e altri operatori impegnati nel programma PIPPI, docenti 

orchestrali,  
   operatori volontari  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ body percussion, vocalità corale, proiezione di video didattici 

✓ orchestra strumentale  

✓ tecnica strumentale in piccoli gruppi con l'efficace metodologia della “collaborative learning”. 

✓ realizzazione di concerti delle orchestre e cori 

✓ possibile inserimento di studenti musicisti e/o altri appassionati di musica, anche con diversa abilità 
e/o BES, pensando di utilizzare come risorsa l’alternanza scuola/lavoro o possibili convenzioni con 
realtà associative locali 

✓ possibile inserimento di studenti di strumento musicale o persone appassionate, già avviati allo studio 
degli strumenti orchestrali, che potrebbero favorire l’imitazione dei nuovi allievi, secondo modello di 
zona di sviluppo prossimale di Vygotskij  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 9 

 

TITOLO: SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO SCOLASTICO 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 

  LEP X  
potenziamento 

X ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
X Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
  Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

D • Consolidare il sostegno alle attività di integra-
zione sociale dei minori con disabilità poten-
ziando la rete dei servizi di assistenza speciali-
stica per l’integrazione scolastica, comprensi-
vo del trasporto scolastico. 

RISULTATO/I ATTESO/I Potenziamento della rete di integrazione scolastica ed 
extrascolastica; 
maggiore corresponsabilità tra gli Enti coinvolti 
nell’organizzazione e gestione del Servizio; 
Miglioramento delle tutele lavorative del personale coinvolto nei 
servizi di integrazione scolastica in termini di rispetto del monte 
ore minimo contrattuale ed in termini di riconoscimento 
lavorativo delle prestazioni non frontali rese a favore dell’utente 
finale 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

• Servizi per l’integrazione scolastica degli 
alunni con disabilità (Assistenza 
specialistica nelle scuole) 

• Equipe integrata multiprofessionale e 
specialistica per la presa in carico e 
l’attuazione del PEI (servizio sociale 
comunale, specialisti dei servizi sanitari 
coinvolti: DART, NPIA e CAT , insegnanti) 

Art. 92 
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VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _in economia 
 Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro:________ 
 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B Misure per il sostegno e l’integrazione sociale 

INTERVENTI E SERVIZI B.3 Sostegno socioeducativo scolastico 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 167.731,91 FNPS 2021 

 2022 € 105.180,24 RESIDUI FGSA 

 2022 € 50.142,00 FGSA 2022 

 2022 € 25.945,50 RESIDUI COFINANZIAMENTO 

 2022 € 27.027,00 Piano Politiche per la Famiglia 2020 

 2023 € 167.731,91 FNPS 2022 

 2023 € 155.322,24 FGSA 2023 

 2023 € 25.945,51 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 29.219,15 FNPS 2023 

 2024 € 155.322,24 FGSA 2024 

 2024 € 25.945,51 COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 935.513,21  

   

Utenza  Alunni scuola dell’infanzia – primaria e secondaria di 1° grado di-
versamente abili o      in condizione di fragilità ed a rischio di 
esclusione 

Documenti collegati   Regolamenti – Disciplinari – Protocolli 
 

Profilo degli operatori Equipe Integrata: medico-psicologo-educatore professionale- as-
sistente sociale-terapista dei servizi pubblici istituzionalmente 
preposti (UTR, NPIA, CAT e servizio Sociale professionale dei co-
muni) 
Coordinatore del servizio _ Educatori Prof. Specialistici _Figure 
O.S.S. 
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DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
Prestazioni/attività 

• Potenziamento quanti qualitativo del servizio di assistenza specialistica  

• Potenziamento del servizio di integrazione scolastica /assistenza specialistica con personale OSS 

• Consolidamento operativo e di raccordo tra servizi sanitari- sociali-scolastici 
• Qualificazione/formazione/aggiornamento specialistica del personale impiegato  

• Pieno utilizzo delle risorse regionali e nazionali destinate all’incremento delle ore di prestazione e 
assistenza a favore dei minori affetti da disturbo dello spettro autistico 

• Istituzione tavolo tecnico territoriale AUTISMO e operatività sinergica con le associazioni rappre-
sentative delle famiglie operanti sul territorio 

• Azioni di sostegno scolastico pomeridiano in favore di minori in condizioni di fragilità ed a rischio 
di esclusione. 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 10 

 

TITOLO: SUPPORTO ALLE FAMIGLIE E ALLE RETI FAMILIARI  

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

       X LEP Potenziamento  X  ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
X- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
D 

SUPPORTARE LE FAMIGLIE E LE RETI 
FAMILIARI 
POTENZIARE L’AFFIDO FAMILIARE E FORME 
DIVERSE DI ACCOGLIENZA 

 
RISULTATO/I ATTESO/I • Aumento delle prestazioni e dei servizi offerti dai Centri servizi per le 

famiglie 
• Potenziare e qualificare i servizi e gli interventi di prevenzione, 

accompagnamento e presa in carico di minori e famiglie   
• Aumento dei percorsi di accoglienza familiare nelle diverse modalità 

e tipologie 
• Riduzione inserimenti minori in strutture residenziali 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centri di ascolto per le famiglie 
e servizi di sostegno alla fami-
glia 

 

Art. 93 
Art. 96 
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VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito                         X  diretta_in economia 
X Singoli Comuni                         X  con affidamento a terzi 
Altro (specificare) 
__________________________ 

                        X  Altro: convenzioni ETS  

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B  MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE  

INTERVENTI E SERVIZI B4  Supporto alle famiglie e alle reti familiari 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 120.091,71 FNPS RESIDUI 
 2022 € 94.635,00 Piano Politiche per la Famiglia 2020 
 2023 € 120.091,71 FNPS 2021 
 2023 € 40.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 
 2024 € 2.477,85 FNPS 2021 
 2024 € 79.360,30 FNPS 2022 
 2024 € 78.253,56 COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 534.910,14  

   

Utenza Minori, famiglie e adolescenti 

Documenti collegati    Regolamenti, protocolli, e disciplinari 

Profilo degli operatori    Assistenti Sociali, Educatori, Psicologi, Mediatori familiari, Avvocati 

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

✓ Potenziamento del Centro Risorse per le Famiglie attraverso attività di consulenze specialistiche                    
socio psico-educative a genitori, minori e adolescenti per garantire lo sviluppo delle funzioni sociali; 
✓ Potenziamento del servizio di mediazione familiare per il sostegno alle relazioni familiari; 
✓ Potenziamento dell’equipe multidisciplinare interna per l’affido per il supporto ai percorsi di 
             affido e per l’aggiornamento dell’anagrafe famiglie affidatarie; 
✓ Convenzioni con E.T.S per sensibilizzare, informare e orientare le famiglie accoglienti 
✓ Sostegni economici alle famiglie affidatarie. 
L’attuazione del programma P.I.P.P.I. PNRR si integra con le azioni innanzi descritte ed ha l’obiettivo di po-
tenziare, qualificare e rendere omogenee le metodologie e gli interventi con minori e famiglie in condizio-
ni di vulnerabilità  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 11 

 

TITOLO: ATTIVITA’ DI MEDIAZIONE CULTURALE  

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

X LEP Potenziamento ODS 
Regionale 

Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A ESTENDERE LA GOVERNANCE MULTI LIVELLO ED 
INTEGRARE I SERVIZI E GLI INTERVENTI DI INCLUSIONE 
SOCIALE LAVORATIVA 

RISULTATO/I ATTESO/I Introduzione di prassi integrate di presa in carico congiunta degli 
immigrati in condizione di povertà e povertà estrema i 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento dello sportello 
per l’integrazione sociale e cul-
turale degli immigrati   

ART. 108 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito  diretta_in economia 
 Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE 

INTERVENTI E SERVIZI B.5 
Attività di mediazione culturale e sociale per i percetto-

ri del RdC 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2023 € 26.984,88 FONDO POVERTA’ 2021 
 2024 € 31.176,00 FONDO POVERTA’ 2022 

totale € 58.160,88  

   

Utenza Immigrati in condizioni di povertà ovvero povertà estrema, percettori di 
RdC   

 

Documenti collegati   (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 

 

Profilo degli operatori Operatori sociali, mediatori culturali  

 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Potenziamento attività di mediazione socio-culturale e linguistica a favore di immigrati percettori 
di RDC per supporto all’implementazione del Patto per l’inclusione  

✓ Raccordo con Centri per l’Impiego, ETS, e altri soggetti coinvolti per l’attuazione dei Patti per 
l’inclusione sociale 

✓ L’attività di mediazione socio-culturale si integra funzionalmente agli sportelli di segretariato so-
ciale e all’équipe multiprofessionale deputata alla presa in carico dei percettori di misure di con-
trasto alla povertà e di inclusione sociale attiva  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 12 

 

TITOLO: SOSTEGNO ALL’INSERIMENTO LAVORATIVO _Rete tirocini inclusione sociale e PUC 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

X LEP Potenziamento  ODS 
Regionale 

 X Specificità territoriale 

    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

C IMPLEMENTARE E MIGLIORARE LE POLITICHE DI 
INCLUSIONE SOCIALE ATTIVA 

RISULTATO/I ATTESO/I Consolidamento e potenziamento PUC e tirocini RED 
Sperimentazione di percorsi integrati in altri settori di policy 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento PUC 

Potenziamento tirocini RED 

Inclusione sociale attiva sogget-
ti a rischio emarginazione  

Legge 4/2019 
L.R. 3/2016  

Art. 102 Reg Reg 4/2007 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito  diretta_in economia 
 Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 

  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE 

INTERVENTI E SERVIZI B.6 Sostegno all’inserimento lavorativo  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 15.000,00 FGSA RESIDUI 
 2023 € 3.668,00 RESIDUI FONDO POVERTA’ 2020 
 2023 € 25.000,00 FONDO POVERTA’ 2021 
 2023 € 15.000,00 FGSA 2022 
 2024 € 5.782,00 FONDO POVERTA’ 2021 
 2024 € 20.000,00 FONDO POVERTA’ 2022 
 2024 € 15.000,00 FGSA 2023 

totale € 99.450,00  

   

Utenza Singoli e famiglie percettori RdC e ReD 

Persone a rischio di esclusione sociale (disabili, in particolare pazienti 
CSM, adulti e minori in carico al servizio UEPE)  

Documenti collegati   (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 

Profilo degli operatori Operatori sociali, mediatori culturali, operatori sanitari, operatori della 
giustizia riparativa  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Potenziamento catalogo PUC e Soggetti ospitanti tirocini ReD 
✓ Raccordi con i servizi territoriali psichiatria per l’attivazione di progetti di inclusione sociale attiva   
✓ Raccordo con i servizi territoriali della giustizia riparativa per adulti e minori (UEPE e USSM) per 

l’attivazione di progetti di inclusione  sociale attiva, recupero scolastico e formativo   
✓ Consolidamento rapporti con Centri per l’Impiego, ETS, e altri soggetti coinvolti per l’attuazione 

dei Patti per l’inclusione sociale 
 

 

 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 13 

 

TITOLO: SOSTEGNO ALL’INSERIMENTO LAVORATIVO _Sostegno autonomia Care Leavers 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP  Potenziamento X  ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
X - Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

E CONSOLIDARE E POTENZIARE GLI INTERVENTI 
REALIZZATI NELL’AMBITO DEL PROGRAMMA “CARE 
LEAVERS” 

RISULTATO/I ATTESO/I Attivazione sostegni economici e percorsi di accompagnamento verso 
l’autonomia dei neomaggiorenni usciti dal sistema di tutela  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Tutoraggio e sostegno econo-
mico all’autonomia dei CARE 
LEAVERS  

 

ART. 91/102 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito X  diretta_in economia 
 Singoli Comuni    con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE 

INTERVENTI E SERVIZI B.6 Sostegno all’inserimento lavorativo  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 11.618,76 Piano Politiche per la Famiglia 2020 
totale € 11.618,76  

   

Utenza Neomaggiorenni usciti dal sistema di tutela e da percorsi di 
istituzionalizzazione o affidamento familiare  
 

Documenti collegati   (Disciplinari – Protocolli) 

 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, educatori prof., altri operatori sociali del Terzo settore  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Potenziamento attività di mediazione socio-culturale e linguistica a favore di immigrati percettori 
di RDC per supporto all’implementazione del Patto per l’inclusione  

✓ Raccordo con Centri per l’Impiego, ETS, e altri soggetti coinvolti per l’attuazione dei Patti per 
l’inclusione sociale 

 

 

 

 

 

 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 14 

 

TITOLO: PRONTO INTERVENTO SOCIALE E INTERVENTI PER LE POVERTA’ ESTREME _Rete PIS 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

X LEP  Potenziamento  ODS 
Regionale 

X  Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
 - Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
 
 

Completare la filiera di servizi e prestazione per l’emergenza  

RISULTATO/I ATTESO/I Attivazione PIS  
Coinvolgimento Terzo Settore per prestazioni ai senza dimora e contro gli 
sprechi alimentari 
Sostegno economico emergenziale per perdita dell’alloggio 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

POTENZIAMENTO DELLA RETE 
DI PRONTO INTERVENTO SO-
CIALE   

Rif. Piano nazionale Politiche Sociali 2021/2023 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito X diretta in economia 
 Singoli Comuni X con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro (convenzioni con terzo settore)  

  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE 

INTERVENTI E SERVIZI B7 Potenziamento rete PIS e sostegno economico emergenziale 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

2022 € 40.033,30 RESIDUI COFINANZIAMENTO 

2023 € 35.000,00 FGSA 2022 

2023 € 5.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

2023 € 131.320,00 PON INCLUSIONE REACT-EU PRINS 

2024 € 160.416,57 FONDO POVERTA’ 2022 

2024 € 25.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

2024 € 15.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 411.769,87  

   

Utenza Utenti in particolari situazioni di povertà ed emergenza sociale, cittadini senza 
fissa dimora o ad elevato rischio di perdita alloggio per morosità incolpevole 

Documenti collegati  (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 

Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

 

✓ Attivazione del servizio PIS mediante sportelli sociali e gestione delle emergenze h24; 

✓ Convenzioni con Enti Terzo Settore per prestazioni ai senza dimora e contro gli sprechi alimentari 

✓ Erogazione di misure di sostegno economico emergenziale per perdita dell’alloggio 

✓ Presa in carico integrata e multiprofessionale per la fuoriuscita dalla condizione di emergenza    

 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 15 

 

TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER L’INTEGRAZIONE E L’INCLUSIONE SOCIALE  

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  
 Potenziamento 

X ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
X Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

C 
 
 

Promuovere azioni di sensibilizzazione ed attivazione delle 
persone anziane  

RISULTATO/I ATTESO/I Incremento delle università delle terze età e dei centri aggregativi ludico 
ricreativi 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Rete associazioni per anziani e 
centri polivalenti anziani  

Art. 106 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

  Ambito X diretta_in economia 

X  Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

X  Altro (convenzioni con terzo settore)  

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B  MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

INTERVENTI E SERVIZI B.8 

Promozione e valorizzazione dell'invecchiamento attivo e 
della buona salute 

 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 €    17.345,00 RISORSE PROPRIE DEI BILANCI COMUNALI 

 2023 €    21.500,00 RISORSE PROPRIE DEI BILANCI COMUNALI  

 2024 €    21.500,00 RISORSE PROPRIE DEI BILANCI COMUNALI 

totale € 60.345,00  

   

Utenza Anziani e famiglie 

Documenti collegati  (protocollo e Regolamenti interni a ciascun comune, Convenzioni) 
Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

 

1. POTENZIAMENTO DEI CENTRI POLIVALENTE ANZIANI IN CIASCUN COMUNE DELL’AMBITO  
2. ATTIVAZIONE DI PERCORSI DI ALFABETIZZAZIONE DIGITALE PER RIDURRE IL DIGITAL DIVIDE  
3. PROMOZIONE DI AZIONI SOCIO-CULTURALI E FORMATIVE ORGANIZZATE DALLA UNIVERSITA’ 
DELLA TERZA ETA’ 
4. ORGANIZZAZIONE DI ATTIVITA’ SOCIO- RICREATIVE AVENTI FINALITA’ AGGREGATIVA 
5. INTERVENTI PER IL CONTRASTO AI RISCHI PER LA SALUTE DERIVANTI DALL’EMERGENZA CALDO  

 

 

 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 16 

 

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIALE ADS 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP X  

 Potenziamento 
 ODS 

Regionale 
Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
X Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 
 
 

Implementare l’Assistenza domiciliare sociale (SAD) 

RISULTATO/I ATTESO/I Aumento delle persone anziane raggiunte dal Servizio di Assistenza Domiciliare 
Sociale 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento della rete di 
SAD   

ART. 87 

  

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito  diretta_in economia 
Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 
Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro (convenzioni con terzo settore)  

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ Rif. (lett/n.) Titolo 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

C ASSISTENZA DOMICILIARE  

INTERVENTI E SERVIZI C1 Assistenza domiciliare socio-assistenziale  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 70.695,79 FNA 2021 

 2022 € 45.866,13 RESIDUI COFINANZIAMENTO 

 2022 € 44.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

 2022 € 98.811,34 BUONI ANZIANI 2022 

 2022 € 20.000,00 COMPARTECIPAZIONE UTENTI 2022 

 2023 € 1.892,98 FNA RESIDUI 

 2023 € 34.727,76 FNA 2022 

 2023 € 44.717,84 COFINANZIAMENTO 2022 

 2023 € 48.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2023 € 28.800,00 COMPARTECIPAZIONE UTENTI 2023 

 2024 € 38.200,53 FNA 2023 

 2024 € 49.600,00 COFINANZIAMENTO 2022 

 2024 € 2.627,25 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 41.574,84 COFINANZIAMENTO 2024 

 2024 € 28.800,00 COMPARTECIPAZIONE UTENTI 2024 

totale € 598.314,46  

   

Utenza Persone con disabilità, anziani con fragilità sociali e non autosufficienti, in con-
dizione di solitudine e/o con scarsa rete di supporto familiare  

Documenti collegati  (Regolamenti, Convenzioni) 
Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ POTENZIAMENTO DELLA PRESA IN CARICO SAD CON ESTENSIONE DELLA PLATEA ATTUALE DI 
PERSONE ANZIANE 

✓ INCREMENTO DELLA INTENSITÀ DEGLI INTERVENTI: AUMENTO DELLE ORE MEDIE SETTIMANALI 
PRO-UTENTE 

✓ ACQUISIZIONE BUONI SERVIZI PER IL S.A.D. PER ACCEDERE ALLE VARIE TIPOLOGIE DI SERVIZIO 
PRESENTI SUL TERRITORIO 

 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 17 

 

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO-ASSISTENZIALE_DIMISSIONI PROTETTE 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

X  LEP  
 Potenziamento 

 ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
X- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

E 
 
 

Ridurre l’istituzionalizzazione, implementare le misure di 
continuità assistenziale e le azioni di sostegno alla figura del 
caregiver familiare  

RISULTATO/I ATTESO/I Riduzione dei ricoveri in strutture residenziali di persone non autosufficienti; 
Aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati 
complementari dell’assistenza domiciliare della persona non autosufficiente 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento 
SAD_Dimissioni protette    

Piano nazionale Politiche Sociali e Piano della Non Autosufficienza 2022-2024 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta in economia 
Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 
Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro (convenzioni con terzo settore)  

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

C ASSISTENZA DOMICILIARE  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

INTERVENTI E SERVIZI 
C1 
C3 

Dimissioni protette 

Interventi di sollievo per la domiciliarità  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 16.009,62 FNPS 2021 

 2023 € 16.009,62 
 € 62.013,85   

FNPS 2022 
FNA 2022 

 2024 € 16.009,62 
€ 68.215,24  

FNPS 2023 
FNA 2023 

totale € 178.257,95  

   

Utenza Persone con disabilità, anziani con fragilità sociali e non autosufficienti, nuclei 
familiari di appartenenza  

Documenti collegati  (Regolamenti, Convenzioni Protocolli operativi 
 

Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Adozione di protocolli operativi Distretti socio-sanitari/ambiti territoriali che regolino le dimissioni 
protette e la presa in carico all’interno dei contesti domestico-familiare, al fine di rendere esigibile il 
diritto alle prestazioni domiciliari; 
✓ Potenziamento del numero di utenti non autosufficienti in “dimissioni protette” beneficiari di 
prestazioni domiciliari socio-assistenziali (SAD) a integrazione delle prestazioni sanitarie terapeutiche 
riabilitative; 

✓ Servizi sociali di sollievo per le persone anziane non autosufficienti e le loro famiglie, tra le quali si 
annoverano: un servizio di sostituzione temporanea degli assistenti familiari in occasione di ferie, malattia 
e maternità; l'attivazione e l'organizzazione mirata dell'aiuto alle famiglie valorizzando la collaborazione 
volontaria delle risorse informali di prossimità e quella degli enti del Terzo settore anche mediante gli 
strumenti di programmazione e progettazione partecipata secondo quanto previsto dal codice del Terzo 
settore, di cui al decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117, nonché sulla base delle esperienze di 
prevenzione, di solidarietà intergenerazionale e di volontariato locali 
 

 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 18 

 

TITOLO:  UNITA’ DI VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE INTEGRATA _U.V.M. 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
X  LEP    

Potenziamento 
 ODS 

Regionale 
 Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
X- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 
 
 

Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai livelli 
essenziali di prestazioni  

RISULTATO/I ATTESO/I Consolidamento operativo, omogeneità organizzativa e procedurale delle UVM 
e potenziamento del personale deputato   

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Unità di Valutazione Multidi-
mensionale  

ART.  59, c. 4 della L.R. 19/06, dal R.R. n. 4/2007, modificato dall’art. 1 del R.R. 
n. 19 del 7/08/2008, DGR 691/2011 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito_DSS X   diretta_in economia 
 Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro (convenzioni con terzo settore)  
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

C ASSISTENZA DOMICILIARE  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

INTERVENTI E SERVIZI C2 Assistenza domiciliare integrata con servizi sanitari 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € ///// RISORSE INTERNE ASL E RISORSE SSP DEI COMUNI 

 2023 €  ///// RISORSE INTERNE ASL E RISORSE SSP DEI COMUNI 

 2024 €  ///// RISORSE INTERNE ASL E RISORSE SSP DEI COMUNI 

totale €  /////  

   

Utenza I destinatari dell'attività della UVM sono le persone in stato di bisogno socio-
sanitario complesso, con particolare riferimento ai soggetti fragili, in condizio-
ne di dipendenza e non autosufficienza. 

Documenti collegati  (Regolamenti, protocolli) 
 

Profilo degli operatori Direttore del DSS; Responsabile del Servizio Sociale Professionale del Distretto;  
Medico di medicina generale o pediatra di libera scelta di riferimento 
dell’assistito; Medico specialista e altre figure professionali specifiche rispetto 
alle patologie prevalenti nel quadro delle condizioni di salute psico-fisiche del 
paziente; Assistente sociale del comune o dell’ambito di riferimento, altre 
figure prof. sanitarie o socio-sanitarie necessarie alla valutazione complessiva 
del caso (inferimeri, terapisti, ecc) 
 

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Consolidamento e rafforzamento attività U.V.M. mediante il supporto professionale garantito 
dagli operatori della PUA che assicurano la piena e regolare funzionalità delle unità di valuta-
zione multidimensionale (vedi riferimento quota riserva FNA 2022 e 2023 scheda A) 

✓ Aggiornamento dei regolamenti/protocolli operativi integrati Ambito/DSS 

✓ Personale dedicato AS/Ambito con ordini di servizio 

✓ Back office distrettuale come da DGR 691/2011 

✓ Dotazione di sistemi informativi integrati Ambito/DSS per la gestione condivisa delle cartelle so-
ciosanitarie 

 

 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 19 

 

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA CON I SERVIZI SANITARI _ADI 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP X   
Potenziamento 

 ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
X- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
 
 

Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei 
percorsi di cura e di intervento socio-assistenziale e socio-
sanitario e il sostegno alla domanda di servizi domiciliari 

RISULTATO/I ATTESO/I Incremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei percorsi 
domiciliari di natura socio-sanitaria in favore di persone con disabilità e non 
autosufficienti attuando il passaggio dal modello di cura “prestazionale “ al 
modello di cura “integrato” 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento delle cure do-
miciliari integrate_ CDI 

Art. 88 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta_ in economia 
 Singoli Comuni X con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro (convenzioni con terzo settore)  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ Rif. (lett/n.) Titolo 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

C ASSISTENZA DOMICILIARE  

INTERVENTI E SERVIZI C2 Assistenza domiciliare integrata con servizi sanitari 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

2022 € 164.956,85 FNA 2021 

 2022 € 68.799,20 Cofinanziamento residui 

 2022 € 66.000,00 Cofinanziamento 2022 

 2022 € 150.000,00 ASL 2022 

 2022 € 30.000,00 Compartecipazione utenti 2022 

 2023 € 67.076,76 Cofinanziamento 2022 

 2023 € 72.000,00 Cofinanziamento 2023 

 2023 € 200.000,00 ASL 2023 

 2023 € 43.200,00 Compartecipazione utenti 2023 

2023 € 4.416,94 FNA RESIDUI 

2023 € 138.911,03 FNA 2022 

 2024 € 74.400,00 Cofinanziamento 2022 

 2024 € 3.940,87 Cofinanziamento 2023 

 2024 € 62.362,26 Cofinanziamento 2024 

 2024 € 220.000,00 ASL 2024 

 2024 € 43.200,00 Compartecipazione utenti 2024 

2024 € 152.802,14 FNA 2023 

totale € 1.562.066,05  

   

Utenza Persone disabili – minori e adulti – con patologie di tipo fisico, psichico e sen-
soriale. 

Documenti collegati  (Regolamenti, protocolli) 
Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali e sanitari (infermieri, terapisti, OSS, ausi-

liari) 

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

✓ Potenziamento della presa in carico ADI con estensione della platea attuale di persone con 
disabilità grave e anziani non auto-sufficienti, anche mediante un più attivo intervento delle ASL, una 
maggiore integrazione delle prestazioni e dei differenti fondi dedicati; 
✓ Incremento intensità degli interventi: aumento delle ore medie settimanali pro-utente di 
prestazioni CDI e della durata del servizio. 
 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 20 

 

TITOLO: TRASPORTO ASSISTITO 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP    
Potenziamento 

X ODS 
Regionale 

X Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 

 Sistema di welfare d’accesso 
 Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
X Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
 

C 
 
 

Promuovere l’autonomia di persone con gravi difficoltà 
mediante l’integrazione con la rete dei servizi territoriali, e 
azioni specifiche a tal fine orientate  

RISULTATO/I ATTESO/I Favorire il benessere degli anziani utilizzando il servizio del “trasporto sociale” 
promosso dall’Ambito 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Trasporto Assistito     
L. 328/200 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta_in economia 
 Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

X Altro: convenzioni con terzo settore  

  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

C Assistenza domiciliare  

INTERVENTI E SERVIZI C4 Trasporto Assistito (ved AdP Ambito /ASL) 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 190.666,70 COFINANZIAMENTO 2022 

 2022 € 160.542,62 ASL 2022 

 2023 € 265.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2023 € 176.600,00 ASL 2023 

 2024 € 265.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 

 2024 € 176.600,00 ASL 2024 

totale € 1.234.409,32  

   

Utenza Persone disabili, anziani, minori e adulti con accertate condizioni di fragilità 
e/o riconoscimento L. 104/92 

Documenti collegati  Convenzioni con ETS 
Profilo degli operatori Volontari, operatori sociali, Assistenti Sociali  

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Sostenere l’autonomia e migliorare il benessere del cittadino, rispondendo alle esigenze di 
mobilità delle fasce più deboli della popolazione  

✓ Sostenere la mobilità territoriale delle persone in condizioni di non autosufficienza che 
frequentano i centri di riabilitazione sanitarie ovvero centri a carattere diurno socio-sanitari 
ubicati nel territorio dell’Ambito; 

✓ Adozione e/o aggiornamento dei Regolamenti e dei Protocolli operativi che regolano 
l’organizzazione del servizio  

✓ Istituzione delle fasce di compartecipazione dei cittadini/beneficiari alla spesa sociale sulla scorta 
della condizione economica attestata da certificazione ISEE  

 
 
 
 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 21 

 

TITOLO: CENTRI CON FUNZIONE SOCIO EDUCATIVA-RICREATIVA 

      

LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP     Potenziamento  ODS Regionale X Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
X - Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 
 Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

K 

 

Prevenire e contrastare il disagio minorile 

RISULTATO/I ATTESO/I Realizzazione di attività aggregative che offrono opportunità di condivisione, 
socializzazione e ricreative all’interno di spazi fruibili gratuitamente dai ragazzi 

 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centri ludici-ricreativi _ Centri 
estivi 

 

Artt. 89/103 e DM ministeriali 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito    diretta in economia 
X Singoli Comuni, X con affidamento a terzi 
Altro (specificare) 
__________________________ 

X Altre convenzioni con terzo settore  

  
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ Rif. (lett/n.) Titolo 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

D Centri servizi, diurni e semi-residenzali 

INTERVENTI E SERVIZI D1 Centri con funzione socio-educativa-ricreativa 

 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

2022 € 17.690,26 COFINANZIAMENTO 2022 

2023 € 
_________________ 

____________________________________________________ 

2024 € 
_________________ 

____________________________________________________ 

totale € 17.690,26  

   

Utenza Minori residenti e non del Comune di appartenenza da 0-16 anni 

Documenti collegati  Regolamenti e Convenzioni 
Profilo degli operatori Educatori sociali, personale ausiliario, assistenti sociali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Sostegno e recupero dei minori con problemi di socializzazione o esposti al rischio di emargina-
zione e di devianza; 

✓ attività ludico-creative e di supporto alla scuola;  

✓ potenziamento della platea e dei servizi offerti dagli ETS presenti sul territorio che realizzano cen-
tri estivi e che attuano progetti educativi-ricreativi, con l'obiettivo altresì di sostenere le famiglie a 
conciliare i tempi di vita e di lavoro durante la chiusura delle scuole.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 22 

 

TITOLO: PNRR M5 C2 AZIONE 1.3.2_POVERTA’ ESTREMA_CENTRI SERVIZI E STAZIONE DI POSTA  

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP X  Potenziamento  ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X   Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
 
 

Complementare la filiera di servizi e prestazioni per 
l’emergenza 

RISULTATO/I ATTESO/I • Attivare in ogni Ambito i LEPS indicati in materia dal PSN 

• Implementare servizi per la risposta emergenziale alla condizione di 
povertà estrema 

• Rendere sostenibile, efficiente ed efficace la rete di Pronto Intervento  

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

CENTRI SERVIZI E STAZIONI DI 
POSTA  

Rif. Piano Nazione per le Politiche Sociali 2021/2023 
Decreto Ministeriale del 15/02/2022  

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 
Singoli Comuni X con affidamento a terzi 
Altro (specificare)   Altro (convenzioni con enti terzo settore)  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

__________________________ 
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

D CENTRI SERVIZI, DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI D4 Centri servizi per povertà estrema 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

2022 € 364.000,00 PNRR (POVERTA' ESTREMA_STAZIONI DI POSTA) 

2022 € 26.980,95 COFINANZIAMENTO 2022 

2023 € 363.000,00 PNRR (POVERTA' ESTREMA_STAZIONI DI POSTA) 

2023 € 40.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

2024 € 363.000,00 PNRR (POVERTA' ESTREMA_STAZIONI DI POSTA) 

2024 € 40.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 

Vtotale € 1.196.980,95  

   

Utenza Utenti in condizioni di povertà estrema, emergenza sociale a rischio di margina-

lità, cittadini senza fissa dimora, stranieri  

Documenti collegati  (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 
Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Attivazione dei Centri Servizi per il contrasto alla povertà così come previsto dal PNRR M5C2 
azione 1.3.2. Esso offre attività di presidio sociale e sanitario e di accompagnamento per persone in 
condizione di deprivazione materiale, di marginalità anche estrema e senza dimora volte a facilitare 
l’accesso alla intera rete dei servizi, l’orientamento e la presa in carico 
 

✓ Ampliamento del servizio di residenza fittizia per ovviare all’emergenza abitativa 

 
✓ Convenzione con ETS per risposte per bisogni emergenziali (es. fornitura pasti caldi/freddi ovvero 

mensa) 
 
 
 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 23 

 

TITOLO: INTEGRAZIONE RETTA /VOUCHER PER CENTRI DIURNI (Anziani non autosuff. e disabili) 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  Potenziamento X  ODS 
Regionale 

X  Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
X - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
   Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
X- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
 
 

A_(d) 

Consolidare e ampliare il sostegno alla domanda dei servizi 
comunitari a ciclo diurno 
 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di 
Conciliazione vita-lavoro 
 

RISULTATO/I ATTESO/I • Incremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei percorsi 
domiciliari e diurni di natura socio-sanitaria  

• Rafforzare il sistema di infrastrutturale di strutture a ciclo diurno per la 
non autosufficienza 

• Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
 

Denominazione 
 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Buoni servizio anziani_disabili 
per centri a carattere comuni-
tario a ciclo diurno  

Art. 60  
Art. 60 ter 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 
X  Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

X  Altro (voucher/integrazione retta)  

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

D CENTRI SERVIZI, DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI D5 Integrazione retta/voucher centri diurni 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

2022 € 131.000,00  COFINANZIAMENTO RESIDUI 
2022 € 385.137,82  BUONI ANZIANI E DISABILI 2022/2023 
2023 € 131.000,00  COFINANZIAMENTO 2023 
2024 € 131.000,00  COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 778.137,82  

   

Utenza Persone in condizioni di non autosufficienza che versano in condizioni di fragi-

lità economica   

 

Documenti collegati  (Avvisi Pubblici Regionali – Protocolli) 
Profilo degli operatori  Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Erogazione di buoni servizio / voucher per sostenere la domanda di accesso, in ottica di concilia-
zione, a percorsi multidimensionali e integrati di presa in carico per persone anziane e/o disabili 
per la frequenza dei centri socio-sanitari a carattere comunitario a ciclo diurno  

✓ Integrazione retta per prestazioni aggiuntive nei centri diurni ex art. 60 

 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 24 

 

TITOLO: INTEGRAZIONE RETTA /VOUCHER PER CENTRI DIURNI (minori) 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  Potenziamento X  ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
   Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
X- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

 
A 

(b.c) 

 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di 
Conciliazione vita-lavoro 
 

RISULTATO/I ATTESO/I • Rafforzare il sistema di infrastrutturale di servizi e strutture a ciclo diurno 
per minori 

• Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
 

Denominazione 
 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Buoni servizio/Voucher per 
l’infanzia e l’adolescenza  

Artt. 52 / 103 /104 
 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 
X  Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) X  Altro (voucher/integrazione retta)  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

__________________________ 
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

D CENTRI SERVIZI, DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI D5 Integrazione retta/voucher centri diurni 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

2022 € 1.587.566,65  BUONI MINORI ED ADOLESCENTI 2022/2023 

totale € 1.587.566,65  

   

Utenza Minori e famiglie in condizione di fragilità sociale ed economica 

  

Documenti collegati  (Avvisi Pubblici Regionali  – Protocolli) 
 

Profilo degli operatori  Assistenti sociali ed educatori prof. 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Erogazione di buoni servizio / voucher alle famiglie con esigenze di conciliazione vita_lavoro o in 
condizioni di fragilità economica, per il sostegno alla domanda di accesso ai servizi per l’infanzia e 
l’adolescenza  

✓ Integrazione retta per frequenza centri diurni minori in carico ai SS comunali per il quali è previsto 
un dispositivo del Tribunale per i minorenni 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

                                    

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 25 

 

TITOLO: ALLOGGI PER ACCOGLIENZA DI EMERGENZA_CASE RIFUGIO 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP     
Potenziamento 

X ODS 
Regionale 

  Specificità territoriale 

    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
X Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 

 

Consolidare, potenziare e qualificare il sistema complessivo 
dei servizi preposti alla protezione, sostegno e 
accompagnamento delle donne che hanno subito violenza 
maschile, come le case rifugio per la protezione di primo e 
secondo livello 

RISULTATO/I ATTESO/I • Qualificare il lavoro e gli interventi del personale impegnato nelle case 
rifugio, andando incontro agli enti locali nell’abbattimento della spesa 
sostenuta per gli inserimenti delle donne in casa rifugio;  

• Consolidare il lavoro di rete rafforzato fino alla definizione di protocolli 
operativi di intervento 

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

RETTE PER L’ACCOGLIENZA 
EMERGENZIALE PRESSO LE CA-
SE RIFUGIO  

Artt. 80 e 81 

 

 

 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
X Ambito    in economia 
X  Singoli Comuni   diretta con affidamento a terzi 
Altro (specificare) 
__________________________ 

X Altro: PAGAMENTO RETTE   

  
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

E STRUTTURE COMUNITARIE RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI E1 Alloggi per accoglienza di emergenza 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 €   3.109,34 FNPS RESIDUI 

 2022 € 20.000,00 FNPS 2021 

 2023 € 20.000,00 FNPS RESIDUI 

 2023 € 10.000,00 FNPS 2022 

 2024 € 20.000,00 FNPS 2021 

 2024 € 10.000,00 FNPS 2023 

totale € 83.109,34  

   

Utenza Donne, sole o con figli minori, e minori vittime di violenza 

 

Documenti collegati   Regolamenti, disciplinari, protocolli 
 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, consulenti psicologi, educatori sociali, avvocati, mediatori 
culturali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Interventi emergenziali di protezione delle donne, sole o con figli, attraverso gli inserimenti tem-
poranei presso case rifugio; 

✓ Accoglienza della vittima con attività di ascolto, accoglienza, assistenza e presa in carico; 

 

 
 

 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 26 

 

TITOLO:  ALLOGGI PROTETTI_ Alloggi sociali  

      

LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP    

 Potenziamento 
 ODS 

Regionale 
X Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
 Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

B 

 

Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 

RISULTATO/I ATTESO/I • Potenziamento dei servizi e degli interventi a sostegno delle persone fragili 
in condizione di marginalità e grave disagio  

• Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento Sociale  

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Alloggi sociali protetti Art. 76 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 
X  Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

X Altro : pagamento rette di ospitalità   

  
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO_ATTIVITÀ Rif. (lett/n.) Titolo 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

E STRUTTURE COMUNITARIE RESIDENZIALI 

 

INTERVENTI E SERVIZI E2 Alloggi protetti 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 38.194,14 FNPS RESIDUI 

 2022 € 10.000,00 FGSA RESIDUI 

 2022 € 20.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

 2023 € 17.970,60 FONDO POVERTA’ 2020 

 2023 € 38.835,66 FONDO POVERTA’ 2021 

 2023 € 15.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

 2023 € 40.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 32.059,52 FONDO POVERTA’ 2021 

 2024 € 53.624,22 COFINANZIAMENTO 2022 

 2024 € 1.375,78 COFINANZIAMENTO 2023 

totale € 267.059,92  

   

Utenza Donne, sole Persone senza fissa dimora, adulti e non, stranieri residenti in si-
tuazioni di vulnerabilità estrema e individui singoli senza nessuna rete familiare 
di supporto 

Documenti collegati  Regolamenti - Convenzioni 
 

Profilo degli operatori Assistenti sociali e operatori sociali 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Intervenire nella salvaguardia della coesione e della riduzione del disagio abitativo di famiglie 
svantaggiate che, altrimenti, senza gli alloggi sociali, non potrebbero accedere alla locazione rivol-
gendosi agli alloggi che rientrano nel libero mercato; 

✓ Ampliare la platea attuale di persone prive di sistemazione abitativa in situazione di marginalità 
estrema, o in condizioni di sfratto e/o morosità e di individui singoli senza nessun supporto di rete 
familiare, o di stranieri residenti in situazioni di disagio sociale e abitativo; 

✓ Pagamento delle rette da parte dell’Ambito in accordo con le ANCI regionali fissando i requisiti 
per beneficiare delle agevolazioni per l'accesso alla proprietà, stabilendo, inoltre, modalità e crite-
ri per l’accesso a tale beneficio per un periodo momentaneo.  

 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 27 

 

TITOLO:  INTEGRAZIONE RETTA/VOUCHER PER STRUTTURE RESIDENZIALI 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP    

 Potenziamento 
 ODS 

Regionale 
X Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
 Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
X  Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 

 

 

Sostegno in favore delle persone non assistibili a domicilio 
mediante la compartecipazione al pagamento della retta  

RISULTATO/I ATTESO/I Incremento della presa in carico di anziani non autosufficienti nell’ambito dei 
percorsi di servizi residenziali temporanei  

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Integrazione e compartecipa-
zione della retta per i servizi re-
sidenziali  

 

Artt. 47/48/49 
Artt. 57/58/59 
Artt. 65/66/67 
Art. 70 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito   diretta  in economia 
X Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

E STRUTTURE COMUNITARIE RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI E8 Integrazioni retta/voucher per strutture residenziali  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 13.395,00 FNPS RESIDUI 

 2023 € 43.901,00 FNPS 2021 

 2023 € 150.713,37 COFINANZIAMENTO 2022 

 2024 € 69.251,96 COFINANZIAMENTO 2023  

 2024 € 13.395,00 FNPS 2021 

 2024 € 83.910,51 COFINANZIAMENTO 2024  

totale € 374.566,84  

   

Utenza Minori, anziani, disabili autosufficienti e non privi di rete familiare di supporto 
e in condizione di fragilità socio-economica  

Documenti collegati  Regolamenti _ disciplinari e convenzioni   
 

Profilo degli operatori Assistenti sociali e operatori socio-sanitari 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Pagamento rette per l’accoglienza di minori o nuclei familiari madri-figli presso idonee strutture 
residenziali per un progetto di supporto socioeducativo disposto con decreto del TM 

✓ Integrazione economica per la quota sociale della retta di accoglienza presso strutture socio-
assistenziali ovvero socio-sanitarie a favore di persone disabili e/o anziane autosufficienti e non in 
condizione di fragilità socio-economica come da certificazione ISEE, al fine dci garantire  loro una 
continuità assistenziale anche in dimissione da degenza ospedaliera; 

✓ attivazione di convenzioni con strutture autorizzate per la compartecipazione al costo delle pre-
stazioni 

 

 
 
 
 

 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 28 

 

TITOLO: POTENZIAMENTO PROFESSIONI SOCIALI _ Struttura Area Povertà 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP X  Potenziamento  ODS 
Regionale 

 Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X  Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 
 

B 

 

Estendere la governance multilivello e integrare i servizi e gli 
interventi di inclusione sociale elavorativa  
Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 

RISULTATO/I ATTESO/I • Potenziamento dei servizi e degli interventi a sostegno delle persone fragili 
in condizione di marginalità e grave disagio  

• Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento Sociale  

• Qualificare la presa in carico multiprofessionale dei nuclei familiari 
beneficiari di misure economiche per l’emersione dalla condizione di 
disagio sociale e povertà  

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

 

Denominazione 
 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Struttura tecnico_professionale 
per l’area povertà  

Piano Nazionale per il contrasto alla Povertà 2021/2023 
 

 
  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 

X Ambito  diretta _ in economia 
 Singoli Comuni      con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

X  Altra somministrazione di lavoro  
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F Altro 

INTERVENTI E SERVIZI F1 Potenziamento professioni sociali  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 65.346,60  PON INCLUSIONE AV 1/2019 
 2022 € 25.000,00  PIANO MINORI CONTRO MALTRATTAMENTO E ABUSO 
 2023 € 117.312,00  FONDO POVERTA’ 2021 
 2024 € 9.218,00  FONDO POVERTA’ 2021 
 2024 € 119.785,81  FONDO POVERTA’ 2022 

totale € 336.662,41  

   

Utenza  Persone singole e famiglie in condizioni di povertà a rischio di marginalità 

  

Documenti collegati  ( Avvisi Pubblici  – Regolamenti - Protocolli) 
 

Profilo degli operatori  Educatore prof., Tecnico per il reinserimento socio-lavorativo, Istruttore Diret-
tivo e 

 Istruttore Amministrativo  

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Potenziamento della struttura tecnico-professionale per l’implementazione e la gestione degli in-
terventi programmati nell’ambito del Piano Povertà 2021/2023 e del PON Inclusione  

 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.  29 

 

TITOLO:  PROGETTI DI VITA INDIPENDENTE E PER IL DOPO DI NOI 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

LEP X Potenziamento   ODS 
Regionale 

  Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
x- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

C Promuovere l’inclusione sociale e l’autonomia di persone 
con gravi disabilità tramite l’implementazione dei progetti 
di vita indipendente e per l’abitare in autonomia in 
un’ottica di integrazione con la rete dei servizi territoriali, 
favorendo altresì una maggiore inclusione ed integrazione 
socio-lavorativa delle persone con disabilità con azioni spe-
cifiche a tal fine orientate 

RISULTATO/I ATTESO/I • Incremento dei progetti di vita indipendente ammessi a finanziamento  

• Consolidare i rapporti con la rete delle Associazioni delle persone con disabilità  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

ProVi Linea A e ProVI Linea B 
 

PIANO per la NON AUTOSUFFICIENA 2022/2024 
Legge DopodiNoi 112/2016 
 

 
VALENZA TERRITORIALE 

 
MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito X diretta in economia 
 Singoli Comuni 

 
 diretta con affidamento a terzi 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F.2   Progetti di vita indipendente e per il Dopo di Noi 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 216.823,93  FONDO DOPO DI NOI 
 2023 € 

_________________ 
____________________________________________________ 

 2024 € 
_________________ 

____________________________________________________ 

totale € 216.823,93  

   

Utenza  Persone disabili in condizione di non autosufficienza  
Documenti collegati  Avvisi pubblici regionali, Disciplinari 

Profilo degli operatori Assistenti Sociali, personale amministrativo 
  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Istruttoria, attuazione, monitoraggio e rendicontazione  dei progetti di vita indipendenza ammessi al 

finanziamento 
✓ Consolidare i rapporti con la rete delle Associazioni delle persone con disabilità 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.  30 

 

TITOLO:  PNRR M5 C2 azione 1.2 - PERCORSI DI AUTONOMIA PER PERSONE CON DISABILITÀ (PROGETTO 
INDIVIDUALIZZATO, ABITAZIONE, LAVORO) 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

LEP X Potenziamento   ODS 
Regionale 

  Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
x- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

C Promuovere l’inclusione sociale e l’autonomia di perso-
ne con gravi disabilità tramite l’implementazione dei 
progetti di vita indipendente e per l’abitare in autonomia 
in un’ottica di integrazione con la rete dei servizi territo-
riali, favorendo altresì una maggiore inclusione ed inte-
grazione socio-lavorativa delle persone con disabilità con 
azioni specifiche a tal fine orientate 

RISULTATO/I ATTESO/I • Promuovere e attuare la nascita del cohousing in unità alloggiative 
destinate all’abitare in autonomia  

• Attuazione di progetti individualizzati di inclusione socio-lavorativa 
mediante l’attivazione programmi formativi e borse lavoro    

• Consolidare i rapporti con la rete delle Associazioni delle persone con 
disabilità  

 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

PNRR M5 C2 azione 1.2 - 
PERCORSI DI AUTONOMIA PER 
PERSONE CON DISABILITÀ  

Decreto Ministeriale del 15/02/2022 PNRR 
PIANO per la NON AUTOSUFFICIENA 2022/2024 
Legge DopodiNoi 112/2016 
 

 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
 

X  Ambito X diretta in economia 
 Singoli Comuni  diretta con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

 Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F2   Progetti di vita indipendente e per il Dopo di Noi 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 238.333,34  PNRR 
 2023 € 238.333,33  PNRR 
 2024 € 238.333,33  PNRR 

totale € 715.000,00  

   

Utenza  Persone disabili riconosciuti ai sensi della legge 104/92 con opportunità di vita 
autonoma, prive di supporto e /o rete familiare   

Documenti collegati  Avvisi pubblici regionali, Disciplinari 
 

Profilo degli operatori Assistenti Sociali, personale amministrativo 
  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
Si intende raggiugere l’obiettivo di favorire percorso di autonomia abitativa per 12 soggetti maggiorenni, 
in età compresa tra i 18 e i 64 anni, in situazione di handicap fisico, intellettivo o sensoriale che manten-
gano una buona autonomia tale da non richiedere la presenza di operatori in maniera continuativa in n° 2 
strutture residenziali del tipo “gruppo appartamento” da max 6 posti ciascuno. 

La struttura gruppo appartamento sarà dotata di dispositivi domotici e infrastrutture informatiche e digi-
tali individuate in base ai progetti individuali specifici di ognuno dei 12 beneficiari. E’ prevista la presenza 
di personale specifico per il sostegno alle autonomie abitative per ognuno dei due gruppi appartamento.  

A questa azione specifica per l’autonomia abitativa si integra l’azione di supporto alle autonomie socio-
lavorative che si realizzerà lavorando sia sulle tramite l’acquisto di dispositivi per la formazione sulle com-
petenze digitali a distanza e tramite una “dote” individuale per l’acquisto di percorsi formativi specifici a 
distanza.  



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

Saranno previsti esperti esterni per l’integrazione socio- lavorativa finalizzati ad affiancare i destinatari nel 
percorso di acquisizione di competenze e nella realizzazione di tirocini per l'inclusione sociale e di inseri-
mento – reinserimento gratuiti per ognuno dei 12 utenti.  

Per i tirocini per l’inclusione sociale sono stati previsti dei voucher per facilitare i servizi di trasporto pres-
so l’azienda ospitante. 

✓ Realizzazione di 12 progettualità individuali per i destinatari dell’avviso 

✓ Realizzazione di 2 gruppi appartamento idonei ai progetti individualizzati di 12 destinatari dotati di di-
spositivi domotici per il consolidamento delle autonomie 

✓ Realizzazione di 12 percorsi di formazione orientati allo sviluppo delle competenze digitali (M5C2-7) e 
(M5C2-8) e delle soft skills dei destinatari 

✓ Realizzazione di 12 tirocini per l’inclusione sociale dei beneficiari. 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 31 

 

TITOLO: SOSTEGNO ECONOMICO ALLA FIGURA DEL  CARE GIVER  FAMILIARE 

       

LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 

 LEP  Potenziamento X ODS Regionale  Specificità territoriale  

     

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 
X  - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

 
E 

Ridurre l’istituzionalizzazione anche mediante la verifica continua 
dell’appropriatezza delle prestazioni erogate e l’implementazione di misure 
di continuità assistenziale (con interventi integrati e coordinati, a favore del-
le persone non autosufficienti, per sostenere la permanenza presso il pro-
prio domicilio), anche attraverso la riprogettazione di forme di assistenza 
indiretta personalizzata e l’implementazione delle azioni di sostegno alla 
figura del caregiver familiare, rilevandone preliminarmente i bisogni. 

RISULTATO/I ATTESO/I  Attuazione della misura “Budget di sostegno al ruolo di caregiver familiare” 

 

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

 

Denominazione 

 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

MISURE DI SOSTEGNO ECONOMICO AL CARE GIVER FAMILIARE   

 

PIANO per la NON 
AUTOSUFFICIENA 2022/2024 
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Legge DopodiNoi 112/2016 

 

  

        VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

   X Ambito                                                                                      X diretta _ in economia 

   Singoli Comuni                                                                               con affidamento a terzi 

  Altro: (specificare) __                                                                      Altro : _____  

   

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F3 Progetti sperimentali per il sostegno alla figura del care giver familiare  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022  € 120.273,33  CARE GIVER 

2023   
2024   

totale € 120.273,33  

    

Utenza  Persone disabili gravissime e loro familiari sui cui grava il carico di cura  

  

Documenti collegati  (  Avvisi Pubblici Regionali  – Protocolli 

 
Profilo degli operatori  Assistenti sociali e personale amministrativo  

 

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

✓ Istruttoria, attuazione, monitoraggio e rendicontazione dei progetti di vita indipendenza ammessi al 
finanziamento 

✓ Consolidare i rapporti con la rete delle Associazioni delle persone con disabilità 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 32 

 

TITOLO: SERVIZI SOCIALI PER LA PRIMA INFANZIA   

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  Potenziamento X  ODS 
Regionale 

X  Specificità territoriale 

   
 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
 - Politiche familiari e la tutela dei minori 
- Invecchiamento attivo 
 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
   Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
X- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

 
A.a 

 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di 
Conciliazione vita-lavoro 
 

RISULTATO/I ATTESO/I • Rafforzare il sistema di infrastrutturale di servizi e strutture a per minori 

• Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
 

Denominazione 
 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Buoni servizio/Voucher per la 
prima infanzia  

Artt. 53 / 90  
 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 
X   Singoli Comuni X    con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) 
__________________________ 

X  Altro (voucher/integrazione retta)  
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F4 Integrazione retta/voucher centri diurni 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 1.528.411,27  BUONI ZERO TRE 
 2023   
 2024   

totale € 1.528.411,27  

   

Utenza Minori e famiglie in condizione di fragilità sociale ed economica 

  

Documenti collegati  ( Avvisi Pubblici Regionali  – Protocolli) 
 

Profilo degli operatori  Assistenti sociali ed  educatori prof. 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Erogazione di buoni servizio / voucher alle famiglie con esigenze di conciliazione vita_lavoro o in 
condizioni di fragilità economica, per il sostegno alla domanda di accesso ai servizi per la prima in-
fanzia  

✓ Potenziamento dell’offerta di Asili Nido pubblici e privati, quale obiettivo vincolato,  a valere su ri-
sorse dei bilanci comunali e finanziato dal fondo di solidarietà comunale per gli anni 
2022/2023/2024 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 33 

 

TITOLO:  CENTRI PER ASCOLTO MALTRATTANTI (CAM) 

      

LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
 LEP     

Potenziamento 
X ODS 

Regionale 
 Specificità territoriale 

    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
 Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
X - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
E 

 

 

Potenziare gli interventi a carattere preventivo e di 
trattamento per uomini già autori di violenza o potenziali 
tali, finalizzati a sostenere comportamenti non violenti nelle 
relazioni interpersonali anche al fine di prevenire il rischio di 
recidiva 

RISULTATO/I ATTESO/I ✓ Favorire la consapevolezza rispetto alle condotte violente  
✓ Modificare i modelli comportamentali al fine di prevenire nuove 

violenze e ridurre il rischio di recidiva 
✓ Aumentare la capacità di intercettare gli autori di comportamenti 

violenti 
✓ Aumentare il livello di sicurezza delle vittime  

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Sportelli CAM  LR 29/2014 
AdP Ambito / ASL 

 

 
VALENZA TERRITORIALE 

MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito    diretta in economia 
 Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
Altro (specificare) X Altro (convenzioni con terzo settore)  
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__________________________ 
  

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F5 Rafforzamento della rete di centri ascolto maltrattanti (CAM) 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

2023 € 5.000,00  FGSA RESIDUI 
2024 € 7.245,95 FGSA 2021 
2024 € 6.620,59 FGSA 2022 

totale € 18.866,54  
   

Utenza Uomini maltrattanti   

Documenti collegati   Protocolli e convenzioni 
Profilo degli operatori Assistenti sociali, Psicologi, Educatori prof., operatori specializzati 

 

 

 
DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Consolidare e potenziare i Centri per uomini maltrattanti, potenziando e/o integrando le attività del  
Centro istituito dall’ASL TA, attuato nell’ambito del progetto regionale “Articolo 16: Rete CAM Puglia” 
approvato e finanziato dal Dipartimento delle Pari Opportunità della Presidenza del Consiglio e 
cofinanziato da Regione Puglia. I Centri erogheranno interventi di natura interdisciplinare rivolti agli 
autori di atti di violenza per favorire la consapevolezza rispetto alle proprie condotte, al fine di 
prevenire nuove violenze e ridurre il rischio di recidiva; 

✓ Realizzare percorsi di formazione mirata e di aggiornamento del personale coinvolto; 
✓ Avviare il monitoraggio e la raccolta dati sugli uomini presi in carico; 
✓ Promuovere attività di informazione, sensibilizzazione e comunicazione; 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 34 

 

TITOLO:  INTERVENTI DI INCLUSIONE PER LGBTI  

      

LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
  LEP  Potenziamento X  ODS Regionale  Specificità territoriale 

    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 Sistema di welfare d’accesso 
 Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
 Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
X Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
C 
 

 

Promuovere l’accoglienza, l’inclusione e l’empowerement delle persone 
LGBTI 

RISULTATO/I ATTESO/I ✓ Aumento delle capacità della rete dei servizi di sostenere e tutelare le persone 
LGBTI; 

✓ Realizzazione dell’intervento sperimenta e ai fini della messa a sistema; 
✓ Qualificazione del personale sociale, sanitario, educativo ai fini della 

prevenzione e/o dell’adeguata ed efficace presa in carico 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 
Interventi di inclusione per LGBTI 

 

L. 328/00 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito       X   in economia 
 Singoli Comuni         diretta con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________        Altro (convenzioni con terzo settore)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 



                                                                              
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

INTERVENTI E SERVIZI F7 Interventi di inclusione per LGBTI vittime di violenza  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € _________________ ____________________________________________________ 
 2023 € ____________  

 2024 € 10.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 
totale € 10.000,00  

   

Utenza Persone LGBTI vittime di violenza fondata sull’orientamento sessuale e identità di ge-
nere 

Documenti collegati  Accordo di Programma Ambito/ASL, disciplinari, protocolli 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, educatori prof., psicologi,  

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

✓ Consolidare e potenziare lo sportello LGBTI istituito dall’ASL TA, potenziandone e/o integrandone le 
attività, anche su base territoriale di Ambito, al fine di favorire sostegno e tutele concrete alle persone 
LGBI vittime di violenza ed alle rispettive famiglie, al fine di contrastare fenomeni di emarginazione e 
discriminazione; 

✓ Attività di informazione e comunicazione sui servizi offerti e promozione di eventi socio-culturali che 
diffondano la cultura dell’integrazione e della non discriminazione.  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 35 

 

TITOLO: UFFICIO DI PIANO E AZIONI DI SISTEMA  
 

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 

 LEP     Potenziamento X ODS Regionale  Specificità territoriale  

   
  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 

 

 - Sistema di welfare d’accesso  

 - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

/ Consolidamento e potenziamento della struttura di governance 
territoriale del PdZ  
 

RISULTATO/I ATTESO/I • Miglioramento degli assetti organizzativi dell’UdP 

• Miglioramento della comunicazione interistituzionale  

• Miglioramento nei tempi di gestione e attivazione delle procedure in capo 
all’UdP 

• Potenziamento delle strategie di innovazione locale  
 

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Ufficio di Piano e azioni di sistema  
 

Piano Regionale Politiche 
Sociali 2022/2024 
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VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

X  Ambito  X  Diretta – in economia  

 Singoli Comuni X Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare):  
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

T ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI T 
Ufficio di Piano, sistemi informativi e azioni di monitoraggio e 
valutazione della qualità  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità 
 

  Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 18.361,40 FONDO POVERTA’ 2020 

 2022 € 68.136,00 FGSA 2022 

 2022 € 54.264,00 COFINANZIAMENTO RESIDUI 

 2022 € 5.397,46 COFINANZIAMENTO 2022  

 2022 € 245.163,55 PON INCLUSIONE Av 1/2019 

 2022 € 65.303,64 RED 3.0 II ED. 

 2022 € 6.023,84 BUONI ANZIANI E DISABILI 

 2022 € 41.586,27 BUONI MINORI ED ADOLESCENTI/BUONI ZERO TRE 

 2023 € 18.361,40 FONDO POVERTA’ 2021 

 2023 € 70.000,00 FGSA RESIDUI 

 2023 € 57.797,46 COFINANZIAMENTO 2023  

 2023 € 2.680,00 PON INCLUSIONE REACT-EU PRINS  

 2024 € 18.361,40 FONDO POVERTA’ 2022 

 2024 € 25.000,00 FGSA RESIDUI 

 2024 € 1.796,42 FGSA 22 

 2024 € 41.225,17 FGSA 23 

 2024 € 6.225,17 FGSA 24 

 2024 € 53.550,69 COFINANZIAMENTO 2024  

 
Totale 

 

€ 799.233,86 
 

    

Utenza Multiutenza  

Documenti collegati  Regolamento sull’organizzazione e le funzioni dell’UdP  
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Profilo degli operatori Responsabile Ufficio di Piano, Istruttore Direttivo Area Amministrativa, Istruttore 
Direttivo Area Programmazione e Progettazione, Istruttore Direttivo Area 
Contabile, Esperto esterni di supporto al RUP, Coordinatore Servizio Sociale prof., 
Assistenti sociali Referenti Aree Strategiche 
 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Potenziamento dell’Ufficio di Piano 
✓ Consolidamento dei servizi di supporto specialistico al RUP 
✓ Acquisto sistemi informativi per la digitalizzazione delle procedure  

 
 
 



                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

CAP. IV LA GOVERNANCE TERRITORIALE E GLI ATTORI DEL SISTEMA DI 
WELFARE LOCALE 
 

 

4.1 LE SCELTE STRATEGICHE PER L’ASSETTO GESTIONALE ED ORGANIZZATIVO 
DELL’AMBITO TERRITORIALE: 
 
 
4.1.1 il percorso di associazionismo intercomunale: scelta della forma giuridica, ruolo 
dell’ente capofila, sistema degli obblighi e degli impegni reciproci gestione contabile del 
personale 
 
 
Per il nuovo triennio di programmazione l’Ambito Territoriale TA/2 conferma sostanzialmente 
le scelte strategiche relative all'assetto gestionale ed organizzativo adottate all’avvio della 
gestione associata potenziando alcuni aspetti relativi alla gestione del personale e alla 
costituzione dell’Ufficio di Piano. 
A seguito dell'approvazione del V Piano regionale delle Politiche Sociali (DGR 353 del 14 marzo 
2022) il Coordinamento Istituzionale, con Deliberazione n. 12 del 25/05/2022, ha espresso la 
volontà di confermare la gestione associata delle funzioni amministrative concernenti gli 
interventi sociali, delegando la gestione al Comune Capofila, individuato nel Comune di Massafra.  
Contestualmente i Comuni dell’Ambito si sono impegnati a sottoporre lo schema di Convenzione 
all’esame dei rispettivi Consigli Comunali, per quanto di competenza. 
Si ribadisce, infatti, che con la gestione associata, alla luce dell’esperienza sin qui maturata, si 
realizzano rilevanti economie di spesa, ancor più significative alla luce delle recenti modifiche 
normative intervenute, e si applicano criteri uniformi alla gestione dei servizi in tutti i Comuni 
dell’Ambito Territoriale, rendendo più agevole la programmazione e l'articolazione 
organizzativa degli stessi. 
I quattro Comuni dell’Ambito, già costituiti in Associazione di Comuni, ai sensi dell’art. 30 della 
D.Lgs. 267/2000, hanno dunque confermato la propria scelta, mediante l'approvazione della 
relativa convenzione disciplinante la gestione associata dei servizi socio-assistenziali.  
Con Deliberazione di Coordinamento Istituzionale n.23 del 04/08/2022 i Comuni dell’Ambito 
Territoriale si sono altresì impegnati a stanziare nei propri bilanci, per l'anno 2022, le quote di 
cofinanziamento per la gestione associata dei servizi sociali, in coerenza con gli indirizzi 
regionali, secondo i dettagli indicati nelle seguenti tabelle: 
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Comuni 

dell’Ambito 

Quota di 
Cofinanziament
o obbligatoria 

2022 

Quota di 
cofinanziament

o 2022 
obbligatoria da 

trasferire 
all’Ambito 

Quota residua di 
cofinanziamento 20222 

obbligatoria da non 
trasferire all’Ambito (da 

programmare in 
relazione alle  priorità 

Strategiche/LEPS ) 

Massafra € 415.443,37 € 307.936,45 € 107.506,92 

Mottola € 199.325,90 € 164.764,63 € 34.561,27 

Palagiano € 204.165,82 € 167.440,53 € 36.725,29 

Statte € 168.804,74 € 144.031,63 € 24.773,00 

Totale 
Ambito T. 

€ 987.739,83 € 784.173,24 
 

€ 203.566,59 

 
Con i provvedimenti adottati hanno trovato sostanziale conferma anche gli elementi 
organizzativo-gestionali che caratterizzano il governo del Piano di Zona, tradizionalmente 
strutturato su tre livelli: 

 
Comuni 

dell’Ambito 

Totale Spesa 
Sociale 

minima di 
ciascun 

Comune da 
programmare 

 
A=B+C+D 

Quota di 
cofinanziamento 

2022 
obbligatoria da 

trasferire 
all’Ambito 

 
B 

Quota residua di 
cofinanziamento 

20222 
obbligatoria da 
non trasferire 

all’Ambito  
(da programmare 
in relazione alle 

priorità 
Strategiche/LEPS) 

C 

Risorse 
proprie 

Comunali 
minime 2022 

 
 
 

 D 

Totale risorse 
proprie 

comunali da 
programmare 

e non 
trasferire 
all’Ambito 

 
E= C+D 

Massafra € 1.164.822,78 € 307.936,45 € 107.506,92 
€ 

749.379,41 
€ 

856.886,33 

Mottola € 440.684,70 € 164.764,63 € 34.561,27 € 
241.358,81 

€ 
275.920,07 

Palagiano € 458.216,19 € 167.440,53 € 36.725,29 
€ 

254.050,37 
€ 

290.775,66 

Statte € 534.752,70 € 144.031,63 € 24.773,00 € 
365.947,96 

€ 
390.721,07 

Totale 
Ambito T. 

€ 
2.598.476,37 

€ 784.173,24 € 203.566,59 
€ 

1.610736,54 
€ 

1.814.303,13 
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− livello di indirizzo e amministrazione politica, attraverso il Coordinamento istituzionale; 
− livello tecnico amministrativo di programmazione e gestione, mediante l'Ufficio di Piano; 
− livello di consultazione e collaborazione con il Terzo settore, attraverso la messa a regime 

dei tavoli di concertazione. 
La Governance del sistema, costruita con l'obiettivo di supportare la programmazione e 
dell'attuazione del Piano Sociale di Zona, da una parte determina un sostanziale consolidamento 
rispetto agli anni precedenti, dall’altra si arricchisce di nuovi istituti, che puntano a sviluppare in 
modo ancor più efficace il coinvolgimento del partenariato istituzionale e socio-economico. 
Il Coordinamento Istituzionale è l’organismo che esercita le funzioni di indirizzo politico-
amministrativo. È costituito dai quattro sindaci (o loro delegati), delle amministrazioni facenti 
parte dell’Ambito Territoriale. Garantisce la piena efficacia del sistema locale dei servizi e si 
ispira al principio di leale collaborazione, impegnandosi nella realizzazione degli obiettivi 
comuni individuati nella convenzione, in una logica di integrazione e di cooperazione 
istituzionale che tende al superamento delle difficolta e alla condivisione degli obiettivi, nello 
spirito del rafforzamento del sistema. 
Il Comune di Massafra, in qualità di Ente Capofila strumentale dell’Associazione dei Comuni 
dell’Ambito Territoriale di riferimento è il Soggetto titolare e responsabile per la gestione in 
forma associata dei servizi e delle attività previste nel Piano Sociale di Zona. 
Il Comune Capofila rappresenta legalmente l’Associazione dei Comuni e assolve alle funzioni 
amministrative, cui è delegato, concernenti gli interventi sociali e la gestione delle risorse 
economiche, tramite l’Ufficio di Piano, che opererà nel rispetto degli indirizzi impartiti ed in 
conformità alle deliberazioni adottate dal Coordinamento Istituzionale. 
Il Comune Capofila, per far fronte a tutte le attività gestionali connesse all’attuazione del Piano 
Sociale di Zona, è garantito il necessario supporto tecnico-amministrativo per il tramite 
dell’Ufficio di Piano.  
Il Comune Capofila, per il tramite dell’Ufficio di Piano, riconferma i seguenti obblighi nei 
confronti di tutti i Comuni dell’Ambito: 

− trasmettere copia delle Delibere del Coordinamento Istituzionale, dei regolamenti e degli 
atti adottati in seno al Coordinamento Istituzionale; 

− trasmettere annualmente la relazione sociale dell’Ambito sullo stato di attuazione del 
Piano Sociale di Zona, di cui all'art.16 comma 3, lettera c) del regolamento regionale 
4/2007, relativamente a: 

a) utilizzo delle risorse finanziarie assegnate al territorio; 
b) efficacia delle azioni realizzate; 
c) qualità dei processi di partecipazione attivati; 
d) raggiungimento dei parametri di copertura dei servizi rispetto ai relativi bisogni 

sociali. 
Al fine di realizzare il percorso di associazionismo intercomunale, peraltro, ciascuno degli Enti 
associati, si impegna a organizzare la propria struttura interna al fine di assicurare omogeneità 
delle caratteristiche organizzative e funzionali del Piano Sociale di zona.  
Gli Enti si impegnano, altresì, a stanziare, nei rispettivi bilanci di previsione, le somme necessarie 
per  
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far fronte agli oneri assunti, nonché ad assicurare la massima collaborazione alla gestione del 
servizio. 
A tal riguardo, al fine di realizzare un sistema di servizi integrato, occorre assicurare equità e 
omogeneità di trattamento dei cittadini su tutto il territorio dell’Ambito, sia per quanto riguarda 
l’accesso ai servizi, sia per la partecipazione alla spesa. 
Pertanto, a supporto della gestione unitaria dei servizi, il Coordinamento Istituzionale conferma 
gli strumenti di regolamentazione del sistema di welfare territoriale, integrandoli quando 
necessario ai sensi delle nuove disposizioni vigenti: 

1) Disciplinare di funzionamento del Coordinamento Istituzionale (Del. C.I. n. 26 del 
5.12.2013); 

2) disciplina la composizione e le funzioni dell’organo di indirizzo politico; 
3) Regolamento del Tavolo di Concertazione; 
4) Regolamento dell’Ufficio di Piano (Del. C.I. n. 2 del 16.01.2014): disciplina la 

composizione dell’organo tecnico di gestione preposto all’attuazione del sistema 
integrato di interventi e servizi sociali dell’Ambito TA/2; 

5) Regolamento unico per l'affidamento dei servizi (Del. C.I. n. 4 del 28/01/2014): 
disciplina la gestione delle procedure di affidamento dei servizi demandata al 
Comune Capofila, esclusivamente tramite l'Ufficio di Piano. Quest’ultimo è 
destinato a disciplinare le modalità e le specifiche tecniche per l'esternalizzazione 
dei servizi definiti nel Piano di Zona, attraverso procedure diversificate di evidenza 
pubblica, secondo i principi previsti dalla Legge Regionale 19/2006, e dal 
regolamento di attuazione n.4/2007 e ss.mm.ii, fermo restando altresì 
l'osservanza delle regole procedurali statuite dal D.lgs. n. 163/2006. I criteri, 
utilizzati nelle procedure per l'affidamento a terzi dei servizi sociali, debbono 
garantire la piena espressione della progettualità da parte del soggetto gestore, 
l'esclusione del ricorso a forme di intermediazione di manodopera, la 
considerazione, nella determinazione del prezzo base, del costo del lavoro, di cui 
ai contratti collettivi nazionali, la valutazione del livello qualitativo del servizio 
nella fase di affidamento, nonché il controllo del mantenimento del livello 
medesimo nell’esecuzione del contratto.  

6) Regolamento per l'accesso al sistema integrato dei servizi e degli interventi sociali 
e la e partecipazione al costo delle prestazioni sociali e sociosanitarie (Del. C.I. n. n. 
O del 8.8.2018): la finalità del regolamento è quella di promuovere, sostenere ed 
affiancare l’individuo o la Famiglia verso un armonico sviluppo del complessivo 
sistema sociale territoriale. Inoltre, definisce per gli stessi servizi: destinatari, 
modalità e requisiti di accesso, selezione all’accesso, partecipazione al costo da 
parte dei destinatari, definizione delle tariffe, controllo dei requisiti d’accesso e, 
l'eventuale compartecipazione degli utenti ai costi dei servizi, correlandola alle 
effettive situazioni economiche e sociali degli stessi; 

7) Regolamento di gestione del Fondo Unico di Ambito (Del. C.I. n. 1 del 16.01.2014 
come modificato da Del. C.I. n. 0 del 8/8/2018): disciplina la gestione finanziaria 
affidata al Comune capofila, tramite l'Ufficio di Piano. Dettaglia, sulla base dei 
principi contenuti nel D. Lgs. 267/2000, i procedimenti di entrata e di spesa, i 
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documenti contabili previsionali e consuntivi, la rendicontazione delle spese, le 
responsabilità degli addetti alla gestione delle risorse dell’Ambito, i controlli 
contabili e di legittimità degli atti di spesa. 

 
4.1.2 l’ufficio di piano: dotazione di risorse umane, ruoli e funzioni, i flussi informativi e i 
nessi procedurali tra UDP e Comuni, azioni di potenziamento 
 
Per la nuova programmazione del V Piano Sociale di Zona si è manifestata l’esigenza di 
strutturare, nell’ottica del potenziamento delle funzioni, l’Ufficio di Piano partendo dal V PRPS e 
precisamente dal Capitolo I “La filosofia del Piano e le scelte di fondo Punto 1.1.2” e dal Capitolo 
III “La costruzione del Piano Sociale di Zona e le risorse disponibili 3.3 – La gestione associata e 
l’organizzazione dell’Ambito territoriale: indicazioni e priorità Punto 3.3.2 – 3.3.3 – 3.3.4”   
Il punto 3.3.3 del V PRPS 2022-2024 definisce l’Ufficio di Piano come una struttura 
funzionalmente autonoma e operativa attraverso la quale l’Ambito Territoriale predispone tutti 
gli adempimenti e le attività necessarie all’implementazione e all’attuazione del Piano Sociale di 
Zona e delle altre eventuali progettazioni a valere sul cofinanziamento regionale, nazionale e 
comunitario.  
La Regione Puglia nell’ambito dei precedenti cicli di programmazione sociale ha più volte 
sottolineato come l’Ufficio di Piano rappresenti la principale risorse strategica per la costruzione 
di un efficace ed efficiente sistema di welfare locale.  
Questo elemento viene ripreso e rilanciato con forza anche nell’ambito del presente Piano 
Regionale delle Politiche Sociali per il triennio 2022-2024. Ancor più nella convinzione che 
serviranno risorse e competenze elevate, plurime e strutturate per poter gestire la complessità 
di un documento strategico di assoluto rilievo come il Piano Sociale di Zona, chiamato a 
integrarsi ancor più che in passato con altri strumenti e programmi (si pensi in primis alla 
programmazione comunitaria ordinaria – PON Inclusione 2021-2027, POR Puglia 20212027 – e 
straordinaria – Missione 5, Componente 2 del PNRR secondo quanto già indicato nel Piano 
operativo di recente approvazione da parte del MLPS e già in precedenza più volte citato).   
Occorre pertanto dedicare la giusta attenzione alla definizione della struttura organizzativa 
dedicata all’Ufficio di Piano, considerato che la sua corretta strutturazione, con la destinazione 
di risorse umane in numero congruo rispetto alle competenze attribuite, è punto qualificante di 
tutta l’azione amministrativa del governo locale del sistema sociale e sociosanitario.  
È utile sottolineare che l’Ufficio di Piano deve avere una struttura dotata di risorse professionali, 
finanziarie e strumentali adeguate per qualità, dimensionamento e continuità rispetto ai compiti 
affidati e al modello organizzativo individuato.  
Volendo sintetizzare in modo schematico i tratti salienti della sua organizzazione è possibile 
richiamare i seguenti elementi:  
a) autonomia funzionale;  
b) esclusività delle risorse umane assegnate rispetto ai compiti ed alle competenze affidate;  
c) suddivisione chiara di responsabilità e competenze;  
d) presidio dell’interazione con altri soggetti (in primis con il DSS per la sfera sociosanitaria);  
e) raccordo con le strutture tecniche dei Comuni associati e facenti parte dell’Ambito territoriale.  
  



                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

2. Composizione dell’Ufficio di Piano come previsto dal V^ PRPS 2022-2024  
  
Le funzioni minime individuate dal Piano regionale sono le seguenti:  
  

1. Funzione di programmazione e progettazione che comprende le attività di:  
− Ricerca, analisi e lettura della domanda sociale;  
− Ricognizione e mappatura dell’offerta di servizi;  
− Gestione dei processi partecipativi;  
− Predisposizione dei Piani di zona;  
− Progettazione degli interventi;  
− Analisi dei programmi di sviluppo;  
− Monitoraggio dei programmi e degli interventi;  
− Valutazione e verifica di qualità dei servizi/interventi;  
− Gestione dei flussi informativi ricompresi nel SISR, nel SIOSS e nel SIUSS.  

  
2. Funzione di gestione tecnica e amministrativa che comprende le attività di:  

− Supporto tecnico alle attività istituzionali;  
− Attività di regolazione del sistema;  
− Gestione delle risorse umane;  
− Predisposizione degli strumenti amministrativi relativi alla attività di erogazione 

degli interventi e dei servizi (bandi, regolamenti, provvedimenti di autorizzazione, 
etc.).  

  
3. Funzione di gestione contabile e finanziaria che comprende le attività di:  

- Gestione contabile delle attività di competenza dell’Ufficio di Piano;  
- Programmazione, monitoraggio, gestione e rendicontazione delle risorse 

finanziarie ordinarie stanziate per l’implementazione del Piano sociale di zona, 
assegnate al Fondo Unico di Ambito;  

- Gestione dei rapporti con gli Uffici finanziari degli Enti associati, con particolare 
riferimento alla quota di cofinanziamento da parte dei singoli Enti in termini di 
risorse proprie;  

- Gestione della fase di liquidazione della spesa;  
- Controllo di gestione del Piano Sociale di Zona;  
- Programmazione, gestione, monitoraggio e rendicontazione delle risorse 

rinvenienti da fonti finanziarie diverse da quelle ordinarie e coordinamento delle 
stesse con le risorse ordinarie del fondo unico di Ambito;  

- Supporto alla gestione finanziaria, al monitoraggio ed alla rendicontazione delle 
risorse afferenti a specifiche misure “a regia” regionale e/o nazionale.  

  
È evidente che lo svolgimento di tali funzioni può essere esercitato con una dotazione di 
personale professionalmente competente e impegnato a tempo pieno nella gestione delle 
relative attività.   
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Il punto 3.3.3 del V PRPS definisce l’assetto minimo dell’Ufficio di Piano: “L’Ufficio di Piano deve, 
dunque, essere composto da almeno 3 persone assegnate in pianta stabile al funzionamento 
dell’ufficio stesso che assumano la responsabilità per ognuna delle funzioni ad esso attribuite.” 
Nello specifico:  

n. 1 con responsabilità della funzione di programmazione e progettazione  
n. 1 con responsabilità della funzione di gestione tecnica e amministrativa  
n. 1 con responsabilità della funzione di gestione finanziaria e contabile  

  
A supporto dell’Ufficio di Piano, così nella minima configurazione composto, potrà operare, in 
particolar modo per la funzione di progettazione, l’Assistente Sociale Specialista individuato 
quale Coordinatore del Servizio Sociale Professionale di Ambito.   
Possono, eventualmente, supportare tale nucleo stabile, secondo schemi organizzativi/accordi 
adottati su base territoriale, per alcune specifiche attività:  
- i referenti del DSS/ASL di riferimento, in relazione alle attività connesse all’attuazione 
degli interventi oggetto di integrazione;  
- gli assistenti sociali del servizio sociale professionale e/o del segretariato sociale di 
Ambito territoriale.  
  
Oltre a descrivere la composizione dell’Ufficio, si ribadisce la necessità che le risorse umane 
assegnate all’Ufficio di Piano operino per lo stesso in via esclusiva.  
  
  

3. Assetto organizzativo dell’Ambito Territoriale TA/2 - Massafra  
  
A fronte delle premesse riportate nei punti 1 e 2, l’Ufficio di Piano dell’Ambito Territoriale TA/2 
avrà la seguente strutturazione:  
  

1. n. 1 Assistente Sociale del Comune di Massafra – nella funzione di coordinatrice del 
Servizio Sociale Professionale di Ambito operante nella funzione di 
programmazione e progettazione   

2. n.1 Funzionario Amministrativo del comune di Massafra – nella funzione di gestione 
tecnica e amministrativa  

3. n. 1 Funzionario Contabile del Comune di Massafra – nella funzione di gestione 
contabile e finanziaria. 

  
Dotazione personale amministrativo UdP  

1. n. 1 Istruttore amministrativo di Ambito Territoriale  
 
Proposta di assetto per la gestione delle misure nazionali e regionali:  
  
Fonti di finanziamento per il personale a Tempo Determinato 
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− PON Inclusione AV1/2019 Pa.I.S. (in corso di chiusura)   
− PON Inclusione nuove risorse (2021-2027)   
− Quota Servizi Piano Povertà  
− 2% Supporto al RUP Buoni Servizio Regione Puglia (Disabili/Anziani e Buoni 

Minori/Educativi zerotre))  
− Azioni di sistema e supporto Re.D. 3.0  

 
Supporto al RUP - Buoni Servizio Regione Puglia 

 
Disabili Anziani (consulenza esterna) 
Voucher Minori (consulenza esterna) 

 
Supporto al RUP Re.D. – Regione Puglia 

 
n. 1 - Assistente Sociale di Ambito (dal Piano Povertà) 
n. 1 - amministrativo del servizio di Segretariato Sociale 
 

  
  

PON Inclusione 
  
Struttura Tecnica di supporto alle misure di contrasto alla povertà (Reddito di 
Cittadinanza) La struttura è attualmente dotata di:  
n. 1 Assistente Sociale a T.D. (36h) – da PON;   
n. 1 tecnico dell’inserimento lavorativo Cat. D (36h) – da agenzia interinale;  
n. 1 Funzionario amministrativo Cat. D (36h) – da agenzia interinale.  

Piano Povertà Tempo Determinato 
La struttura sarà dotata di n. 4 Assistenti Sociali di cui:  

n. 1 Assistente Sociale Comune di Massafra  
n. 1 Assistente Sociale Comune di Mottola  
n. 1 Assistente Sociale Comune di Palagiano 
n. 1 Assistente Sociale Comune di Statte 

  
  
Il Responsabile dell’Ufficio di Piano si avvale della collaborazione degli Assistenti Sociali e dei 
responsabili dei Servizi Sociali dei Comuni che di volta in volta si renda necessario. La 
collaborazione si concretizza nel fornire consulenza, assistenza, documentazione utile, 
informazioni di cui il referente dell’area ha disponibilità nell’espletamento dei compiti assegnati, 
nonché nel periodico aggiornamento sulle attività dell’area che si presidia (bandi, graduatorie, 
stato dell’arte di procedimenti istruttori). 



                                                                                
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

 

Ogni qualvolta occorra svolgere attività che richiedono il coinvolgimento diretto e l'integrazione 
tra l’Ambito Territoriale e l’Asl, il nucleo stabile dell’Ufficio di Piano si integra con il referente Asl, 
designato dal Direttore del Distretto Socio-Sanitario. 
La partecipazione del referente dell’Asl è prevista per il coordinamento delle attività di 
programmazione, attuazione e verifica degli interventi di rilievo socio-sanitario.  
L’Asl individua il referente da assegnare all'Ufficio di Piano, di norma nel Direttore del Distretto 
sociosanitario, salvo delega al Coordinatore Sociosanitario, con formale atto amministrativo, che 
configuri la partecipazione all’Ufficio in tutte le riunioni aventi a oggetto materie inerenti all’area 
socio-sanitaria e comunque di rilevanza e/o competenza dell’ASL. 
Le figure professionali assegnate all’UdP devono godere di ambiti di azione autonoma di cui 
possano/debbano rispondere, con chiare responsabilità. Ciò significa, operare su un doppio 
livello: da una parte, la pianificazione strategica degli obiettivi da raggiungere e dei servizi da 
erogare; dall’altra, l'autonomia e la responsabilità operativa nel gestire le risorse per raggiungere 
quanto concordato con l'amministrazione pubblica.  
L'Ufficio di Piano, nel rispetto dell'indirizzo ad esso fornito in sede di approvazione del Piano 
Sociale di Zona, deve promuove momenti di confronto con i referenti tecnici degli altri enti 
pubblici operanti sul territorio, al fine di facilitare il perseguimento degli obiettivi di integrazione 
delle politiche sul proprio territorio. 
In tal senso non è una struttura a sé stante ma lavora a stretto contatto con i Comuni dell’Ambito 
al fine di favorire una adeguata informazione, una capillare diffusione e comunicazione dei 
servizi erogati. 
 
 
4.1.3 L’organizzazione del Servizio Sociale Professionale e delle equipe multiprofessionali 
per la valutazione multidimensionale e connessione con l’UDP  
 
Al fine di assicurare la migliore implementazione e funzionamento del sistema integrato dei 
servizi sociali e sanitari, l’Ambito Territoriale si avvale dell’apporto professionale ed 
organizzativo di alcuni servizi essenziali presenti istituzionalmente sul territorio: 

− i Servizi Sociali Professionali comunali; 
− il Segretariato Sociale Professionale nelle sue varie articolazioni territoriali con funzioni 

di sportello di accesso ai servizi e Porta Unitaria di Accesso (PUA) al sistema integrato 
socio-sanitario; 

− la struttura tecnica di supporto alle misure di contrasto alla povertà. 
Tali servizi, confermati, peraltro, quale priorità strategica dal piano regionale delle politiche 
sociali, rappresentano un’opportunità per garantire uniformità ed unitarietà alle funzioni di 
informazione, orientamento e presa in carico del cittadino utente da parte del sistema. 
I Servizi Sociali professionali comunali sono altresì composti complessivamente come nello 
schema di seguito riportato:  
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Struttura Servizio Sociale Professionale 
Comunale Tempo Indeterminato* 

  
Comune di Massafra:   

n. 3 Assistenti Sociali  
  
Comune di Mottola:  

n. 2 Assistenti Sociali   
 
Comune di Palagiano  

n. 1 Assistente Sociale  
 
Comune di Statte  

n. 1 Assistente Sociale 
 
*Finalizzata al calcolo dei LEPAS ai sensi dell’art. 1 
comma 797 della L. 178/2020  

 
L'Ufficio di Piano non è gerarchicamente sovraordinato ai Servizi sociali professionali dei singoli 
Comuni, ma è preposto al coordinamento funzionale di tutti i Servizi, e assicura la fluidità degli 
snodi procedurali e dei flussi informativi. 
A tal riguardo, si evidenzia come le direttive regionali finalizzate alla programmazione sociale 
spingano in questa direzione prevedendo il coinvolgimento dei servizi sociali professionali per il 
tramite delle assistenti sociali preposte nelle diverse fasi della realizzazione del percorso, in 
quanto tale figura professionale è un attore determinante nell’attuazione delle politiche sociali 
dei Comuni. 
Come previsto dal Piano Regionale, l’Ambito ha istituito e assicura lo Sportello di Segretariato 
Sociale Professionale mediante affidamento del servizio con procedure di gara, sviluppato e 
articolato funzionalmente in 4 front-office territoriali, uno per ciascun Comune dell’Ambito e ha 
funzioni di: 

− informazione, orientamento, consulenza, relazioni con i cittadini/utenti; 
− sportello di accesso ai servizi, con ricezione e filtro delle domande, e riscontro formale 

delle medesime; 
− Porta Unitaria di Accesso (PUA) al sistema integrato socio-sanitario, d’intesa con l'ASL, e 

con 
l’apporto di risorse professionali. 

Obiettivo della nuova programmazione sociale è quello di consolidare un sistema di rete 
informatizzato, utile alla gestione e all’informatizzazione dell’intero processo amministrativo, di 
erogazione dei servizi del Piano di Zona peraltro già avviato nel periodo precedente, tra tutti i 
soggetti coinvolti al fine poter dare risposte immediate al cittadino evitando disorientamenti di 
ogni genere. 
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A decorrere dal febbraio 2018, con le risorse di cui all’Avviso 3/2016 del Ministero del Lavoro e 
delle Politiche Sociali, nell’ambito dell’attuazione del PON Inclusione 2014-2020, l’Ambito 
territoriale ha provveduto a istituire la struttura tecnica di supporto alle misure di contrasto alla 
povertà. Il personale assunto è destinato alle equipe multidisciplinari per la presa in carico dei 
beneficiari del RdC. 
Con Deliberazione di Coordinamento Istituzionale n. 17 del 4 dicembre 2014 è stata costituita 
integrata di Ambito per il servizio di prevenzione e contrasto al maltrattamento, abuso e l’equipe 
violenza di genere, costituita da un assistente sociale di uno dei Comuni dell’Ambito e da uno 
psicologo.  
Nelle diverse fasi dell’intervento a favore di donne e minori vittime di violenza, l’équipe si integra 
funzionalmente con gli operatori e i diversi specialisti presenti nel contesto dei servizi sociali e 
socio-sanitari, istituiti a livello comunale o di Ambito, oltre che in quelli sanitari: 

a. assistente sociale del Comune, referente per il caso; 
b. specialisti del CAV convenzionato per le funzioni a supporto dell’équipe; 
c. Unita di Valutazione Multidimensionale; 
d. équipe affido; 
e. équipe adozione; 
f. referenti territoriali per i diversi servizi sanitari specialistici (es. Servizio di 

Neuropsichiatria Infantile, Servizio di psicologia clinica, Dipartimento di Igiene 
mentale, ecc. individuati dall’ ASL. Con Deliberazione di Coordinamento 
Istituzionale n. 12 del 30 giugno 2014, è stata costituita l’equipe integrata di 
Ambito per il Servizio Affido Familiare composta da due assistenti sociali, una in 
servizio presso i Comuni, l’altra presso il Consultorio familiare, un educatore 
professionale, un psicologo-psicoterapeuta, due avvocati.  

Con la stessa Deliberazione è stata costituita l'equipe integrata di Ambito per il Servizio di 
Adozione Nazionale e Internazionale, composta da due assistente sociali, la prima in servizio 
presso i Comuni, la seconda presso il Consultorio familiare in aggiunta uno psicologo 
psicoterapeuta e un avvocato. 
 
 
4.2 IL SISTEMA DI GOVERNANCE ISTITUZIONALE E SOCIALE 
 
4.2.1 Il ruolo degli altri soggetti pubblici  
 
Il sistema di welfare territoriale, in coerenza con le indicazioni normative nazionali e regionali, 
confermate in sede di programmazione, si configura come un sistema a responsabilità condivise, 
che necessita dell'intervento coordinato di tutti gli attori istituzionali e sociali presenti sul 
territorio. Ognuno di questi attori ha responsabilità precise e deve esercitare la propria funzione 
con l'obiettivo comune di contribuire allo sviluppo e al funzionamento del sistema locale di 
servizi sociali e socio-sanitari. 
La gestione associata, infatti, è il più importante percorso da seguire per dare attuazione al 
principio di sussidiarietà tra Enti Locali di dimensioni diverse e garantire il principio di pari 
opportunità, nell’accesso ai servizi, per tutti i cittadini residenti nell’Ambito. 
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Comuni, in forma associata, attori principali di questo sistema, hanno il compito istituzionale di 
regia e coordinamento dell’azione relativa all'organizzazione del sistema locale dei servizi. 
La ASL concorre formalmente all’assunzione delle decisioni e delle scelte connesse agli indirizzi 
ed interventi in materia di integrazione socio sanitaria. 
L'integrazione dei Servizi Socio-assistenziali e Socio-sanitari & un obiettivo generale di crescita 
del sistema sociale e dell'attività di programmazione in atto, da attuarsi sia a livello istituzionale, 
con la partecipazione dei Responsabili dei servizi relativi alla definizione degli obiettivi e delle 
scelte strategiche, sia a livello gestionale, con la messa a disposizione e l'utilizzo integrato delle 
risorse necessarie all’attuazione del piano e dei progetti, sia, infine, a livello operativo, con la 
partecipazione congiunta degli operatori professionali di entrambi i servizi all’esame delle 
domande di ammissione, alla presa in carico dei richiedenti, alla redazione di eventuali Progetti 
personalizzati, all'accompagnamento nel percorso di erogazione degli interventi. 
Le risorse professionali e finanziarie che ciascuno dei soggetti renderà disponibili per 
l'attuazione del Piano saranno determinate in ragione delle rispettive competenze e dei vincoli 
normativi esistenti, nonché tenendo conto della natura e peculiarità dell’intervento da realizzare. 
Il Distretto Socio-Sanitario partecipa attivamente sia alla definizione del percorso metodologico 
di costruzione del Piano di Zona, sia alla realizzazione di tutte le fasi in cui è stato suddiviso il 
processo, attraverso le funzioni attribuite al direttore di Distretto, coadiuvato dai suoi 
collaboratori. 
 
 
4.2.2 Il consolidamento dei rapporti con la ASL e il distretto sociosanitario (obiettivi, 
risorse, impegni) 
 
La Regione Puglia ha pubblicato la D.G.R. n. 993 del 12/07/2022 a oggetto “approvazione schema 
di accordo di programma tra ATS e ASL in materia di programmazione di servizi da attuare in 
forma integrata” in cui si ribadisce l’importanza strategica per il sistema locale degli interventi e 
dei servizi sociali e sociosanitari integrati, finalizzata a garantire i livelli essenziali delle 
prestazioni sociali (LEPS) e i livelli essenziali di assistenza (LEA).  
L’Accordo di Programma impone la definizione degli obiettivi strategici e le priorità d’intervento, 
nonché gli strumenti e le risorse per la loro realizzazione, la definizione e le modalità per 
garantire l’integrazione tra servizi e prestazioni sociali e servizi e prestazioni sanitarie attraverso 
la collaborazione tra la ASL e Ambito Territoriale Sociale.  
Si è reso necessario, inoltre, delineare specifici ambiti di sperimentazione e di innovazione 
sociale per l’offerta sociosanitaria integrata. La sperimentazione di circuiti virtuosi di reimpiego 
nella rete dei servizi sociali di prossimità e dei servizi sociosanitari di risorse finanziarie 
derivanti dalla riduzione dei ricoveri inappropriati e/o della durata dei ricoveri di pazienti 
cronici o con specifiche fragilità. Si vuole inoltre definire e attuare iniziative di formazione e di 
aggiornamento degli operatori sanitari e sociali e definire le forme e le modalità di 
partecipazione dei cittadini e degli utenti alla programmazione e al controllo della qualità dei 
servizi. 
Nel triennio precedente il rapporto di collaborazione con la ASL e il Distretto Sociosanitario si è 
sviluppato e consolidato soprattutto in attuazione dell’Accordo di programma sottoscritto in 
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materia di cure domiciliari. Ciò ha consentito di qualificare ulteriormente il sistema dei servizi, 
in materia di: 
- accesso e la presa in carico degli utenti e dei rispettivi nuclei familiari; 
- definizione del Progetto Assistenziale Individualizzato; 
- erogazione delle prestazioni domiciliari, siano esse ADI, ovvero SAD e prestazioni 
specialistiche; 
- accesso a servizi a ciclo diurno a valenza sociosanitaria, con compartecipazione finanziaria delle 
rette; 
- ricovero di sollievo ad integrazione di percorsi domiciliari; 
- riconoscimento di altri benefici a completamento del PAI; 
- potenziamento della rete sociosanitaria anche mediante potenziamento di mezzi e tecnologie 
al servizio del telemonitoraggio a distanza delle funzioni vitali, necessario per prese in carico ADI 
in sicurezza. 
Per la nuova triennalità la programmazione dell’Ambito continua il suo impegno sugli aspetti 
oggettivi che riguardano: 

− la compiuta definizione dei reciproci impegni specifici fra i soggetti Istituzionali coinvolti 
nell’attuazione coordinata ed unitaria dei servizi e degli interventi sociali e socio- sanitari 
previsti dal Piano Sociale di Zona 2022/2024 e negli atti di programmazione sanitaria; 

− l’individuazione degli interventi e dei servizi a maggiore valenza integrata e da realizzarsi 
in modalità coordinata e unitaria sull’intero Ambito Territoriale Sociale; 

− la costruzione di un piano di investimenti per l’Ambito/Distretto al fine di potenziare la 
dotazione di infrastrutture e di servizi sociosanitari, di razionalizzare la spesa di 
investimenti e di ottimizzare l’accessibilità degli stessi sia sul piano logistico, che sul piano 
dei tempi e degli spazi, che sul piano economico in termini di compartecipazione 
eventuale degli utenti; 

e le dimensioni dell’integrazione tra sociale e sanitario, nei suoi diversi livelli di obiettivi: 
− attuare il sistema locale degli interventi e dei servizi sociali e socio- sanitari integrati 

garantendo i livelli essenziali delle prestazioni sociali (LEPS) e i livelli essenziali di 
assistenza (LEA), come definiti nelle norme; 

− definire gli obiettivi strategici e le priorità d’intervento, nonché gli strumenti e le risorse 
per la loro realizzazione; 

− definire le modalità organizzative dei servizi, le risorse finanziarie strutturali e 
professionali, i requisiti di qualità; 

− definire le modalità di rilevazione dei dati nell’ambito di quanto già previsto con 
riferimento agli specifici sistemi informativi esistenti tanto a livello sociale quanto a 
livello sanitario; 

− definire le modalità per garantire l’integrazione tra servizi e prestazioni sociali e servizi 
e prestazioni sanitarie, attraverso la collaborazione tra la ASL e l’Ambito Territoriale 
Sociale, per la realizzazione dell’integrazione sociosanitaria, nonché i criteri di 
ripartizione degli oneri; 

− delineare specifici ambiti di sperimentazione e di innovazione sociale per l’offerta 
sociosanitaria integrata, in cui implementare modelli di Governance, strumenti operativi 
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e assetti gestionali specifici al fine di addivenire alla costruzione di risposte innovative 
per specifici target di utenti e di pazienti, quali, a mero titolo esemplificativo, il “budget 
di cura” per i pazienti psichiatrici stabilizzati, la “dote di cura” per integrare in un unico 
progetto di presa in carico sociosanitario a regia unica prestazioni sanitarie domiciliari 
personalizzate, servizi di prossimità, concorso alle spese farmaceutiche, 
defiscalizzazione degli oneri per le figure di assistenza personale, l’affido sociale e 
culturale di anziani e disabili privi del necessario supporto familiare al fine di ridurre il 
ricorso alla istituzionalizzazione, ecc.; 

− sperimentare circuiti virtuosi di reimpiego nella rete dei servizi sociali di prossimità e 
dei servizi sociosanitari di risorse finanziarie derivanti dalla riduzione dei ricoveri 
inappropriati e/o della durata dei ricoveri di pazienti cronici o con specifiche fragilità; 

− definire le modalità di congiunto monitoraggio dei Servizi e rendicontazione delle spese; 
− definire e attuare iniziative di formazione e di aggiornamento degli operatori sanitari e 

sociali con specifico riferimento alle nuove competenze connesse all’integrazione dei 
progetti di cura e alla innovazione tecnologica che ne costituisce il necessario supporto; 

− definire le forme e le modalità di partecipazione dei cittadini e degli utenti alla 
programmazione e al controllo della qualità dei servizi. 

Con il nuovo triennio si provvede ad approvare un nuovo Accordo di programma, che conferma 
l'assunzione di responsabilità e di reciproci impegni, quale condizione imprescindibile per 
l'attuazione del Piano sociale di Zona e dei servizi socio-sanitari da parte delle Amministrazioni 
che aderiscono al presente Accordo di Programma e, più in generale, di tutte le Amministrazioni 
che hanno competenza in materia di servizi sociali e socio-sanitari, nonché per la coerente ed 
efficace attivazione del Piano di Zona stesso e per il costante miglioramento delle attività e dei 
servizi previsti dalle Leggi n.328/2000 e L. R. n. 19/2006. 
La V programmazione del Piano Sociale di Zona intende quindi consolidare tutte le collaborazioni 
positivamente attivate negli anni, passando dal potenziamento dei seguenti servizi: 
 

RETE DEI SERVIZI INTEGRATI 
AMBITO DI MASSAFRA ASL 

A.1 Segretariato Sociale 
1 Rete di accesso - PUA N. assistenti 

sociali (- h) 
Vedi 
programmazione 
finanziaria PSDZ 
2022/2024 

N. case manager (-/h) – Referente 
Tecnico 
parte sanitaria – Assistente Sociale) 

N. Assistente Sanitario (- /h) – 
Infermiere 

N. __operatore/assistente 
amministrativo ( -/h) 

Sede operativa PUA 
Strumentazioni informatiche e 

forniture 
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2 Unità di Valutazione 
multidimensionale - UVM 

N. – Assistente 
Sociale per n. --
/h 
settimanali 
referente del 
caso oggetto 
di valutazione 

Coordinatore Dirigente Medico 
(Direttore 
D.S.S o suo delegato) 

MMG/PLS 
Personale sanitario  
Sede operativa UVM 

Strumentazioni informatiche e 
forniture 

A.3 Rete territoriale antiviolenza 
3 Equipe Integrata, 

Multidisciplinare 
per la prevenzione e il 
contrasto del 
maltrattamento e della 
violenza ( 
Del di G.R 1878/2016) 

 N. --Assistente 
sociale 
Coordinatore 
equipe 
(individuato 
mediante 
nomina 
espressa ed 
ordine di 
servizio) 

 N – Assistente 
Sociale referente 
del caso 
oggetto di 
valutazione 
Restano ferme 
le prescrizioni 
ed indicazioni 
previste con 
DGR 
1878/2016 

 Neuropsichiatria infantile ASL 
 Pediatra ASL 
 N. Psicologi ASL - (consultoriale e 

psicologia clinica) 
 Ginecologo 

Restano ferme le prescrizioni ed 
indicazioni previste con 
DGR 1878/2016 

4 Centro Specialistico per la 
cura del 
trauma interpersonale. 
Linee Guida 
regionali su abuso e 
maltrattamento 
all'infanzia di cui alla DGR 
1878/2016. 

 Dipartimento di Salute 
Mentale/servizio di psicologia 
clinica 

psicologo/coordinatore 
 psicoterapeuti di equipe 

B 4 Supporto alle famiglie e alle reti familiari 
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5 Promuovere la diffusione 
dell’approccio 
metodologico “PIPPI” 
e prevenire 
l’istituzionalizzazione-
Costruzione equipe 
multidisciplinari 

 Assistente 
Sociale di 
riferimento 
del Minore e del 
nucleo 
familiare per n--
/h settimanali 
Sociali per n/h 
settimanali. 
Valgono le 
indicazioni di 
cui al PRPS 
2022/2024 
obiettivi 
tematici C-D 

  N Psicologi dell’ASL (consultorio) 
per n.  ore settimanali per le attività 
istituzionalmente definitive 
Valgono le indicazioni di cui al 
PRPS 2022/2024 obiettivi tematici 
C-D 

C 2 Assistenza Domiciliare Integrata con servizi Sanitari 
6 Cure Domiciliari Integrate 

(disabili e 
anziani) 

 N. – Referente 
Cure Domiciliari 
di 
Ambito 

 Coordinatore 
del servizio 

 Personale OSS 
in rapporto ai 
PAI 
erogati 

 Personale di 
assistenza in 
rapporto ai PAI 
erogati 

 Supporto al 
caregiver del 
paziente 
preso in carico 
con PAI 
approvati 

 N. – Referente Cure Domiciliari ASL 
 Medico di Base 
 Personale Infermieristico in 

rapporto ai PAI 
erogati 

 Personale OSS con profilo aiuto 
infermieristico 
in rapporto ai PAI erogati 

 Terapisti della riabilitazione in 
rapporto ai PAI 
erogati 

 Forniture di protesi, ausili e 
assistenza 
farmaceutica 

D 
3/D5 

Centri e Attività a carattere socio sanitario/Integrazione retta/Voucher per 
centri diurni 
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7 Strutture a ciclo diurno a 
valenza 
socio sanitaria per minori, 
anziani, 
disabili e pazienti 
psichiatrici 

 Integrazione 
quota sociale 
direttamente o 
mediante 
erogazione di 
voucher sociali 
in 
favore di 
cittadini in 
situazione di 
in capienza, sulla 
base del 
regolamento di 
ambito ovvero 
sulla base di 
avvisi specifici 

 Pagamento quota sanitaria relativa 
al 
collocamento del cittadino utente in 
strutture 
a ciclo diurno a valenza socio sanitaria 
convenzionate con il SSN. 

 Gestione diretta strutture diurne 

E4/E8 Strutture Comunitarie a carattere socio sanitario /Integrazione retta/voucher 
per strutture comunitarie 

8 Strutture residenziali 
valenza 
socio sanitaria per minori, 
anziani 
disabili e pazienti 
psichiatrici 

 Integrazione 
quota sociale in 
favore di 
cittadini in 
situazione di 
in capienza, sulla 
base del 
regolamento di 
ambito 

 Pagamento quota sanitaria relativa 
al 
collocamento del cittadino utente in 
strutture 
a ciclo continuativo a valenza socio 
sanitaria 
convenzionate con il SSN. 

 Gestione diretta strutture 
 Attivazione protocollo per 

dimissioni protette 
tra reparti ospedalieri e strutture 
sociosanitarie per la riduzione della 
durata dei 
ricoveri dei soggetti fragili 

 
Oltre agli interventi indicati nella precedente tabella, Ambito Territoriale e ASL sono impegnate 
a raggiungere specifiche intese finalizzate a rendere concrete e stabili sul territorio le sinergie in 
materia di: 

− di Prevenzione e contrasto alle Dipendenze, sostegno ed integrazione delle persone 
affette da problematiche di Salute Mentale; 

− Accesso immigrati ai servizi e interventi di cui al PSDZ con particolare riferimento ai 
servizi ed interventi aventi valenza socio sanitaria. 

Per la disciplina di dettaglio della gestione operativa dei singoli Servizi e Interventi appena 
elencati, si rimanda agli specifici Protocolli d’intesa/Protocolli 
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operativi/Regolamenti/Disciplinari approvati e/o da approvarsi in sede di Coordinamento 
Istituzionale di Ambito con inderogabile partecipazione da parte del Direttore Generale della ASL 
o suo formale delegato e relativa adozione/recepimento con atto pubblico di ambedue le parti 
(ASL e Ambito Territoriale Sociale). 
Ogni qual volta i Servizi Sanitari eroghino servizi/interventi a valenza socio sanitaria, da cui 
discende un obbligo di compartecipazione al costo sociale della prestazione da parte del cittadino 
fruitore, gli Ambiti Territoriali devono essere posti nella condizione di conoscere in maniera 
chiara e precisa la quota unitaria di costo sociale del servizio, al fine di fondare la richiesta di 
compartecipazione nei confronti del cittadino fruitore. 
Stante l’evoluzione normativa in corso in materia di aggiornamento del Livelli essenziali di 
assistenza come da ultimo approvati con DPCM 12.01.2017, in materia di attuazione del fondo 
per il potenziamento dei servizi di assistenza all’autonomia e alla comunicazione per gli alunni 
con disabilità, istituito dall’art 1 comma 179 della l.234/2021 così come modificato con l. 
15/2022 di conversione del D.L 228/2021 art 5 bis, nonché in materia di attuazione a livello 
nazionale del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), il presente Accordo rinvia a 
protocolli operativi specifici da definirsi a seguito di istituzione di tavoli tecnici tematici la 
regolamentazione degli aspetti dell’integrazione socio sanitaria connessi a: 

− Trasporto per persone con disabilità da e per i centri di riabilitazione. (l. r 4/2010) 
− Integrazione alunni con disabilità art. 92 RR 4/2007 
− Dimissioni Protette 

Si intende confermare un livello di compartecipazione alle decisioni, non solo sul piano degli 
indirizzi generali, che sono propri degli organi di indirizzo istituzionale, ma soprattutto nel 
proseguire l’opera di definizione di processi di progettazione e di costruzione di protocolli che 
migliorino la qualità delle prestazioni offerte e la Governance operativa. 
 
 
4.2.3 Gli organismi della concertazione territoriale (Rete per l’inclusione, Cabina di regia 
e tavolo con le OOSS) 
 
Anche in questo quinto piano si conferma il ruolo significativo della partecipazione della 
Cittadinanza Attiva. Gli atti Formalizzato attraverso la sottoscrizione del Protocollo d’intesa per 
la concertazione attuazione e valutazione partecipata del PSdZ 2022-2024 per la partecipazione 
al processo di elaborazione programmazione del Piano Sociale di Zona tra le 
Associazioni/Enti/Organizzazioni e l’Ambito. 
Con la sottoscrizione suddetto Protocollo d’intesa le parti hanno concordano di adottare 
strumenti e metodi per l'attuazione e la valutazione partecipata dei servizi e delle attivita  
previste nel Piano Sociale di Zona 2022-2024.  
A tale scopo e in attuazione delle previsioni contenute nel PRPS 2022-2024 le OO.SS., quale 
soggetto partecipante al Tavolo di programmazione partecipata denominato “Rete per 
l’inclusione e la protezione sociale di Ambito Territoriale”, si sono impegnate a prendere 
parte, con i propri referenti territoriali: 

− alla Cabina di Regia Territoriale (organismo ristretto costituito nell’ambito della Rete); 
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− al Tavolo Territoriale di confronto con le Organizzazioni Sindacali confederali (quale 
strumento di confronto tra Ambito e referenti territoriali delle Organizzazioni Sindacali 
confederali, con il compito di monitorare costantemente l’efficacia degli interventi attivati 
con il Piano di zona oltre che il rispetto dei diritti dei lavoratori in ambito sociale e di tutte 
le cittadine e di cittadini). 

Della Cabina di Regia Territoriale fanno parte il Sindaco del Comune Capofila o suo delegato, Il 
Coordinatore dell’Ufficio di Piano dell’Ambito, Il Direttore del Distretto Sociosanitario o suo 
delegato, un rappresentante per ognuna delle OO.SS. Confederali e di categoria dei Pensionati 
maggiormente rappresentative un rappresentante delle Associazioni di Volontariato e un 
rappresentante del Terzo Settore (questi ultimi opportunamente designati dai diversi soggetti e 
dalle Organizzazioni operanti sul territorio). 
La Cabina di Regia Territoriale e il Tavolo Territoriale di confronto sono i luoghi per la trattazione 
multidisciplinare e integrata delle tematiche afferenti al Piano di zona 2022-2024, ponendosi in una 
logica di azione proattiva con cui analizzare, approfondire e elaborare risposte in riferimento ai 
molteplici bisogni rilevati. 
L'Attivita  di verifica, monitoraggio e valutazione consistera  dunque nell'esame sistematico e 
programmato dello stato di avanzamento dei progetti/servizi/interventi attraverso un metodo 
condiviso di lavoro, di raccolta e analisi dei dati e delle informazioni in occasione degli incontri 
previsti con periodicita  della cabina di regia che verra  regolarmente convocata dall’Ufficio di Piano 
dell’Ambito Territoriale, con cadenza almeno trimestrale, per la verifica dell’attuazione degli 
interventi e servizi programmati, delle modalita  gestionali e dell’avanzamento della spesa, anche 
allo scopo di apportare eventuali, possibili correzioni e/o aggiornamenti, necessari a migliorare 
l’andamento del Piano e la sua evoluzione nel tempo, rispetto ai crescenti bisogni della popolazione. 
Il processo di verifica, monitoraggio e valutazione del Piano si articola in due fasi: in itinere ed ex 
post. La valutazione in itinere verifichera  la realizzazione delle azioni previste dal Piano Sociale di 
Zona2022-2024, registrando l'andamento e lo sviluppo dei servizi attraverso la rilevazione dei dati 
e delle informazioni utili a valutare le attivita  previste ed i risultati attesi, le attivita  realizzate ed i 
risultati conseguiti, gli elementi di forza e quelli di debolezza del processo di attuazione del Piano 
Sociale di Zona. L'obiettivo di tale valutazione e  quello di apportare alla progettualita  le integrazioni 
ritenute opportune in base ai risultati emersi. 
La scansione temporale di questa fase prevede momenti di restituzione dei dati:  

− annualmente verranno assicurate, altresì , iniziative pubbliche di valutazione sullo stato di 
attuazione del Piano attraverso la predisposizione e la pubblicizzazione della Relazione 
Sociale dell'Ambito. Tali iniziative coinvolgeranno in incontri i singoli cittadini, i soggetti 
istituzionali, il privato sociale e la comunita  tutta. 

− La valutazione ex post avverra  al termine dei progetti ed a conclusione del Piano e riguardera  
le azioni realizzate rispetto agli obiettivi previsti, l'impatto sui cambiamenti dalle stesse 
prodotti, la loro efficacia ed efficienza. 

L'obiettivo di tale valutazione e  anche quello di produrre elementi utili alla riprogrammazione del 
Piano Sociale di Zona al termine di ogni anno, nonche  del triennio. 
Il Piano Sociale di Zona nasce dall’accordo tra i comuni dell’Ambito e l’Azienda Sanitaria Locale e dalla 
concertazione con le forze sociali che rappresentano i cittadini. La concertazione è un momento di 
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incontro-confronto tra soggetti pubblici e privati che rappresentano interessi ed esigenze 
diverse finalizzate alla definizione di strategie su obiettivi condivisi. All'Ambito Territoriale 
è affidato il compito di coordinamento e regia del processo di costruzione delle politiche 
territoriali di tipo concertato. 

Il Coordinamento Istituzionale, quale organismo politico-istituzionale dell'Ambito 
Territoriale n. 2 di Massafra, comprendente i Comuni di Palagiano. Mottola, Statte e Massafra 
con apposita deliberazione, ha adottato il regolamento per il funzionamento del Tavolo di 
Progettazione partecipata e della Cabina di Regia o Concertazione.  
Il Coordinamento Istituzionale, dal canto suo, si impegna: 
a garantire le condizioni per la partecipazione dell’Associazione/Cooperativa Sociale/Altra 
organizzazione sociale al percorso di definizione del Piano Sociale di Zona 2022-2024 a garantire 
e promuovere le condizioni per la piena espressione dei valori, delle opinioni e delle istanze di 
cui l'Associazione/Cooperativa Sociale/Altra organizzazione sociale è portatrice; 
a supportare il processo di partecipazione dal punto di vista tecnico, operativo e organizzativo 
mettendo a disposizione risorse umane, logistiche e strumentali. 
Si è manifestato un impegno reciproco ad un atteggiamento di dialogo, ascolto e di confronto 
propositivo, aperto effettivo e responsabile nella valorizzazione della diversità di ruoli e funzioni, 
volto complessivamente a far emergere i tratti essenziali dei fabbisogni sociali e del sistema di 
offerta di servizi.  
 
Il coinvolgimento dei cittadini è uno degli obiettivi più qualificanti l'azione di una pubblica 
amministrazione, perché il contributo della società civile organizzata nella definizione delle 
politiche e nella definizione delle decisioni rinforza la legittimità democratica delle istituzioni 
pubbliche, il loro lavoro e le loro attività. Nell'attuazione del Piano sociale di zona il 
raggiungimento di questo obiettivo può essere perseguito attraverso una specifica strategia di 
sviluppo delle reti sociali, che qualificano il confronto culturale e definiscono obiettivi specifici 
di programmazione, nelle diverse aree d’intervento. 
Il Regolamento Regionale n. 4/2007, all’art. 16, ha definito nel dettaglio le modalità e gli 
strumenti per assicurare la partecipazione dei cittadini alla realizzazione del sistema integrato 
dei servizi, in tutte le fasi di elaborazione delle politiche sociali, per affermare in pieno il principio 
di sussidiarietà. Si è inteso cosi dare avvio ad un processo di avvicinamento, conoscenza e 
coinvolgimento delle comunità locali al fine di favorire una loro autentica partecipazione al 
processo di pianificazione sociale. 
Un particolare riferimento è operato dalle norme prima richiamate e dal Piano regionale delle 
Politiche Sociali agli Enti del Terzo settore, oggetto di uno specifico provvedimento legislativo, la 
legge 6 giugno 2016, n. 106 “Delega al Governo per la riforma del terzo settore, dell'impresa 
sociale e per la disciplina del servizio civile” e il decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 “Codice 
del Terzo settore”. Quest'ultimo provvedimento, in particolare, introduce rilevanti novità sul 
piano civilistico, giuridico, fiscale e amministrativo per gli Enti del Terzo settore, con 
conseguenze rilevanti anche sulle modalità di regolazione del rapporto tra Enti pubblici e 
soggetti del privato sociale. 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.  1 

 

TITOLO: SEGRETARIATO SOCIALE  

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

               X LEP   Potenziamento  ODS Regionale           Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
X Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai livelli essenziali di 
‘prestazioni sociali’ 

RISULTATO/I ATTESO/I - maggiore diffusione sul territorio del servizio 
- implementazione di sistemi interconnessi di scambio di informazioni sui 
  servizi sociosanitari e socioassistenziali 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

• Modalità e strumenti per l’accesso unico al sistema integrato dei servizi 

• Servizio di segretariato sociale 

Art. 3_Art. 83 _Art. 84 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  Diretta _ in economia 

 Singoli Comuni X con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________ X Altra convenzione con enti del terzo settore 
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

A Accesso, valutazione e progettazione 

INTERVENTI E SERVIZI A.1 Segretariato sociale – Porta Unica d’Accesso  
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 456.454,87 Residui Fondo Povertà 2020 

 2022 € 31.147,46 FGSA 2022 

2023 € 20.000,00 FNA 2022 

2023 € 386.585,73 FONDO POVERTA’ 2021 

2024 € 22.000,00 FNA 2023 

2024 € 15.771,13 RESIDUI FONDO POV 2018 

2024 € 11.175,12 FONDO POVERTA’ 2021 

2024 € 309.475,78 FONDO POVERTA’ 2022 

2024 € 30.000,00 FGSA 2024  * (quota 30% in attesa di assegnazione def. Regione Puglia) 

totale € 1.282.610,09  

   

Utenza Tutti i cittadini che versano in condizioni di fragilità sociale e/o non autosufficienza, 
residenti o temporaneamente presenti sul territorio dell’Ambito Territoriale, che 
necessitano di informazioni ed orientamento sui diritti e le opportunità sociali, sui 
servizi e gli interventi socio sanitari integrati del sistema locale, nel rispetto dei 
principi trasparenza, semplificazioni e pari opportunità nell'accesso. 

Documenti collegati Schema ADP di integrazione sociosanitaria (DGR n. 993-2022) – Protocolli 

Profilo degli operatori Assistenti Sociali, personale amministrativo e mediatore culturale 

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Servizio di Segretariato Sociale: 

• Area professionale, con punti di accesso presso ogni comune dell’Ambito per attività di i front 
office e back-office (n. 4 Assistenti Sociali) 

• Area amministrativa di supporto UdP, in stretto raccordo con il personale dell’ufficio di piano e 
della struttura deputata alla gestione delle misure destinate alla Povertà ed alla Inclusione 
sociale attiva; saranno svolte attività di front office e back-office (n. 3 amministrativi e un 
coordinatore di servizio) presso il comune capofila. 

✓ Consolidamento e potenziamento del servizio P.U.A volta a garantire l’accesso alla rete dei servizi 
socio-sanitari, mediante azioni di decodificazione dei bisogni, accoglienza della domanda, raccordo con 
l’UVM, sperimentazione di sportelli unici con sistemi telematici. La PUA sarà organizzata in punti di 
accesso presso ogni comune e presso il DSS, per attività di front office e back-office (n. 3 Assistenti 
Sociali) 

✓ Sperimentazione di sportelli sociali con l’attivazione degli ETS; i singoli sportelli saranno in rete e 
opereranno ad integrazione ed in stretta sinergia con il Servizio Sociale Professionale di ciascun 
Comune, con gli altri servizi deputati al welfare di accesso e con l’Ufficio di Piano. Inoltre, il servizio sarà 
funzionalmente integrato con la rete di pronto intervento sociale per il contrasto alla marginalità 
estrema. 
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TITOLO: SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE  

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 

LEP   X  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale  

   
  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 

 

 - Sistema di welfare d’accesso  

 - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

A 
B 

Consolidamento servizio sociale prof.  
sostegno alla supervisione professionale 

RISULTATO/I ATTESO/I • Innalzamento del rapporto assistenti sociali/popolazione residente 

• Individuazione dell’AS Coordinatore  

• Prevenzione e contrasto al fenomeno del burn out degli operatori  sociali  

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Servizio Sociale Professionale  art. 86 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

 X Ambito  X  Diretta – in economia  

 X Singoli Comuni  Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________ X Altro (specificare): contratti di somministrazione 
lavoro 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ Rif. (lett/n.) Titolo 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 2  
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A ACCESSO, VALUTAZIONE E PROGETTAZIONE   

INTERVENTI E SERVIZI A.2 SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità 
 

  Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 16.009,62 FNPS 2021 

 2022 € 154.041,06 RESIDUI FONDO POVERTA’ 2020 

 2022 € 131.872,27 COOFINANZIAMENTO 2022 

 2023 € 16.009,62 FNPS 2022 

 2023 € 192.867,00 FONDO POVERTA’ 2021 

 2023 € 154.314,63 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 16.009,62 FNPS 2023 

 2024 € 33.902,28 RESIDUI FONDO POVERTA’ 2019 

 2024 € 158.864,72 FONDO POVERTA’ 2022 

 2024 € 170.221,35 COFINANZIAMENTO 2024 

Totale € 1.044.112,17  

  
 

  

Utenza Operatori servizi sociali / assistenti sociali Famiglie, coppie, minori, madri nubili, donne 

e minori abusati e maltrattati, adulti in difficoltà, persone in situazione di povertà, anziani, 
persone con disabilità, immigrati, Richiedenti asilo, rifugiati, profughi, Persone soggette a 
dipendenza, detenuti o ex detenuti  

Documenti collegati  Adozione di un regolamento sull’organizzazione del servizio sociale professionale di 
Ambito  

Profilo degli operatori  Assistenti sociali  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Incentivazione di azioni di stabilizzazione del personale in servizio e del reclutamento di nuove 

figure Professionali: stabilizzazione di n. 3 AS (Massafra), assunzione n. 1 AS (Mottola), 
reclutamento di 5 AS a tempo determinato 

✓ Avvio attività di supervisione degli operatori sociali in particolare in sede di équipe multiprof. per la 
presa in carico di minori e famiglie in condizioni di vulenrabilità (PIPPI)  

✓ Affiancamento consulenziale e formazione 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. __3 

 

TITOLO: CENTRI ANTIVIOLENZA _ EQUIPE INTEGRATA D’AMBITO 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

LEP      Potenziamento           X ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
X - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 

 

 

B 

C 

 

F 

Consolidare, potenziare e qualificare il sistema dei servizi protezione, 
sostegno e accompagnamento delle donne che hanno subito violenza 
maschile, in primis i centri antiviolenza e le case rifugio per la protezione 
di primo livello e secondo livello 
 
Sostenere e potenziare i percorsi di autonomia e di indipendenza delle 
donne che hanno subito violenza 
 
Promuovere, a livello locale, azioni di formazione integrata, di 
sensibilizzazione, di informazione e comunicazione  
 
Dare piena attuazione alle Linee Guida regionali in materia di 
maltrattamento e violenza nei confronti delle persone minori di età 

RISULTATO/I ATTESO/I • consolidare il lavoro qualificato dei CAV e consentire agli stessi di costruire 
al pari, insieme agli altri soggetti ed enti preposti, le reti antiviolenza locali, 
garantendo la loro piena autonomia operativa nell’esclusivo rispetto dei 
tempi delle donne e della loro autodeterminazione  

• sostenere le donne in condizioni di disagio socio-economico seguite dalla 
rete antiviolenza per rafforzare la loro sussistenza e autonomia  
 

• qualificare le conoscenze e le competenze degli operatori in tema di 
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violenza di genere; aumentare la consapevolezza della comunità, con 
particolare riferimento ai giovani, al fine di favorire la prevenzione 

• potenziamento dell’informazione diffusa alla cittadinanza sulla rete dei 
servizi specialistici territoriali 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

• Centro Antiviolenza Art.107 

• EQUIPE INTEGRATA D’AMBITO 
 

Linee Guida regionali approvate con 
DGR n. 1890 del 06/08/2010 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito X diretta in economia 

 Singoli Comuni  con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________ X Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

A Accesso, valutazione e progettazione 

INTERVENTI E SERVIZI A.3 
Centri Antiviolenza   

Programmi antiviolenza 
Equipe multidisciplinare Integrata/Centro per il trauma 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 30.000,00 RESIDUI FNPS 

 2022 € 20.000,00 FNPS 2021 

 2022 € 65.574,80 PROGRAMMA ANTIVIOLENZA 

 2023 € 30.000,00 FNPS 2022 

 2023 € 30.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 30.000,00 FNPS 2023 

 2024 € 30.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 235.574,80  

   

Utenza Donne presenti sul territorio comunale, vittime di violenza fisica, sessuale, psicologica 
e/o economica, maltrattamenti e abusi, molestie e ricatti a sfondo sessuale e non, in 
tutti gli ambiti sociali, a partire da quello familiare, vittime di tratta.  
Minori vittime di abuso fisico/e o psicologico e/o sessuale, di patologie delle cure e 
violenza assistita e forme di bullismo. 

Documenti collegati Convenzioni - Regolamenti – Protocolli 
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Profilo degli operatori Operatori assegnati all’Equipe multidisciplinare integrata di Ambito: Dirigente 
psicologo distrettuale; Assistente Sociale dell’Ambito (individuata all’interno del 
Servizio Sociale professionale), Assistente Sociale del Comune referente per il caso 
trattato; Psicologo di Ambito (da individuarsi con risorse esterne); 
 
Operatori del Centro antiviolenza: coordinatore del centro, operatori dell’accoglienza, 
psicologi, avvocato, educatori prof.   

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Consolidamento e potenziamento dei Centri Antiviolenza (incremento sportelli territoriali) e 

attuazione dei Programmi Antiviolenza mediante: 

• Sostegno ai centri antiviolenza, attraverso l’utilizzo dei finanziamenti statali annualmente assegnati; 

• Interventi di presa in carico, finalizzati all’inclusione socio lavorativa e accesso agevolato delle 
donne vittime di violenza alla misura regionale REDDITO DI DIGNITA’ 

• Sostegno economico immediato e tempestiva presa in carico ai fini dell’accesso ad una misura di 
contrasto alla povertà, nazionale o regionale. 

• Attività di ascolto, assistenza e aiuto psico-sociale, valutazione e validazione per la presa in carico, 
tutela/protezione, assistenza legale e accompagnamento al reinserimento sociale e lavorativo per le 
donne vittime di violenza sole o con minori; 

• Attività di sensibilizzazione ed informazione diffusa e laboratori nelle scuole  
 

✓ Interventi dell’Equipe multidiscilinare integrata:   

• proporre un metodo di intervento per l’analisi e il contrasto delle situazioni di maltrattamento e abuso 
di minori e violenza sulle donne in ottica integrata, per favorire ordine e coerenza negli interventi che gli 
operatori mettono in atto; 

• integrare funzionalmente con gli operatori e i diversi specialisti presenti nel contesto dei servizi sociali e 
socio-sanitari, istituiti a livello comunale o di Ambito, oltre che in quelli sanitari 

• raccordo con il servizio specialistico di secondo livello (centro per il trauma ASL TA) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

                                                                                
 
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

Pag. 8 di 74 
 

 

SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 4 

 

TITOLO: INTEGRAZIONI AL REDDITO_Famiglie numerose  

       

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 

 LEP     Potenziamento  ODS Regionale  X Specificità territoriale  

   
  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

X - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

H Interventi a favore del benessere delle famiglie numerose 

RISULTATO/I ATTESO/I • Fronteggiare la condizione di difficoltà economica e sociale derivante 
dalla numerosità dei figli e mantenere le condizioni di benessere familiare  

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Sostegno economico a famiglie numerose  
 

Art. 102 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

 X  Ambito   X Diretta – in economia  

 Singoli Comuni  Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________  

   

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 
 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE  
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INTERVENTI E SERVIZI B.1 INTEGRAZIONE AL REDDITO  

 
 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022 € 48.560,97 Piano Politiche per la Famiglia 2020 

   

  
 

  

Utenza FAMIGLIE NUMEROSE CON TRE QUATTRO FIGLI E PIU’ 

Documenti collegati    ADOZIONE DI AVVISI PUBBLICI  

Profilo degli operatori    OPERATORI SOCIALI E AMMINISTRATIVI 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

 
✓ VOUCHER PER LA FRUIZIONE DI SERVIZI EDUCATIVI E/O PER IL TEMPO LIBERO 
✓ EROGAZIONE CONTRIBUTI PER IL SOSTEGNO ALLE SPESE SCOLASTICHE 
✓ RIMBORSI PER SPESE TRASPORTI PUBBLICI 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 5 

 

TITOLO: INTEGRAZIONI AL REDDITO_ Patto di inclusione RED e Donne vittime di violenza 

       

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 

 LEP     Potenziamento X ODS Regionale  X Specificità territoriale  

   
  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

 - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

X - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

    C Implementare e migliorare le politiche di inclusione sociale attiva  

RISULTATO/I ATTESO/I • Attivazione dei tirocini RED e dei PUC 

• Sperimentazione di percorsi integrati in altri settori di policy  

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Patto per l’inclusione sociale ReD e per donne vittime di violenza  
 

Art. 102 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

X Ambito  X Diretta – in economia  

 Singoli Comuni  Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare) _________________________  

   

   

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE  
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INTERVENTI E SERVIZI B.1 INTEGRAZIONE AL REDDITO  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 15.000,00 FGSA 2022 

 2023 € 15.000,00 FGSA RESIDUI 

 2024 € 15.000,00 FGSA 2022 

Totale € 45.000,00  

  
 

  

Utenza Persone e famiglie in condizioni di vulnerabilità economica, strette nel gap della 
povertà e/o ad elevato rischio di povertà; beneficiari RdC e RED per l’attivazione dei 
PUC e dei patti di inclusione sociale, con particolare riferimento alle donne vittime 
di violenza. 
Enti del Terzo Settore per azioni di supporto specialistico e tutoraggio 
Soggetti privati e pubblici iscritti al catalogo PUC e tirocini RED 

Documenti collegati    Regolamenti e Protocolli    
   Accordo tra PP.AA. per attivazione RED 
   Convenzioni con ETS  

Profilo degli operatori   Assistenti Sociali, operatori CPI, educatori prof, tecnici per il reinserimento  

 
 

DETTAGLIO INERENTI ALLE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Implementazione del catalogo di offerta RED e PUC 
✓ Consolidamento e potenziamento di Progetti per l’inclusione Sociale Attiva a favore di donne 

vittime di violenza in carico ai servizi non già beneficiari del reddito.  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 6 

 

TITOLO: SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O DOMICILIARE 

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
 

 

            X LEP      Potenziamento               ODS Regionale  Specificità territoriale  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

X - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

A 
K 

Consolidare e potenziare l’assistenza educativa domiciliare  
Prevenire e Contrastare il disagio minorile 

RISULTATO/I ATTESO/I • Potenziare l’intervento di rete per facilitare il riconoscimento dei 
bisogni/problemi dei minori da parte dei familiari, riattivare e sviluppare la 
comunicazione e le relazioni interpersonali  

• Prevenzione le condizioni di disagio minorile o intervenire tempestivamente 
per ridurne gli effetti   

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Assistenza Educativa Domiciliare   art. 87 bis 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

X Ambito   Diretta – in economia  

 Singoli Comuni X Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare): contratti di somministrazione 
lavoro 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 
 

MACRO - ATTIVITÀ Rif. (lett/n.) Titolo 
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B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE    

INTERVENTI E SERVIZI B.2 SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O DOMICILIIARE  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità   Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 271.180,59 FNPS RESIDUI 

 2022 € 41.368,29 FNPS 2021 

 2022 € 46.295,06 FGSA RESIDUI 

 2022 € 12.535,50 FGSA 2022 

 2022 € 6.486,38 RESIDUI COFINANZIAMENTO 

 2023 € 54.823,31 FNPS RESIDUI 

 2023 € 3.841,14 FNPS 2021 

 2023 € 182.597,76 FNPS 2022 

 2023 € 20.000,00 FGSA RESIDUI 

 2023 € 38.830,56 FGSA 2023 

 2023 € 26.486,38 COFINANZIAMENTO 2023 

  € 16.883,08 FNPS 2021 

  € 261.958,06 FNPS 2023 

  € 13.717,17 FGSA 2024 

 2024 € 26.486,38 COFINANZIAMENTO 2024 

    Totale € 1.023.489,66  

    

Utenza Famiglie, minori, genitori, insegnanti, educatori, operatori sociali  

Documenti collegati    Bandi di gara e protocolli operativi 

Profilo degli operatori    Assistenti sociali  

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Assistenza Educativa Domiciliare rivolta a minori e famiglie con l’obiettivo di favorire lo sviluppo 
personale e i rapporti intrafamiliari e del contesto socio-ambientale di riferimento  
✓ Assistenza Educativa Specialistica Domiciliare rivolta a minori affetti disabilità che, nel rispetto 
dell’attuazione degli obiettivi previsti dalla diagnosi funzionale, necessitano del proseguo dell’attività 
educativa finalizzata all’integrazione scolastica anche in orari e luoghi extrascolastici, in ambiente 
domiciliare e/o territoriale 
✓ Promuovere le capacità genitoriali e le autonomie di cura e di educazione 
✓ Percorsi per la prevenzione del bullismo e del cyberbullismo  
✓ Realizzazione di patti di corresponsabilità educativa scuola-famiglia-territorio 
✓ Percorsi di educazione alla legalità e all’affettività 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 7 

 

TITOLO: PNRR M5 C2 _ SOSTEGNO ALLE CAPACITÀ GENITORIALI E PREVENZIONE DELLA VULNERABILITÀ 
DELLE FAMIGLIE E DEI BAMBINI _ P.I.P.P.I. 

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
 

 

            X  LEP      Potenziamento               ODS Regionale  Specificità territoriale  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 - Sistema di welfare d’accesso  

X - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

C Promuovere la diffusione dell’approccio metodologico definito con il 
progetto PIPPI 

RISULTATO/I ATTESO/I • Contrastare l’esclusione sociale dei minorenni e delle loro famiglie  

• Innovare le pratiche di intervento nei confronti delle famiglie negligenti al fine 
di ridurre il rischio di maltrattamento ed il conseguente allontanamento dei 
bambini dal n.f. 

• Prevenire le situazioni di trascuratezza e maltrattamento  

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Programma di intervento per la prevenzione 
dell’istituzionalizzazione (PIPPI) 
 

Cfr Linee di indirizzo nazionali per l’intervento 
con bambini e famiglie in situazione di 
vulnerabilità 
Decreto Ministeriale del 15/02/2022 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

X Ambito   Diretta – in economia  

 Singoli Comuni X Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare): contratti di somministrazione 
lavoro 
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE    

INTERVENTI E SERVIZI B.2_B.4 SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O DOMICILIIARE  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità 
 

  Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 70.500,00 PNRR 

 2023 € 70.500,00 PNRR 

 2024 € 70.500,00 PNRR 

    Totale € 211.500,00  

    

Utenza n. 30 minori appartenenti a famiglie in situazione di vulnerabilità (Famiglie target) 

Documenti collegati   Linee guida di indirizzo nazionale 
  Protocolli con le scuole 
  Patti di collaborazione con ETS soggetti privati che gestiscono servizi/strutture      
  educative 0 – 3 e 4-11 anni 

Profilo degli operatori   Equipe multiprofessionale di base (AS, Educatore, psicologo), referente territoriale,            
  Coach, Educatori prof, psicologi, insegnanti, operatori dei servizi sanitari  
  specialistici  

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Nomina RT (referente territoriale), nomina COACH, costituzione delle EE.MM,  
✓ Costituzione del GT (gruppo territoriale interistituzionale) per la promozione di politiche ed azioni 

territoriale volete a consolidare l’agire unitario di una comunità educante 
✓ Attuazione dei dispositivi di intervento, come previsto dal programma PIPPI: 

• educativa domiciliare 

• gruppi genitori e gruppi bambini 

• vicinanza solidale 

• rete scuola famiglia servizi  
 
per il raggiungimento delle seguenti finalità: 

• promuovere la genitorialità positiva per la protezione e la tutela dei bambini 

• realizzare interventi tempestivi nelle situazioni di vulnerabilità familiari, al fine di evitare la 
cronicizzazione delle problematiche  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 8 

 

TITOLO: Sperimentazione Progetto ORCHESTRE SOCIALI   

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
 

   LEP                      Potenziamento               ODS 
Regionale 

X Specificità territoriale 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 - Sistema di welfare d’accesso 
X - Politiche familiari e la tutela dei minori 

 - Invecchiamento attivo 

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO 
TEMATICO 

Lett./e Titolo 

C 
 

Consolidare e potenziare i dispositivi di intervento P.I.P.P.I.   
 

RISULTATO/I 
ATTESO/I 

Integrazione di bambini PIPPI e/o diversamente abili nelle compagini orchestrali 
Creare un'alternativa motivante sul territorio che allontani i giovani dalle situazioni di 
disagio socioeconomico e di devianza 
Favorire la socializzazione, la relazione, l'interazione e l'integrazione attraverso 
l'esperienza 
musicale d'insieme 
Acquisire esperienze di tipo collaborativo nel fare musica insieme 
Sviluppare le potenzialità creative di ogni soggetto coinvolto 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Progetto sperimentale Orchestre 
Sociali 

Indirizzi di attuazione Programma “PIPPI 11” e sperimentazione del 

progetto “Orchestre Sociali” _ DGR 1392/2022del  
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
X  Ambito                               Diretta – in economia 

  Singoli Comuni                               X  Affidamento a terzi 

 Altro (specificare) ________                             Altro (specificare):   
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - 
ATTIVITÀ 

Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE    

INTERVENTI E 
SERVIZI 

B.2 SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO TERRITORIALE O DOMICILIIARE  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità 
 

  Importo 
programmato 

Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 5.208,33 ORCHESTRE SOCIALI  

 2023   

 2024   

    Totale € 5.208,33  

  
 

 

Utenza n. 35 Minori, in condizioni di fragilità, coinvolti nel programma PIPPI ed individuati dai SS 
e dai dirigenti scolastici 

Documenti 
collegati 

 Pubblicazione di bandi e protocolli d’intesa 

Profilo degli 
operatori 

  Insegnanti, EE.MM. e altri operatori impegnati nel programma PIPPI, docenti orchestrali,  
   operatori volontari  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ body percussion, vocalità corale, proiezione di video didattici 
✓ orchestra strumentale  
✓ tecnica strumentale in piccoli gruppi con l'efficace metodologia della “collaborative learning”. 
✓ realizzazione di concerti delle orchestre e cori 
✓ possibile inserimento di studenti musicisti e/o altri appassionati di musica, anche con diversa abilità e/o 

BES, pensando di utilizzare come risorsa l’alternanza scuola/lavoro o possibili convenzioni con realtà 
associative locali 

✓ possibile inserimento di studenti di strumento musicale o persone appassionate, già avviati allo studio 
degli strumenti orchestrali, che potrebbero favorire l’imitazione dei nuovi allievi, secondo modello di 
zona di sviluppo prossimale di Vygotskij  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 9 

 

TITOLO: SOSTEGNO SOCIO-EDUCATIVO SCOLASTICO 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

  LEP X Potenziamento X ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 
X Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

  Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

D • Consolidare il sostegno alle attività di integrazione sociale dei minori 
con disabilità potenziando la rete dei servizi di assistenza 
specialistica per l’integrazione scolastica, comprensivo del trasporto 
scolastico. 

RISULTATO/I ATTESO/I Potenziamento della rete di integrazione scolastica ed extrascolastica; 
maggiore corresponsabilità tra gli Enti coinvolti nell’organizzazione e gestione del 
Servizio; 
Miglioramento delle tutele lavorative del personale coinvolto nei servizi di 
integrazione scolastica in termini di rispetto del monte ore minimo contrattuale ed 
in termini di riconoscimento lavorativo delle prestazioni non frontali rese a favore 
dell’utente finale 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

• Servizi per l’integrazione scolastica degli alunni con disabilità (Assistenza 
specialistica nelle scuole) 

• Equipe integrata multiprofessionale e specialistica per la presa in carico e 
l’attuazione del PEI (servizio sociale comunale, specialisti dei servizi sanitari 
coinvolti: DART, NPIA e CAT , insegnanti) 

 

Art. 92 
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VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
X Ambito  diretta _in economia 

 Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro:________ 
 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B Misure per il sostegno e l’integrazione sociale 

INTERVENTI E SERVIZI B.3 Sostegno socioeducativo scolastico 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 167.731,91 FNPS 2021 

 2022 € 105.180,24 RESIDUI FGSA 

 2022 € 50.142,00 FGSA 2022 

 2022 € 25.945,50 RESIDUI COFINANZIAMENTO 

 2022 € 27.027,00 Piano Politiche per la Famiglia 2020 

 2023 € 167.731,91 FNPS 2022 

 2023 € 155.322,24 FGSA 2023 

 2023 € 25.945,51 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 29.219,15 FNPS 2023 

 2024 € 155.322,24 FGSA 2024 

 2024 € 25.945,51 COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 935.513,21  

   

Utenza  Alunni scuola dell’infanzia – primaria e secondaria di 1° grado diversamente abili o      
in condizione di fragilità ed a rischio di esclusione 

Documenti collegati   Regolamenti – Disciplinari – Protocolli 
 

Profilo degli operatori Equipe Integrata: medico-psicologo-educatore professionale- assistente sociale-
terapista dei servizi pubblici istituzionalmente preposti (UTR, NPIA, CAT e servizio 
Sociale professionale dei comuni) 
Coordinatore del servizio _ Educatori Prof. Specialistici _Figure O.S.S. 
 

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
Prestazioni/attività 

• Potenziamento quanti qualitativo del servizio di assistenza specialistica  
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• Potenziamento del servizio di integrazione scolastica /assistenza specialistica con personale OSS 

• Consolidamento operativo e di raccordo tra servizi sanitari- sociali-scolastici 

• Qualificazione/formazione/aggiornamento specialistica del personale impiegato  

• Pieno utilizzo delle risorse regionali e nazionali destinate all’incremento delle ore di prestazione e 
assistenza a favore dei minori affetti da disturbo dello spettro autistico 

• Istituzione tavolo tecnico territoriale AUTISMO e operatività sinergica con le associazioni 
rappresentative delle famiglie operanti sul territorio 

• Azioni di sostegno scolastico pomeridiano in favore di minori in condizioni di fragilità ed a rischio di 
esclusione. 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 10 

 

TITOLO: SUPPORTO ALLE FAMIGLIE E ALLE RETI FAMILIARI  
 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

       X LEP Potenziamento  X  ODS Regionale  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 
X- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
D 

SUPPORTARE LE FAMIGLIE E LE RETI FAMILIARI 
POTENZIARE L’AFFIDO FAMILIARE E FORME DIVERSE DI 
ACCOGLIENZA 

 

RISULTATO/I 
ATTESO/I 

• Aumento delle prestazioni e dei servizi offerti dai Centri servizi per le famiglie 

• Potenziare e qualificare i servizi e gli interventi di prevenzione, 
accompagnamento e presa in carico di minori e famiglie   

• Aumento dei percorsi di accoglienza familiare nelle diverse modalità e 
tipologie 

• Riduzione inserimenti minori in strutture residenziali 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centri di ascolto per le famiglie e servizi di sostegno alla famiglia 
 

Art. 93 
Art. 96 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
X Ambito                         X  diretta_in economia 
X Singoli Comuni                         X  con affidamento a terzi 

Altro (specificare) __________________________                         X  Altro: convenzioni ETS  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 
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MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B  MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE  

INTERVENTI E 
SERVIZI 

B4  Supporto alle famiglie e alle reti familiari 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 120.091,71 FNPS RESIDUI 

 2022 € 94.635,00 Piano Politiche per la Famiglia 2020 

 2023 € 120.091,71 FNPS 2021 

 2023 € 40.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 2.477,85 FNPS 2021 

 2024 € 79.360,30 FNPS 2022 

 2024 € 78.253,56 COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 534.910,14  
   

Utenza Minori, famiglie e adolescenti 

Documenti collegati    Regolamenti, protocolli, e disciplinari 

Profilo degli 
operatori 

   Assistenti Sociali, Educatori, Psicologi, Mediatori familiari, Avvocati 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Potenziamento del Centro Risorse per le Famiglie attraverso attività di consulenze specialistiche                    

socio psico-educative a genitori, minori e adolescenti per garantire lo sviluppo delle funzioni sociali; 

✓ Potenziamento del servizio di mediazione familiare per il sostegno alle relazioni familiari; 

✓ Potenziamento dell’equipe multidisciplinare interna per l’affido per il supporto ai percorsi di 

             affido e per l’aggiornamento dell’anagrafe famiglie affidatarie; 

✓ Convenzioni con E.T.S per sensibilizzare, informare e orientare le famiglie accoglienti 

✓ Sostegni economici alle famiglie affidatarie. 

L’attuazione del programma P.I.P.P.I. PNRR si integra con le azioni innanzi descritte ed ha l’obiettivo di 

potenziare, qualificare e rendere omogenee le metodologie e gli interventi con minori e famiglie in 

condizioni di vulnerabilità  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI 

N. 11 

 

TITOLO: ATTIVITA’ DI MEDIAZIONE CULTURALE  
 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

X LEP Potenziamento ODS Regionale Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

X - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

A ESTENDERE LA GOVERNANCE MULTI LIVELLO ED INTEGRARE I SERVIZI 
E GLI INTERVENTI DI INCLUSIONE SOCIALE LAVORATIVA 

RISULTATO/I ATTESO/I Introduzione di prassi integrate di presa in carico congiunta degli immigrati in 
condizione di povertà e povertà estrema i 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento dello sportello per l’integrazione sociale e culturale degli 
immigrati   

ART. 108 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito  diretta_in economia 

 Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE 

INTERVENTI E SERVIZI B.5 Attività di mediazione culturale e sociale per i percettori del RdC 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2023 € 26.984,88 FONDO POVERTA’ 2021 

 2024 € 31.176,00 FONDO POVERTA’ 2022 

totale € 58.160,88  
   

Utenza Immigrati in condizioni di povertà ovvero povertà estrema, percettori di RdC   
 

Documenti collegati   (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 
 

Profilo degli 
operatori 

Operatori sociali, mediatori culturali  
 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Potenziamento attività di mediazione socio-culturale e linguistica a favore di immigrati percettori di 

RDC per supporto all’implementazione del Patto per l’inclusione  
✓ Raccordo con Centri per l’Impiego, ETS, e altri soggetti coinvolti per l’attuazione dei Patti per 

l’inclusione sociale 
✓ L’attività di mediazione socio-culturale si integra funzionalmente agli sportelli di segretariato 

sociale e all’équipe multiprofessionale deputata alla presa in carico dei percettori di misure di 
contrasto alla povertà e di inclusione sociale attiva  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 12 

 

TITOLO: SOSTEGNO ALL’INSERIMENTO LAVORATIVO _Rete tirocini inclusione sociale e PUC 
 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

X LEP Potenziamento  ODS Regionale  X Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

X - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

C IMPLEMENTARE E MIGLIORARE LE POLITICHE DI INCLUSIONE SOCIALE 
ATTIVA 

RISULTATO/I ATTESO/I Consolidamento e potenziamento PUC e tirocini RED 
Sperimentazione di percorsi integrati in altri settori di policy 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento PUC 
Potenziamento tirocini RED 
Inclusione sociale attiva soggetti a rischio emarginazione  

Legge 4/2019 
L.R. 3/2016  

Art. 102 Reg Reg 4/2007 
 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito  diretta_in economia 

 Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE 

INTERVENTI E SERVIZI B.6 Sostegno all’inserimento lavorativo  
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 15.000,00 FGSA RESIDUI 

 2023 € 3.668,00 RESIDUI FONDO POVERTA’ 2020 

 2023 € 25.000,00 FONDO POVERTA’ 2021 

 2023 € 15.000,00 FGSA 2022 

 2024 € 5.782,00 FONDO POVERTA’ 2021 

 2024 € 20.000,00 FONDO POVERTA’ 2022 

 2024 € 15.000,00 FGSA 2023 

totale € 99.450,00  
   

Utenza Singoli e famiglie percettori RdC e ReD 
Persone a rischio di esclusione sociale (disabili, in particolare pazienti CSM, adulti e 
minori in carico al servizio UEPE)  

Documenti collegati   (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 
 

Profilo degli 
operatori 

Operatori sociali, mediatori culturali, operatori sanitari, operatori della giustizia 
riparativa   
 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Potenziamento catalogo PUC e Soggetti ospitanti tirocini ReD 
✓ Raccordi con i servizi territoriali psichiatria per l’attivazione di progetti di inclusione sociale attiva   
✓ Raccordo con i servizi territoriali della giustizia riparativa per adulti e minori (UEPE e USSM) per 

l’attivazione di progetti di inclusione  sociale attiva, recupero scolastico e formativo   
✓ Consolidamento rapporti con Centri per l’Impiego, ETS, e altri soggetti coinvolti per l’attuazione dei 

Patti per l’inclusione sociale 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 13 

 

TITOLO: SOSTEGNO ALL’INSERIMENTO LAVORATIVO _Sostegno autonomia Care Leavers 
 
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 LEP  Potenziamento X  ODS Regionale  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 

X - Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 
Lett./e Titolo 

E CONSOLIDARE E POTENZIARE GLI INTERVENTI REALIZZATI 
NELL’AMBITO DEL PROGRAMMA “CARE LEAVERS” 

RISULTATO/I ATTESO/I Attivazione sostegni economici e percorsi di accompagnamento verso 
l’autonomia dei neomaggiorenni usciti dal sistema di tutela  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Tutoraggio e sostegno economico all’autonomia dei CARE LEAVERS  
 

ART. 91/102 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito X  diretta_in economia 

 Singoli Comuni    con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE 

INTERVENTI E SERVIZI B.6 Sostegno all’inserimento lavorativo  
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 11.618,76 Piano Politiche per la Famiglia 2020 

totale € 11.618,76  
   

Utenza Neomaggiorenni usciti dal sistema di tutela e da percorsi di istituzionalizzazione o 
affidamento familiare  
 

Documenti collegati   (Disciplinari – Protocolli) 
 

Profilo degli 
operatori 

Assistenti sociali, educatori prof., altri operatori sociali del Terzo settore  

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Potenziamento attività di mediazione socio-culturale e linguistica a favore di immigrati percettori di 

RDC per supporto all’implementazione del Patto per l’inclusione  
✓ Raccordo con Centri per l’Impiego, ETS, e altri soggetti coinvolti per l’attuazione dei Patti per 

l’inclusione sociale 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 14 

 

TITOLO: PRONTO INTERVENTO SOCIALE E INTERVENTI PER LE POVERTA’ ESTREME _Rete PIS 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

X LEP  Potenziamento  ODS Regionale X  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

 - Politiche familiari e la tutela dei minori 

 - Invecchiamento attivo 

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
 
 

Completare la filiera di servizi e prestazione per l’emergenza  

RISULTATO/I ATTESO/I Attivazione PIS  
Coinvolgimento Terzo Settore per prestazioni ai senza dimora e contro gli sprechi 
alimentari 
Sostegno economico emergenziale per perdita dell’alloggio 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

POTENZIAMENTO DELLA RETE DI PRONTO INTERVENTO SOCIALE   Rif. Piano nazionale Politiche 
Sociali 2021/2023 

 

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 
X Ambito X diretta in economia 

 Singoli Comuni X con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro (convenzioni con terzo settore)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE 
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INTERVENTI E SERVIZI B7 Potenziamento rete PIS e sostegno economico emergenziale 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022 € 40.033,30 RESIDUI COFINANZIAMENTO 

2023 € 35.000,00 FGSA 2022 

2023 € 5.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

2023 € 131.320,00 PON INCLUSIONE REACT-EU PRINS 

2024 € 160.416,57 FONDO POVERTA’ 2022 

2024 € 25.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

2024 € 15.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 411.769,87  
   

Utenza Utenti in particolari situazioni di povertà ed emergenza sociale, cittadini senza fissa 
dimora o ad elevato rischio di perdita alloggio per morosità incolpevole 

Documenti collegati  (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 

Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

 

✓ Attivazione del servizio PIS mediante sportelli sociali e gestione delle emergenze h24; 

✓ Convenzioni con Enti Terzo Settore per prestazioni ai senza dimora e contro gli sprechi alimentari 

✓ Erogazione di misure di sostegno economico emergenziale per perdita dell’alloggio 

✓ Presa in carico integrata e multiprofessionale per la fuoriuscita dalla condizione di emergenza    
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 15 
 

 

TITOLO: ALTRI INTERVENTI PER L’INTEGRAZIONE E L’INCLUSIONE SOCIALE  

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP   Potenziamento X ODS Regionale  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 
X Invecchiamento attivo 

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

C 
 
 

Promuovere azioni di sensibilizzazione ed attivazione delle persone 
anziane  

RISULTATO/I ATTESO/I Incremento delle università delle terze età e dei centri aggregativi ludico ricreativi 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Rete associazioni per anziani e centri polivalenti anziani  Art. 106 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

  Ambito X diretta_in economia 

X  Singoli Comuni  con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________ X  Altro (convenzioni con terzo settore)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

B  MISURE PER IL SOSTEGNO E L’INCLUSIONE SOCIALE 
 

INTERVENTI E SERVIZI B.8 
Promozione e valorizzazione dell'invecchiamento attivo e della buona 
salute 
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PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 €    17.345,00 RISORSE PROPRIE DEI BILANCI COMUNALI 

 2023 €    21.500,00 RISORSE PROPRIE DEI BILANCI COMUNALI  

 2024 €    21.500,00 RISORSE PROPRIE DEI BILANCI COMUNALI 

totale € 60.345,00  

   

Utenza Anziani e famiglie 

Documenti collegati  (protocollo e Regolamenti interni a ciascun comune, Convenzioni) 

Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

 

1. POTENZIAMENTO DEI CENTRI POLIVALENTE ANZIANI IN CIASCUN COMUNE DELL’AMBITO  
2. ATTIVAZIONE DI PERCORSI DI ALFABETIZZAZIONE DIGITALE PER RIDURRE IL DIGITAL DIVIDE  
3. PROMOZIONE DI AZIONI SOCIO-CULTURALI E FORMATIVE ORGANIZZATE DALLA UNIVERSITA’ DELLA 
TERZA ETA’ 
4. ORGANIZZAZIONE DI ATTIVITA’ SOCIO- RICREATIVE AVENTI FINALITA’ AGGREGATIVA 
5. INTERVENTI PER IL CONTRASTO AI RISCHI PER LA SALUTE DERIVANTI DALL’EMERGENZA CALDO  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 16 

 

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIALE ADS 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP X   Potenziamento  ODS Regionale Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 
X Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 
 
 

Implementare l’Assistenza domiciliare sociale (SAD) 

RISULTATO/I ATTESO/I Aumento delle persone anziane raggiunte dal Servizio di Assistenza Domiciliare 
Sociale 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento della rete di SAD   ART. 87 

  

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito  diretta_in economia 

Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 

Altro (specificare) __________________________  Altro (convenzioni con terzo settore)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

C ASSISTENZA DOMICILIARE  
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INTERVENTI E SERVIZI C1 Assistenza domiciliare socio-assistenziale  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 70.695,79 FNA 2021 

 2022 € 45.866,13 RESIDUI COFINANZIAMENTO 

 2022 € 44.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

 2022 € 98.811,34 BUONI ANZIANI 2022 

 2022 € 20.000,00 COMPARTECIPAZIONE UTENTI 2022 

 2023 € 1.892,98 FNA RESIDUI 

 2023 € 34.727,76 FNA 2022 

 2023 € 44.717,84 COFINANZIAMENTO 2022 

 2023 € 48.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2023 € 28.800,00 COMPARTECIPAZIONE UTENTI 2023 

 2024 € 38.200,53 FNA 2023 

 2024 € 49.600,00 COFINANZIAMENTO 2022 

 2024 € 2.627,25 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 41.574,84 COFINANZIAMENTO 2024 

 2024 € 28.800,00 COMPARTECIPAZIONE UTENTI 2024 

totale € 598.314,46  

   

Utenza Persone con disabilità, anziani con fragilità sociali e non autosufficienti, in condizione 
di solitudine e/o con scarsa rete di supporto familiare  

Documenti collegati  (Regolamenti, Convenzioni) 

Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ POTENZIAMENTO DELLA PRESA IN CARICO SAD CON ESTENSIONE DELLA PLATEA ATTUALE DI PERSONE 

ANZIANE 
✓ INCREMENTO DELLA INTENSITÀ DEGLI INTERVENTI: AUMENTO DELLE ORE MEDIE SETTIMANALI PRO-

UTENTE 
✓ ACQUISIZIONE BUONI SERVIZI PER IL S.A.D. PER ACCEDERE ALLE VARIE TIPOLOGIE DI SERVIZIO 

PRESENTI SUL TERRITORIO 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 17 

 

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO-ASSISTENZIALE_DIMISSIONI PROTETTE 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

X  LEP   Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 
X- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

E 
 
 

Ridurre l’istituzionalizzazione, implementare le misure di continuità 
assistenziale e le azioni di sostegno alla figura del caregiver familiare  

RISULTATO/I ATTESO/I Riduzione dei ricoveri in strutture residenziali di persone non autosufficienti; 
Aumento delle prestazioni di cura domiciliari e degli interventi integrati 
complementari dell’assistenza domiciliare della persona non autosufficiente 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento SAD_Dimissioni protette    Piano nazionale Politiche Sociali e 
Piano della Non Autosufficienza 
2022-2024 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta in economia 

Singoli Comuni X   con affidamento a terzi 

Altro (specificare) __________________________  Altro (convenzioni con terzo settore)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

C ASSISTENZA DOMICILIARE  
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INTERVENTI E SERVIZI 
C1 
C3 

Dimissioni protette 
Interventi di sollievo per la domiciliarità  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 16.009,62 FNPS 2021 

 2023 € 16.009,62 
 € 62.013,85   

FNPS 2022 
FNA 2022 

 2024 € 16.009,62 
€ 68.215,24  

FNPS 2023 
FNA 2023 

totale € 178.257,95  

   

Utenza Persone con disabilità, anziani con fragilità sociali e non autosufficienti, nuclei 
familiari di appartenenza  

Documenti collegati  (Regolamenti, Convenzioni Protocolli operativi 
 

Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 
 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Adozione di protocolli operativi Distretti socio-sanitari/ambiti territoriali che regolino le dimissioni 
protette e la presa in carico all’interno dei contesti domestico-familiare, al fine di rendere esigibile il diritto 
alle prestazioni domiciliari; 
✓ Potenziamento del numero di utenti non autosufficienti in “dimissioni protette” beneficiari di 
prestazioni domiciliari socio-assistenziali (SAD) a integrazione delle prestazioni sanitarie terapeutiche 
riabilitative; 
✓ Servizi sociali di sollievo per le persone anziane non autosufficienti e le loro famiglie, tra le quali si 
annoverano: un servizio di sostituzione temporanea degli assistenti familiari in occasione di ferie, malattia e 
maternità; l'attivazione e l'organizzazione mirata dell'aiuto alle famiglie valorizzando la collaborazione 
volontaria delle risorse informali di prossimità e quella degli enti del Terzo settore anche mediante gli 
strumenti di programmazione e progettazione partecipata secondo quanto previsto dal codice del Terzo 
settore, di cui al decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117, nonché sulla base delle esperienze di prevenzione, 
di solidarietà intergenerazionale e di volontariato locali 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 18 

 

TITOLO:  UNITA’ DI VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE INTEGRATA _U.V.M. 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
X  LEP    Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 
X- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 
 
 

Potenziare la presa in carico integrata e l’accesso ai livelli essenziali di 
prestazioni  

RISULTATO/I ATTESO/I Consolidamento operativo, omogeneità organizzativa e procedurale delle UVM e 
potenziamento del personale deputato   

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Unità di Valutazione Multidimensionale  ART.  59, c. 4 della L.R. 
19/06, dal R.R. n. 4/2007, 
modificato dall’art. 1 del 
R.R. n. 19 del 7/08/2008, 

DGR 691/2011 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito_DSS X   diretta_in economia 

 Singoli Comuni  con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro (convenzioni con terzo settore)  
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

C ASSISTENZA DOMICILIARE  

INTERVENTI E SERVIZI C2 Assistenza domiciliare integrata con servizi sanitari 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € ///// RISORSE INTERNE ASL E RISORSE SSP DEI COMUNI 

 2023 €  ///// RISORSE INTERNE ASL E RISORSE SSP DEI COMUNI 

 2024 €  ///// RISORSE INTERNE ASL E RISORSE SSP DEI COMUNI 

totale €  /////  

   

Utenza I destinatari dell'attività della UVM sono le persone in stato di bisogno sociosanitario 
complesso, con particolare riferimento ai soggetti fragili, in condizione di dipendenza 
e non autosufficienza. 

Documenti collegati  (Regolamenti, protocolli) 
 

Profilo degli operatori Direttore del DSS; Responsabile del Servizio Sociale Professionale del Distretto;  
Medico di medicina generale o pediatra di libera scelta di riferimento dell’assistito; 
Medico specialista e altre figure professionali specifiche rispetto alle patologie 
prevalenti nel quadro delle condizioni di salute psico-fisiche del paziente; Assistente 
sociale del comune o dell’ambito di riferimento, altre figure prof. sanitarie o socio-
sanitarie necessarie alla valutazione complessiva del caso (inferimeri, terapisti, ecc) 
 

 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Consolidamento e rafforzamento attività U.V.M. mediante il supporto professionale garantito 

dagli operatori della PUA che assicurano la piena e regolare funzionalità delle unità di valutazione 
multidimensionale (vedi riferimento quota riserva FNA 2022 e 2023 scheda A) 

✓ Aggiornamento dei regolamenti/protocolli operativi integrati Ambito/DSS 
✓ Personale dedicato AS/Ambito con ordini di servizio 
✓ Back office distrettuale come da DGR 691/2011 
✓ Dotazione di sistemi informativi integrati Ambito/DSS per la gestione condivisa delle cartelle 

sociosanitarie 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 19 

 

TITOLO: ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA CON I SERVIZI SANITARI _ADI 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP X   Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 
X- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
 
 

Consolidare e ampliare il sistema di offerta domiciliare nei percorsi di 
cura e di intervento socio-assistenziale e socio-sanitario e il sostegno alla 
domanda di servizi domiciliari 

RISULTATO/I ATTESO/I Incremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei percorsi 
domiciliari di natura socio-sanitaria in favore di persone con disabilità e non 
autosufficienti attuando il passaggio dal modello di cura “prestazionale “ al modello 
di cura “integrato” 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Potenziamento delle cure domiciliari integrate_ CDI Art. 88 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta_ in economia 

 Singoli Comuni X con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro (convenzioni con terzo settore)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

C ASSISTENZA DOMICILIARE  



 
 

                                                                                
 
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

Pag. 40 di 74 
 

INTERVENTI E SERVIZI C2 Assistenza domiciliare integrata con servizi sanitari 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022 € 164.956,85 FNA 2021 

 2022 € 68.799,20 Cofinanziamento residui 

 2022 € 66.000,00 Cofinanziamento 2022 

 2022 € 150.000,00 ASL 2022 

 2022 € 30.000,00 Compartecipazione utenti 2022 

 2023 € 67.076,76 Cofinanziamento 2022 

 2023 € 72.000,00 Cofinanziamento 2023 

 2023 € 200.000,00 ASL 2023 

 2023 € 43.200,00 Compartecipazione utenti 2023 

2023 € 4.416,94 FNA RESIDUI 

2023 € 138.911,03 FNA 2022 

 2024 € 74.400,00 Cofinanziamento 2022 

 2024 € 3.940,87 Cofinanziamento 2023 

 2024 € 62.362,26 Cofinanziamento 2024 

 2024 € 220.000,00 ASL 2024 

 2024 € 43.200,00 Compartecipazione utenti 2024 

2024 € 152.802,14 FNA 2023 

totale € 1.562.066,05  

   

Utenza Persone disabili – minori e adulti – con patologie di tipo fisico, psichico e sensoriale. 

Documenti collegati  (Regolamenti, protocolli) 

Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali e sanitari (infermieri, terapisti, OSS, ausiliari) 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
 
✓ Potenziamento della presa in carico ADI con estensione della platea attuale di persone con disabilità 
grave e anziani non auto-sufficienti, anche mediante un più attivo intervento delle ASL, una maggiore 
integrazione delle prestazioni e dei differenti fondi dedicati; 

✓ Incremento intensità degli interventi: aumento delle ore medie settimanali pro-utente di prestazioni 
CDI e della durata del servizio. 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 20 

 

TITOLO: TRASPORTO ASSISTITO 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP    Potenziamento X ODS Regionale X Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 

 Sistema di welfare d’accesso 

 Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 
X Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

 Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

 Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
 

C 
 
 

Promuovere l’autonomia di persone con gravi difficoltà mediante 
l’integrazione con la rete dei servizi territoriali, e azioni specifiche a tal 
fine orientate  

RISULTATO/I ATTESO/I Favorire il benessere degli anziani utilizzando il servizio del “trasporto sociale” 
promosso dall’Ambito 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Trasporto Assistito     
L. 328/200 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta_in economia 

 Singoli Comuni  con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________ X Altro: convenzioni con terzo settore  
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

C Assistenza domiciliare  

INTERVENTI E SERVIZI C4 Trasporto Assistito (ved AdP Ambito /ASL) 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 190.666,70 COFINANZIAMENTO 2022 

 2022 € 160.542,62 ASL 2022 

 2023 € 265.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2023 € 176.600,00 ASL 2023 

 2024 € 265.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 

 2024 € 176.600,00 ASL 2024 

totale € 1.234.409,32  

   

Utenza Persone disabili, anziani, minori e adulti con accertate condizioni di fragilità e/o 
riconoscimento L. 104/92 

Documenti collegati  Convenzioni con ETS 

Profilo degli operatori Volontari, operatori sociali, Assistenti Sociali  

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Sostenere l’autonomia e migliorare il benessere del cittadino, rispondendo alle esigenze di mobilità 

delle fasce più deboli della popolazione  
✓ Sostenere la mobilità territoriale delle persone in condizioni di non autosufficienza che frequentano 

i centri di riabilitazione sanitarie ovvero centri a carattere diurno socio-sanitari ubicati nel territorio 
dell’Ambito; 

✓ Adozione e/o aggiornamento dei Regolamenti e dei Protocolli operativi che regolano 
l’organizzazione del servizio  

✓ Istituzione delle fasce di compartecipazione dei cittadini/beneficiari alla spesa sociale sulla scorta 
della condizione economica attestata da certificazione ISEE  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 21 

 

TITOLO: CENTRI CON FUNZIONE SOCIO EDUCATIVA-RICREATIVA 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP     Potenziamento  ODS Regionale X Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 
X - Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 

 Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

 Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 

 
RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

K 

 

Prevenire e contrastare il disagio minorile 

RISULTATO/I ATTESO/I Realizzazione di attività aggregative che offrono opportunità di condivisione, 
socializzazione e ricreative all’interno di spazi fruibili gratuitamente dai ragazzi 

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Centri ludici-ricreativi _ Centri estivi 

 

Artt. 89/103 e DM 
ministeriali 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito    diretta in economia 
X Singoli Comuni, X con affidamento a terzi 

Altro (specificare) __________________________ X Altre convenzioni con terzo settore  

  
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

D Centri servizi, diurni e semi-residenzali 
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INTERVENTI E SERVIZI D1 Centri con funzione socio-educativa-ricreativa 

 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022 € 17.690,26 COFINANZIAMENTO 2022 

2023 € _________________ ____________________________________________________ 

2024 € _________________ ____________________________________________________ 

totale € 17.690,26  

   

Utenza Minori residenti e non del Comune di appartenenza da 0-16 anni 

Documenti collegati  Regolamenti e Convenzioni 

Profilo degli operatori Educatori sociali, personale ausiliario, assistenti sociali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Sostegno e recupero dei minori con problemi di socializzazione o esposti al rischio di emarginazione 

e di devianza; 
✓ attività ludico-creative e di supporto alla scuola;  
✓ potenziamento della platea e dei servizi offerti dagli ETS presenti sul territorio che realizzano centri 

estivi e che attuano progetti educativi-ricreativi, con l'obiettivo altresì di sostenere le famiglie a 
conciliare i tempi di vita e di lavoro durante la chiusura delle scuole.  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 22 

 

TITOLO: PNRR M5 C2 AZIONE 1.3.2_POVERTA’ ESTREMA_CENTRI SERVIZI E STAZIONE DI POSTA  
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP X  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

X   Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
 
 

Complementare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 

RISULTATO/I ATTESO/I • Attivare in ogni Ambito i LEPS indicati in materia dal PSN 

• Implementare servizi per la risposta emergenziale alla condizione di povertà 
estrema 

• Rendere sostenibile, efficiente ed efficace la rete di Pronto Intervento  

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

CENTRI SERVIZI E STAZIONI DI POSTA  Rif. Piano Nazione per le Politiche Sociali 
2021/2023 
Decreto Ministeriale del 15/02/2022  

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 

Singoli Comuni X con affidamento a terzi 

Altro (specificare) __________________________   Altro (convenzioni con enti terzo settore)  
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

D CENTRI SERVIZI, DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI D4 Centri servizi per povertà estrema 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022 € 364.000,00 PNRR (POVERTA' ESTREMA_STAZIONI DI POSTA) 

2022 € 26.980,95 COFINANZIAMENTO 2022 

2023 € 363.000,00 PNRR (POVERTA' ESTREMA_STAZIONI DI POSTA) 

2023 € 40.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

2024 € 363.000,00 PNRR (POVERTA' ESTREMA_STAZIONI DI POSTA) 

2024 € 40.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 

Vtotale € 1.196.980,95  

   

Utenza Utenti in condizioni di povertà estrema, emergenza sociale a rischio di marginalità, 

cittadini senza fissa dimora, stranieri  
Documenti collegati  (Regolamenti – Disciplinari – Protocolli) 

Profilo degli operatori Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Attivazione dei Centri Servizi per il contrasto alla povertà così come previsto dal PNRR M5C2 azione 
1.3.2. Esso offre attività di presidio sociale e sanitario e di accompagnamento per persone in condizione 
di deprivazione materiale, di marginalità anche estrema e senza dimora volte a facilitare l’accesso alla 
intera rete dei servizi, l’orientamento e la presa in carico 
 

✓ Ampliamento del servizio di residenza fittizia per ovviare all’emergenza abitativa 

 

✓ Convenzione con ETS per risposte per bisogni emergenziali (es. fornitura pasti caldi/freddi ovvero 
mensa) 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 23 

 

TITOLO: INTEGRAZIONE RETTA /VOUCHER PER CENTRI DIURNI (Anziani non autosuff. e disabili) 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  Potenziamento X  ODS Regionale X  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

 - Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 
X - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

   Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
X- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 
 
 

A_(d) 

Consolidare e ampliare il sostegno alla domanda dei servizi comunitari a 
ciclo diurno 
 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione vita-
lavoro 
 

RISULTATO/I ATTESO/I • Incremento e consolidamento della presa in carico nell’ambito dei percorsi 
domiciliari e diurni di natura socio-sanitaria  

• Rafforzare il sistema di infrastrutturale di strutture a ciclo diurno per la non 
autosufficienza 

• Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
 

Denominazione 
 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Buoni servizio anziani_disabili per centri a carattere comunitario a ciclo diurno  
 

Art. 60  
Art. 60 ter 
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VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 

X  Singoli Comuni  con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________ X  Altro (voucher/integrazione retta)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

D CENTRI SERVIZI, DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI D5 Integrazione retta/voucher centri diurni 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022 € 131.000,00  COFINANZIAMENTO RESIDUI 

2022 € 385.137,82  BUONI ANZIANI E DISABILI 2022/2023 

2023 € 131.000,00  COFINANZIAMENTO 2023 

2024 € 131.000,00  COFINANZIAMENTO 2024 

totale € 778.137,82  

   

Utenza Persone in condizioni di non autosufficienza che versano in condizioni di fragilità 

economica   
 

Documenti collegati  (Avvisi Pubblici Regionali – Protocolli) 

Profilo degli operatori  Assistenti sociali ed operatori sociali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Erogazione di buoni servizio / voucher per sostenere la domanda di accesso, in ottica di 
conciliazione, a percorsi multidimensionali e integrati di presa in carico per persone anziane e/o 
disabili per la frequenza dei centri socio-sanitari a carattere comunitario a ciclo diurno  

✓ Integrazione retta per prestazioni aggiuntive nei centri diurni ex art. 60 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 24 

 

TITOLO: INTEGRAZIONE RETTA /VOUCHER PER CENTRI DIURNI (minori) 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  Potenziamento X  ODS Regionale  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

 - Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

   Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
X- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

 
A 

(b.c) 

 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione vita-
lavoro 
 

RISULTATO/I ATTESO/I • Rafforzare il sistema di infrastrutturale di servizi e strutture a ciclo diurno per 
minori 

• Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
 

Denominazione 
 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Buoni servizio/Voucher per l’infanzia e l’adolescenza  
 

Artt. 52 / 103 /104 
 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 

X  Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
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 Altro (specificare) __________________________ X  Altro (voucher/integrazione retta)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

D CENTRI SERVIZI, DIURNI E SEMI-RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI D5 Integrazione retta/voucher centri diurni 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022 € 1.587.566,65  BUONI MINORI ED ADOLESCENTI 2022/2023 

totale € 1.587.566,65  

   

Utenza Minori e famiglie in condizione di fragilità sociale ed economica 
  

Documenti collegati  (Avvisi Pubblici Regionali  – Protocolli) 
 

Profilo degli operatori  Assistenti sociali ed educatori prof. 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Erogazione di buoni servizio / voucher alle famiglie con esigenze di conciliazione vita_lavoro o in 
condizioni di fragilità economica, per il sostegno alla domanda di accesso ai servizi per l’infanzia e 
l’adolescenza  

✓ Integrazione retta per frequenza centri diurni minori in carico ai SS comunali per il quali è previsto 
un dispositivo del Tribunale per i minorenni 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 25 

 

TITOLO: ALLOGGI PER ACCOGLIENZA DI EMERGENZA_CASE RIFUGIO 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP     Potenziamento X ODS Regionale   Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 

- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
X Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 

 
RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 

 

Consolidare, potenziare e qualificare il sistema complessivo dei servizi 
preposti alla protezione, sostegno e accompagnamento delle donne che 
hanno subito violenza maschile, come le case rifugio per la protezione di 
primo e secondo livello 

RISULTATO/I ATTESO/I • Qualificare il lavoro e gli interventi del personale impegnato nelle case rifugio, 
andando incontro agli enti locali nell’abbattimento della spesa sostenuta per gli 
inserimenti delle donne in casa rifugio;  

• Consolidare il lavoro di rete rafforzato fino alla definizione di protocolli operativi 
di intervento 

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

RETTE PER L’ACCOGLIENZA EMERGENZIALE PRESSO LE CASE RIFUGIO  Artt. 80 e 81 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito    in economia 

X  Singoli Comuni   diretta con affidamento a terzi 

Altro (specificare) __________________________ X Altro: PAGAMENTO RETTE   
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

E STRUTTURE COMUNITARIE RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI E1 Alloggi per accoglienza di emergenza 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 €   3.109,34 FNPS RESIDUI 

 2022 € 20.000,00 FNPS 2021 

 2023 € 20.000,00 FNPS RESIDUI 

 2023 € 10.000,00 FNPS 2022 

 2024 € 20.000,00 FNPS 2021 

 2024 € 10.000,00 FNPS 2023 

totale € 83.109,34  

   

Utenza Donne, sole o con figli minori, e minori vittime di violenza 

 
Documenti collegati   Regolamenti, disciplinari, protocolli 

 
Profilo degli operatori Assistenti sociali, consulenti psicologi, educatori sociali, avvocati, mediatori culturali 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Interventi emergenziali di protezione delle donne, sole o con figli, attraverso gli inserimenti 

temporanei presso case rifugio; 

✓ Accoglienza della vittima con attività di ascolto, accoglienza, assistenza e presa in carico; 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 26 

 

TITOLO:  ALLOGGI PROTETTI_ Alloggi sociali  
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP     Potenziamento  ODS Regionale X Specificità territoriale 

    
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 

 Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 

 
RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 

 

Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 

RISULTATO/I ATTESO/I • Potenziamento dei servizi e degli interventi a sostegno delle persone fragili in 
condizione di marginalità e grave disagio  

• Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento Sociale  

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Alloggi sociali protetti Art. 76 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 

X  Singoli Comuni  con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________ X Altro : pagamento rette di ospitalità   

  
RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO_ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

E STRUTTURE COMUNITARIE RESIDENZIALI 
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INTERVENTI E SERVIZI E2 Alloggi protetti 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 38.194,14 FNPS RESIDUI 

 2022 € 10.000,00 FGSA RESIDUI 

 2022 € 20.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

 2023 € 17.970,60 FONDO POVERTA’ 2020 

 2023 € 38.835,66 FONDO POVERTA’ 2021 

 2023 € 15.000,00 COFINANZIAMENTO 2022 

 2023 € 40.000,00 COFINANZIAMENTO 2023 

 2024 € 32.059,52 FONDO POVERTA’ 2021 

 2024 € 53.624,22 COFINANZIAMENTO 2022 

 2024 € 1.375,78 COFINANZIAMENTO 2023 
totale € 267.059,92  

   

Utenza Donne, sole Persone senza fissa dimora, adulti e non, stranieri residenti in situazioni 
di vulnerabilità estrema e individui singoli senza nessuna rete familiare di supporto 

Documenti collegati  Regolamenti - Convenzioni 

 
Profilo degli operatori Assistenti sociali e operatori sociali 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 

✓ Intervenire nella salvaguardia della coesione e della riduzione del disagio abitativo di famiglie 
svantaggiate che, altrimenti, senza gli alloggi sociali, non potrebbero accedere alla locazione 
rivolgendosi agli alloggi che rientrano nel libero mercato; 

✓ Ampliare la platea attuale di persone prive di sistemazione abitativa in situazione di marginalità 
estrema, o in condizioni di sfratto e/o morosità e di individui singoli senza nessun supporto di rete 
familiare, o di stranieri residenti in situazioni di disagio sociale e abitativo; 

✓ Pagamento delle rette da parte dell’Ambito in accordo con le ANCI regionali fissando i requisiti per 
beneficiare delle agevolazioni per l'accesso alla proprietà, stabilendo, inoltre, modalità e criteri per 
l’accesso a tale beneficio per un periodo momentaneo.  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 27 

 

TITOLO:  INTEGRAZIONE RETTA/VOUCHER PER STRUTTURE RESIDENZIALI 

 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 LEP     Potenziamento  ODS Regionale X Specificità territoriale 

    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

 Politiche familiari e la tutela dei minori 

 Invecchiamento attivo 
X  Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

 Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 

 
RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

B 

 

 

Sostegno in favore delle persone non assistibili a domicilio mediante la 
compartecipazione al pagamento della retta  

RISULTATO/I ATTESO/I Incremento della presa in carico di anziani non autosufficienti nell’ambito dei 
percorsi di servizi residenziali temporanei  

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Integrazione e compartecipazione della retta per i servizi residenziali  

 

Artt. 47/48/49 
Artt. 57/58/59 
Artt. 65/66/67 
Art. 70 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito   diretta  in economia 
X Singoli Comuni  con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro: pagamento rette   
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

E STRUTTURE COMUNITARIE RESIDENZIALI 

INTERVENTI E SERVIZI E8 Integrazioni retta/voucher per strutture residenziali  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 13.395,00 FNPS RESIDUI 

 2023 € 43.901,00 FNPS 2021 

 2023 € 150.713,37 COFINANZIAMENTO 2022 

 2024 € 69.251,96 COFINANZIAMENTO 2023  

 2024 € 13.395,00 FNPS 2021 

 2024 € 83.910,51 COFINANZIAMENTO 2024  
totale € 374.566,84  

   

Utenza Minori, anziani, disabili autosufficienti e non privi di rete familiare di supporto e in 
condizione di fragilità socio-economica  

Documenti collegati  Regolamenti _ disciplinari e convenzioni   

 
Profilo degli operatori Assistenti sociali e operatori socio-sanitari 

 
 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Pagamento rette per l’accoglienza di minori o nuclei familiari madri-figli presso idonee strutture 

residenziali per un progetto di supporto socioeducativo disposto con decreto del TM 
✓ Integrazione economica per la quota sociale della retta di accoglienza presso strutture socio-

assistenziali ovvero socio-sanitarie a favore di persone disabili e/o anziane autosufficienti e non in 
condizione di fragilità socio-economica come da certificazione ISEE, al fine dci garantire  loro una 
continuità assistenziale anche in dimissione da degenza ospedaliera; 

✓ attivazione di convenzioni con strutture autorizzate per la compartecipazione al costo delle 
prestazioni 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 28 

 

TITOLO: POTENZIAMENTO PROFESSIONI SOCIALI _ Struttura Area Povertà 
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP X  Potenziamento  ODS Regionale  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

 - Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
X  Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

A 
 

B 

 

Estendere la governance multilivello e integrare i servizi e gli interventi di 
inclusione sociale elavorativa  
Completare la filiera di servizi e prestazioni per l’emergenza 

RISULTATO/I ATTESO/I • Potenziamento dei servizi e degli interventi a sostegno delle persone fragili in 
condizione di marginalità e grave disagio  

• Rendere sostenibile, efficiente ed efficace il Pronto Intervento Sociale  

• Qualificare la presa in carico multiprofessionale dei nuclei familiari beneficiari di 
misure economiche per l’emersione dalla condizione di disagio sociale e povertà  

 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

 

Denominazione 
 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Struttura tecnico_professionale per l’area povertà  
 

Piano Nazionale per il 
contrasto alla Povertà 

2021/2023 
 

 



 
 

                                                                                
 
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

Pag. 58 di 74 
 

 
VALENZA TERRITORIALE 

 
MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 

 Singoli Comuni      con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________ X  Altra somministrazione di lavoro  
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F Altro 

INTERVENTI E SERVIZI F1 Potenziamento professioni sociali  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 65.346,60  PON INCLUSIONE AV 1/2019 

 2022 € 25.000,00  PIANO MINORI CONTRO MALTRATTAMENTO E ABUSO 

 2023 € 117.312,00  FONDO POVERTA’ 2021 

 2024 € 9.218,00  FONDO POVERTA’ 2021 

 2024 € 119.785,81  FONDO POVERTA’ 2022 

totale € 336.662,41  

   

Utenza  Persone singole e famiglie in condizioni di povertà a rischio di marginalità 
  

Documenti collegati  ( Avvisi Pubblici  – Regolamenti - Protocolli) 
 

Profilo degli operatori  Educatore prof., Tecnico per il reinserimento socio-lavorativo, Istruttore Direttivo e 
 Istruttore Amministrativo  

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Potenziamento della struttura tecnico-professionale per l’implementazione e la gestione degli 
interventi programmati nell’ambito del Piano Povertà 2021/2023 e del PON Inclusione  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.  29 

 

TITOLO:  PROGETTI DI VITA INDIPENDENTE E PER IL DOPO DI NOI 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

LEP X Potenziamento   ODS Regionale   Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 
x- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

C Promuovere l’inclusione sociale e l’autonomia di persone con gravi 
disabilità tramite l’implementazione dei progetti di vita indipendente 
e per l’abitare in autonomia in un’ottica di integrazione con la rete 
dei servizi territoriali, favorendo altresì una maggiore inclusione ed 
integrazione socio-lavorativa delle persone con disabilità con azioni 
specifiche a tal fine orientate 

RISULTATO/I ATTESO/I • Incremento dei progetti di vita indipendente ammessi a finanziamento  

• Consolidare i rapporti con la rete delle Associazioni delle persone con disabilità  
 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

ProVi Linea A e ProVI Linea B 
 

PIANO per la NON 
AUTOSUFFICIENA 2022/2024 
Legge DopodiNoi 112/2016 
 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito X diretta in economia 

 Singoli Comuni  diretta con affidamento a terzi 
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 Altro (specificare) __________________________  Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F.2   Progetti di vita indipendente e per il Dopo di Noi 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 216.823,93  FONDO DOPO DI NOI 

 2023 € _________________ ____________________________________________________ 

 2024 € _________________ ____________________________________________________ 

totale € 216.823,93  

   

Utenza  Persone disabili in condizione di non autosufficienza  

Documenti collegati  Avvisi pubblici regionali, Disciplinari 

Profilo degli operatori Assistenti Sociali, personale amministrativo 

  
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Istruttoria, attuazione, monitoraggio e rendicontazione  dei progetti di vita indipendenza ammessi al 

finanziamento 
✓ Consolidare i rapporti con la rete delle Associazioni delle persone con disabilità 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N.  30 

 

TITOLO:  PNRR M5 C2 azione 1.2 - PERCORSI DI AUTONOMIA PER PERSONE CON DISABILITÀ (PROGETTO 
INDIVIDUALIZZATO, ABITAZIONE, LAVORO) 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

LEP X Potenziamento   ODS Regionale   Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

- Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 
x- Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

- Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

C Promuovere l’inclusione sociale e l’autonomia di persone con gravi 
disabilità tramite l’implementazione dei progetti di vita indipendente 
e per l’abitare in autonomia in un’ottica di integrazione con la rete 
dei servizi territoriali, favorendo altresì una maggiore inclusione ed 
integrazione socio-lavorativa delle persone con disabilità con azioni 
specifiche a tal fine orientate 

RISULTATO/I ATTESO/I • Promuovere e attuare la nascita del cohousing in unità alloggiative destinate 
all’abitare in autonomia  

• Attuazione di progetti individualizzati di inclusione socio-lavorativa mediante 
l’attivazione programmi formativi e borse lavoro    

• Consolidare i rapporti con la rete delle Associazioni delle persone con disabilità  
 
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

PNRR M5 C2 azione 1.2 - PERCORSI DI AUTONOMIA PER 
PERSONE CON DISABILITÀ  

Decreto Ministeriale del 15/02/2022 PNRR 
PIANO per la NON AUTOSUFFICIENA 2022/2024 
Legge DopodiNoi 112/2016 
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VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X  Ambito X diretta in economia 

 Singoli Comuni  diretta con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________  Altro: (convenzione con enti del terzo settore) 
 

  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F2   Progetti di vita indipendente e per il Dopo di Noi 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 238.333,34  PNRR 

 2023 € 238.333,33  PNRR 

 2024 € 238.333,33  PNRR 

totale € 715.000,00  

   

Utenza  Persone disabili riconosciuti ai sensi della legge 104/92 con opportunità di vita 
autonoma, prive di supporto e /o rete familiare   

Documenti collegati  Avvisi pubblici regionali, Disciplinari 
 

Profilo degli operatori Assistenti Sociali, personale amministrativo 

  
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
Si intende raggiugere l’obiettivo di favorire percorso di autonomia abitativa per 12 soggetti maggiorenni, in 
età compresa tra i 18 e i 64 anni, in situazione di handicap fisico, intellettivo o sensoriale che mantengano 
una buona autonomia tale da non richiedere la presenza di operatori in maniera continuativa in n° 2 
strutture residenziali del tipo “gruppo appartamento” da max 6 posti ciascuno. 
La struttura gruppo appartamento sarà dotata di dispositivi domotici e infrastrutture informatiche e digitali 
individuate in base ai progetti individuali specifici di ognuno dei 12 beneficiari. E’prevista la presenza di 
personale specifico per il sostegno alle autonomie abitative per ognuno dei due gruppi appartamento.  
A questa azione specifica per l’autonomia abitativa si integra l’azione di supporto alle autonomie socio-
lavorative che si realizzerà lavorando sia sulle tramite l’acquisto di dispositivi per la formazione sulle 
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competenze digitali a distanza e tramite una “dote” individuale per l’acquisto di percorsi formativi specifici 
a distanza.  
Saranno previsti esperti esterni per l’integrazione socio- lavorativa finalizzati ad affiancare i destinatari nel 
percorso di acquisizione di competenze e nella realizzazione di tirocini per l'inclusione sociale e di 
inserimento – reinserimento gratuiti per ognuno dei 12 utenti.  
Per i tirocini per l’inclusione sociale sono stati previsti dei voucher per facilitare i servizi di trasporto presso 
l’azienda ospitante. 
 
✓ Realizzazione di 12 progettualità individuali per i destinatari dell’avviso 
✓ Realizzazione di 2 gruppi appartamento idonei ai progetti individualizzati di 12 destinatari dotati di 

dispositivi domotici per il consolidamento delle autonomie 
✓ Realizzazione di 12 percorsi di formazione orientati allo sviluppo delle competenze digitali (M5C2-7) e 

(M5C2-8) e delle soft skills dei destinatari 
✓ Realizzazione di 12 tirocini per l’inclusione sociale dei beneficiari. 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 31 

 

TITOLO: SOSTEGNO ECONOMICO ALLA FIGURA DEL  CARE GIVER  FAMILIARE 

 

       

LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 

 LEP  Potenziamento X ODS Regionale  Specificità territoriale  

     
AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024)  

 Sistema di welfare d’accesso 

- Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 
X  - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 

- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

 

 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

 
E 

Ridurre l’istituzionalizzazione anche mediante la verifica continua 
dell’appropriatezza delle prestazioni erogate e l’implementazione di misure 
di continuità assistenziale (con interventi integrati e coordinati, a favore 
delle persone non autosufficienti, per sostenere la permanenza presso il 
proprio domicilio), anche attraverso la riprogettazione di forme di 
assistenza indiretta personalizzata e l’implementazione delle azioni di 
sostegno alla figura del caregiver familiare, rilevandone preliminarmente i 
bisogni. 

RISULTATO/I ATTESO/I  Attuazione della misura “Budget di sostegno al ruolo di caregiver familiare” 

 

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

 

Denominazione 

 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

MISURE DI SOSTEGNO ECONOMICO AL CARE GIVER FAMILIARE   

 

PIANO per la NON 
AUTOSUFFICIENA 2022/2024 
Legge DopodiNoi 112/2016 
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        VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  
   X Ambito                                                                                      X diretta _ in economia 

   Singoli Comuni                                                                               con affidamento a terzi 

  Altro: (specificare) __                                                                      Altro : _____  

   

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F3 Progetti sperimentali per il sostegno alla figura del care giver familiare  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2022  € 120.273,33  CARE GIVER 

2023   
2024   

totale € 120.273,33  

    

Utenza  Persone disabili gravissime e loro familiari sui cui grava il carico di cura  
  

Documenti collegati  (  Avvisi Pubblici Regionali  – Protocolli 

 
Profilo degli operatori  Assistenti sociali e personale amministrativo  

 
 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Istruttoria, attuazione, monitoraggio e rendicontazione dei progetti di vita indipendenza ammessi al 

finanziamento 
✓ Consolidare i rapporti con la rete delle Associazioni delle persone con disabilità 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

                                                                                
 
 

Ambito Territoriale Sociale di MASSAFRA 

Provincia TARANTO 

Piano Sociale di Zona 2022-2024 
 

Pag. 66 di 74 
 

    
SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 32 

 

TITOLO: SERVIZI SOCIALI PER LA PRIMA INFANZIA   
 

      
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

  LEP  Potenziamento X  ODS Regionale X  Specificità territoriale 
   

 

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 

 Sistema di welfare d’accesso 

 - Politiche familiari e la tutela dei minori 

- Invecchiamento attivo 

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 

   Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 

- Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
X- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 
 
 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

 
A.a 

 
Implementare ulteriormente e sostenere il sistema di Conciliazione vita-
lavoro 
 

RISULTATO/I ATTESO/I • Rafforzare il sistema di infrastrutturale di servizi e strutture a per minori 

• Sostenere la domanda di fruizione dei servizi attraverso buoni e voucher  
 

 

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 
 

Denominazione 
 

Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Buoni servizio/Voucher per la prima infanzia  
 

Artt. 53 / 90  
 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito  diretta _ in economia 

X   Singoli Comuni X    con affidamento a terzi 

 Altro (specificare) __________________________ X  Altro (voucher/integrazione retta)  
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F4 Integrazione retta/voucher centri diurni 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 1.528.411,27  BUONI ZERO TRE 

 2023   

 2024   

totale € 1.528.411,27  

   

Utenza Minori e famiglie in condizione di fragilità sociale ed economica 
  

Documenti collegati  ( Avvisi Pubblici Regionali  – Protocolli) 
 

Profilo degli operatori  Assistenti sociali ed  educatori prof. 

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 
 

✓ Erogazione di buoni servizio / voucher alle famiglie con esigenze di conciliazione vita_lavoro o in 
condizioni di fragilità economica, per il sostegno alla domanda di accesso ai servizi per la prima 
infanzia  
 

✓ Potenziamento dell’offerta di Asili Nido pubblici e privati, quale obiettivo vincolato,  a valere su 
risorse dei bilanci comunali e finanziato dal fondo di solidarietà comunale per gli anni 
2022/2023/2024 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 33 

 

TITOLO:  CENTRI PER ASCOLTO MALTRATTANTI (CAM) 
 

      

LIVELLO DI PRIORITÀ 
 

 LEP     Potenziamento X ODS Regionale  Specificità territoriale 
    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 Sistema di welfare d’accesso 
- Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
 Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
X - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
- Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
E 
 

 

Potenziare gli interventi a carattere preventivo e di trattamento per 
uomini già autori di violenza o potenziali tali, finalizzati a sostenere 
comportamenti non violenti nelle relazioni interpersonali anche al fine di 
prevenire il rischio di recidiva 

RISULTATO/I ATTESO/I ✓ Favorire la consapevolezza rispetto alle condotte violente  
✓ Modificare i modelli comportamentali al fine di prevenire nuove violenze e 

ridurre il rischio di recidiva 
✓ Aumentare la capacità di intercettare gli autori di comportamenti violenti 
✓ Aumentare il livello di sicurezza delle vittime  

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Sportelli CAM  
 

LR 29/2014 
AdP Ambito / ASL 

 

 
VALENZA TERRITORIALE 

MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito    diretta in economia 
 Singoli Comuni  con affidamento a terzi 
Altro (specificare) __________________________ X Altro (convenzioni con terzo settore)  
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RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F5 Rafforzamento della rete di centri ascolto maltrattanti (CAM) 

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

2023 € 5.000,00  FGSA RESIDUI 
2024 € 7.245,95 FGSA 2021 

2024 € 6.620,59 FGSA 2022 

totale € 18.866,54  
   

Utenza Uomini maltrattanti   

Documenti collegati   Protocolli e convenzioni 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, Psicologi, Educatori prof., operatori specializzati 

 

 

 
DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Consolidare e potenziare i Centri per uomini maltrattanti, potenziando e/o integrando le attività del  

Centro istituito dall’ASL TA, attuato nell’ambito del progetto regionale “Articolo 16: Rete CAM Puglia” 
approvato e finanziato dal Dipartimento delle Pari Opportunità della Presidenza del Consiglio e 
cofinanziato da Regione Puglia. I Centri erogheranno interventi di natura interdisciplinare rivolti agli 
autori di atti di violenza per favorire la consapevolezza rispetto alle proprie condotte, al fine di 
prevenire nuove violenze e ridurre il rischio di recidiva; 

✓ Realizzare percorsi di formazione mirata e di aggiornamento del personale coinvolto; 
✓ Avviare il monitoraggio e la raccolta dati sugli uomini presi in carico; 
✓ Promuovere attività di informazione, sensibilizzazione e comunicazione; 
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 34 

 

TITOLO:  INTERVENTI DI INCLUSIONE PER LGBTI  
      

LIVELLO DI PRIORITÀ 

 
  LEP  Potenziamento X  ODS Regionale  Specificità territoriale 

    

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 Sistema di welfare d’accesso 
 Politiche familiari e la tutela dei minori 
 Invecchiamento attivo 
 Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza 
 Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà 
 Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori 
X Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 
C 
 

 

Promuovere l’accoglienza, l’inclusione e l’empowerement delle persone 
LGBTI 

RISULTATO/I ATTESO/I ✓ Aumento delle capacità della rete dei servizi di sostenere e tutelare le persone 
LGBTI; 

✓ Realizzazione dell’intervento sperimenta e ai fini della messa a sistema; 
✓ Qualificazione del personale sociale, sanitario, educativo ai fini della 

prevenzione e/o dell’adeguata ed efficace presa in carico 

 
DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 
Interventi di inclusione per LGBTI 
 

L. 328/00 

 
VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE 

X Ambito       X   in economia 
 Singoli Comuni         diretta con affidamento a terzi 
 Altro (specificare) __________________________        Altro (convenzioni con terzo settore)  
  

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ Rif. (lett/n.) Titolo 
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F ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI F7 Interventi di inclusione per LGBTI vittime di violenza  

 

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 

Annualità Importo programmato Fonte/i di finanziamento 
 2022 € _________________ ____________________________________________________ 
 2023 € ____________  

 2024 € 10.000,00 COFINANZIAMENTO 2024 
totale € 10.000,00  

   

Utenza Persone LGBTI vittime di violenza fondata sull’orientamento sessuale e identità di 
genere 

Documenti collegati  Accordo di Programma Ambito/ASL, disciplinari, protocolli 

Profilo degli operatori Assistenti sociali, educatori prof., psicologi,  

 
 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
 
✓ Consolidare e potenziare lo sportello LGBTI istituito dall’ASL TA, potenziandone e/o integrandone le 

attività, anche su base territoriale di Ambito, al fine di favorire sostegno e tutele concrete alle persone 
LGBI vittime di violenza ed alle rispettive famiglie, al fine di contrastare fenomeni di emarginazione e 
discriminazione; 

✓ Attività di informazione e comunicazione sui servizi offerti e promozione di eventi socio-culturali che 
diffondano la cultura dell’integrazione e della non discriminazione.  
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SCHEDA DI PROGETTAZIONE DI DETTAGLIO DEI SERVIZI N. 35 

 

TITOLO: UFFICIO DI PIANO E AZIONI DI SISTEMA  

 
LIVELLO DI PRIORITÀ 

 

 

 LEP     Potenziamento X ODS Regionale  Specificità territoriale  

   
  

AREA STRATEGICA (PRPS 2022 - 2024) 
 

 

 - Sistema di welfare d’accesso  

 - Politiche familiari e la tutela dei minori  

 - Invecchiamento attivo  

 - Politiche per l’integrazione delle persone con disabilità e presa in carico della non autosufficienza  

 - Promozione dell’inclusione sociale ed il contrasto alle povertà  

 - Prevenzione e contrasto di tutte le forme di maltrattamento e violenza su donne e minori  

 - Pari opportunità e conciliazione vita-lavoro 
 

 

  

RIFERIMENTO (PRPS 2022- 2024) 

OBIETTIVO TEMATICO 

Lett./e Titolo 

/ Consolidamento e potenziamento della struttura di governance 
territoriale del PdZ  
 

RISULTATO/I ATTESO/I • Miglioramento degli assetti organizzativi dell’UdP 

• Miglioramento della comunicazione interistituzionale  

• Miglioramento nei tempi di gestione e attivazione delle procedure in capo 
all’UdP 

• Potenziamento delle strategie di innovazione locale  
 

  

DENOMINAZIONE DEI SERVIZI E/O DEGLI INTERVENTI 

Denominazione Art./Artt. R.R. n. 04/2007 

Ufficio di Piano e azioni di sistema  
 

Piano Regionale Politiche 
Sociali 2022/2024 

  

VALENZA TERRITORIALE MODALITÀ DI GESTIONE  

X  Ambito  X  Diretta – in economia  
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 Singoli Comuni X Affidamento a terzi  

 Altro (specificare) __________________________  Altro (specificare):  
 
 

 

RIFERIMENTO ALLA PROGRAMMAZIONE (cfr. Quadro priorità PRPS e scheda di programmazione) 

MACRO - ATTIVITÀ 
Rif. (lett/n.) Titolo 

T ALTRO 

INTERVENTI E SERVIZI T 
Ufficio di Piano, sistemi informativi e azioni di monitoraggio e 
valutazione della qualità  

  

PROGRAMMAZIONE ECONOMICA 
 

Annualità 
 

  Importo programmato Fonte/i di finanziamento 

 2022 € 18.361,40 FONDO POVERTA’ 2020 

 2022 € 68.136,00 FGSA 2022 

 2022 € 54.264,00 COFINANZIAMENTO RESIDUI 

 2022 € 5.397,46 COFINANZIAMENTO 2022  

 2022 € 245.163,55 PON INCLUSIONE Av 1/2019 

 2022 € 65.303,64 RED 3.0 II ED. 

 2022 € 6.023,84 BUONI ANZIANI E DISABILI 

 2022 € 41.586,27 BUONI MINORI ED ADOLESCENTI/BUONI ZERO TRE 

 2023 € 18.361,40 FONDO POVERTA’ 2021 

 2023 € 70.000,00 FGSA RESIDUI 

 2023 € 57.797,46 COFINANZIAMENTO 2023  

 2023 € 2.680,00 PON INCLUSIONE REACT-EU PRINS  

 2024 € 18.361,40 FONDO POVERTA’ 2022 

 2024 € 25.000,00 FGSA RESIDUI 

 2024 € 1.796,42 FGSA 22 

 2024 € 41.225,17 FGSA 23 

 2024 € 6.225,17 FGSA 24 

 2024 € 53.550,69 COFINANZIAMENTO 2024  

Totale € 799.233,86  

    

Utenza Multiutenza  

Documenti collegati  Regolamento sull’organizzazione e le funzioni dell’UdP  

Profilo degli operatori Responsabile Ufficio di Piano, Istruttore Direttivo Area Amministrativa, Istruttore 
Direttivo Area Programmazione e Progettazione, Istruttore Direttivo Area 
Contabile, Esperto esterni di supporto al RUP, Coordinatore Servizio Sociale prof., 
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Assistenti sociali Referenti Aree Strategiche 
 

 
 

DETTAGLIO INERENTI LE AZIONI DA REALIZZARE 

 
✓ Potenziamento dell’Ufficio di Piano 
✓ Consolidamento dei servizi di supporto specialistico al RUP 
✓ Acquisto sistemi informativi per la digitalizzazione delle procedure  
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