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CORONAVIRUS

Attivita ristorative, esercizi commerciali,
servizi alla persona e studi professionali

REGOLE GENERALI

1. Comunicazione

Informa la clientela sulle misure di prevenzione
con cartelli multilingua

o Distanziamento interpersonale

Organizza gli spazi e limita gli accessi affinché sia possibile mantenere
la distanza interpersonale minima di un metro

\3. Temperatura corporea
N

- Vieta l'ingresso al personale con febbre superiore a 37,5°C
* Puoirilevare latemperatura corporea della clientela e impedire
'ingresso a chi ha febbre superiore a 37,5 °C

éll' Igiene delle mani

Posiziona prodotti igienizzanti per clientela e personale
In piu punti del locale e promuovine ['uso
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Attivita ristorative, esercizi commerciali,
servizi alla persona e studi professionali

REGOLE GENERALI

\uu W/

I

lgiene del locale

Assicura un‘adeguata pulizia di servizi igienici e aree comuni

Ricambio dell’aria

Favorisci il ricambio d'aria negli ambienti interni. Se disponi di un
impianto di condizionamento, escludi la funzione di ricircolo dellaria

Cassa

Isola la cassa con barriere fisiche, es. schermi,
oppure fornisci al personale mascherina e gel igienizzante per le mani

Pagamenti

Incoraggia il pagamento con bancomat, carte prepagate
e carte di credito
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Servizi alla persona

REGOLE PER CENTRIESTETICI, BARBIERI E PARRUCCHIERI

1.

:D:C:):

Prenotazione

- Consentil'accesso solo su prenotazione
- Conserva per 14 giorni I'elenco delle presenze

lgiene del locale

Disinfetta le postazioni di lavoro, attrezzatura e accessori
prima e dopo ogni trattamento

Come comportarsi

* Elimina le riviste o i materiali informativi

- Fornisci alla clientela una mascherina chirurgica da indossare
durante il trattamento

- Organizza spazi e postazioni per garantire la distanza interpersonale
di almeno Tmetro

- Delimita le postazioni di lavoro, se possibile, con barriere fisiche

* Sono vietate sauna, bagno turco e vasche idromassaggio

Regole generali per la riapertura

di attivita ristorative, esercizi commerciali, servizi alla persona e studi professionali



CORONAVIRUS

Servizi alla persona

REGOLE PER CENTRIESTETICI, BARBIERI E PARRUCCHIERI

r@lh |l personale deve

Il personale deve indossare visiera protettiva e mascherina chirurgica.
Quando il trattamento non permette I'uso della mascherina da parte del
cliente(taglio barba, trattamenti estetici) dovranno essere utilizzati
camice monouso, guanti e mascherina FFP2 senza valvola

Lavarsi le mani con gel disinfettante prima e dopo ogni trattamento
Raccogliere le mascherine usate dalla clientela in

un apposito contenitore, quindi smaltirle nellindifferenziato

_aclientela deve

Restare all'interno dell'attivita solo il tempo necessario per il trattamento
ndossare la mascherina, compatibilmente con il trattamento richiesto
Usare la mascherina chirurgica fornita dall'attivita
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