
BES 2024 - Puglia

DOMINIO: Qualità dei servizi

Report INDICATORI DI BASE Puglia Mezzogiorno Italia
Puglia vs 

Italia
Anno Polarità Unità di misura

1
Posti letto nei presidi residenziali socio-assistenziali e 

socio-sanitari
39,30 37,00 69,10 -29,80 2022 +

Per 10.000 

abitanti

2 Anziani trattati in assistenza domiciliare integrata 2,40 3,40 3,80 -1,40 2023 +
Valori 

percentuali

3 Difficoltà di accesso ad alcuni servizi 6,60 7,10 5,00 1,60 2023 -
Valori 

percentuali

4 Irregolarità nella distribuzione dell'acqua 6,30 18,60 8,70 -2,40 2024 -
Valori 

percentuali

5 Irregolarità del servizio elettrico 3,40 3,60 2,20 1,20 2022 -
Numero medio 

per utente

6 Posti-km offerti dal Tpl 2.274,00 1.976,00 4.696,00 -2.422,00 2022 +
Valori per 

abitante

7 Soddisfazione per i servizi di trasporto pubblico 21,00 20,80 20,90 0,10 2024 +
Valori 

percentuali

8 Utenti assidui dei mezzi pubblici 9,70 9,60 13,50 -3,80 2024 +
Valori 

percentuali

9
Copertura della rete fissa di accesso ultra veloce a 

internet
51,80 58,00 59,60 -7,80 2023 +

Valori 

percentuali

10 Servizio di raccolta differenziata dei rifiuti urbani 57,50 50,80 62,90 -5,40 2023 +
Valori 

percentuali

11 Posti letto per specialità ad elevata assistenza 3,40 3,00 3,20 0,20 2022 +
Per 10.000 

abitanti

12 Emigrazione ospedaliera in altra regione 9,20 11,30 8,60 0,60 2023 -
Valori 

percentuali

13 Rinuncia a prestazioni sanitarie 10,90 10,30 9,90 1,00 2024 -
Valori 

percentuali

14
Medici di medicina generale con un numero di assistiti 

oltre soglia
35,00 39,60 51,70 -16,70 2023 -

Valori 

percentuali

15 Medici 4,00 4,20 4,20 -0,20 2022 +
Per 1.000 

abitanti

16 Infermieri e ostetriche 7,20 6,50 6,80 0,40 2022 +
Per 1.000 

abitanti
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BES 2024 - Puglia

Report 

genere
INDICATORI DI BASE GENERE FEMMINILE Puglia Mezzogiorno Italia

Puglia vs 

Italia
Anno Polarità Unità di misura

1 Rinuncia a prestazioni sanitarie 12,90 12,00 11,40 1,50 2024 -
Valori 

percentuali

Anno precedente Dominio:  Qualità dei servizi

Report INDICATORI DI BASE Puglia Mezzogiorno Italia
Puglia vs 

Anno prec.

Mezzogiorno 

vs Anno prec.

Italia vs Anno 

prec.
Anno Polarità Unità di misura

1
Posti letto nei presidi residenziali socio-assistenziali e 

socio-sanitari
39,40 39,20 70,10 -0,10 -2,20 -1,00 2021 +

Per 10.000 

abitanti

2 Anziani trattati in assistenza domiciliare integrata 2,10 2,90 3,30 0,30 0,50 0,50 2022 +
Valori 

percentuali

3 Difficoltà di accesso ad alcuni servizi 7,10 6,90 4,90 -0,50 0,20 0,10 2022 -
Valori 

percentuali

4 Irregolarità nella distribuzione dell'acqua 7,30 18,60 8,90 -1,00 0,00 -0,20 2023 -
Valori 

percentuali

5 Irregolarità del servizio elettrico 3,80 3,60 2,10 -0,40 0,00 0,10 2021 -
Numero medio 

per utente

6 Posti-km offerti dal Tpl 2.168,00 1.961,00 4.735,00 106,00 15,00 -39,00 2021 +
Valori per 

abitante

7 Soddisfazione per i servizi di trasporto pubblico 25,90 20,00 23,30 -4,90 0,80 -2,40 2023 +
Valori 

percentuali

8 Utenti assidui dei mezzi pubblici 9,80 9,40 12,90 -0,10 0,20 0,60 2023 +
Valori 

percentuali

9
Copertura della rete fissa di accesso ultra veloce a 

internet
46,50 52,50 53,70 5,30 5,50 5,90 2022 +

Valori 

percentuali

10 Servizio di raccolta differenziata dei rifiuti urbani 56,80 48,80 60,20 0,70 2,00 2,70 2022 +
Valori 

percentuali

11 Posti letto per specialità ad elevata assistenza 3,50 3,10 3,50 -0,10 -0,10 -0,30 2021 +
Per 10.000 

abitanti
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BES 2024 - Puglia

Report INDICATORI DI BASE Puglia Mezzogiorno Italia
Puglia vs 

Anno prec.

Mezzogiorno 

vs Anno prec.

Italia vs Anno 

prec.
Anno Polarità Unità di misura

12 Emigrazione ospedaliera in altra regione 9,20 11,10 8,30 0,00 0,20 0,30 2022 -
Valori 

percentuali

13 Rinuncia a prestazioni sanitarie 8,40 7,70 7,60 2,50 2,60 2,30 2023 -
Valori 

percentuali

14
Medici di medicina generale con un numero di assistiti 

oltre soglia
24,40 34,70 47,70 10,60 4,90 4,00 2022 -

Valori 

percentuali

15 Medici 3,90 4,10 4,10 0,10 0,10 0,10 2021 +
Per 1.000 

abitanti

16 Infermieri e ostetriche 7,00 6,30 6,50 0,20 0,20 0,30 2021 +
Per 1.000 

abitanti

Report 

genere
INDICATORI DI BASE GENERE FEMMINILE Puglia Mezzogiorno Italia

Puglia vs 

Anno prec.

Mezzogiorno 

vs Anno prec.

Italia vs Anno 

prec.
Anno Polarità Unità di misura

1 Rinuncia a prestazioni sanitarie 9,10 8,90 9,00 3,80 3,10 2,40 2023 -
Valori 

percentuali

Sintesi Finale

N indicatori

Meglio 

Mezzogiorno Meglio Italia

16 12 (75 %) 5 (31,25 %)

1 0 (0 %) 0 (0 %)

Meglio anno prec.

Totale

Sintesi PUGLIA

Tipo indicatori Meglio anno prec. Meglio anno prec.

PUGLIA MEZZOGIORNO ITALIA

8 (50 %) 7 (43,75 %)

Tot. di genere femminile 0 (0 %) 0 (0 %) 0 (0 %)

9 (56,25 %)
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