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ALLEGATO A 

 

Avviso pubblico, rivolto agli enti sub-attuatori dell’intervento PNRR M.1.7.2. -  Reti di 
facilitazione digitale per l’acquisizione di manifestazioni d’interesse alla prosecuzione 
dei servizi di facilitazione digitale presso i ‘ Punti Digitale Facile’ attivi in Puglia sino al 
30 giugno 2026. 
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1. Premesse 

1.1.Il Dipartimento per la Trasformazione Digitale della Presidenza del Consiglio dei Ministri 
(di seguito per brevità DTD), nell’ambito delle iniziative volte ad incrementare le competenze 
digitali dei cittadini, e al fine di garantire continuità alle progettualità avviate con la Misura 
1.7.2 M1C1 del PNRR “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale”, in data 11 luglio 2025 ha 
pubblicato sul proprio portale istituzionale l’ ‘Informativa riservata alle Regioni e alle 
Province Autonome (Soggetti Attuatori della Misura 1.7.2 M1C1 del PNRR) per la 
prosecuzione delle attività dei Punti Digitale Facile, dopo il raggiungimento del target 
PNRR’, adottata con Decreto n.126/2025 del Capo Dipartimento. 
Il succitato Decreto stanzia risorse finanziarie aggiuntive, a valere sul ‘Fondo per 
l'innovazione tecnologica e la digitalizzazione’ - istituito con l’art. 239 del D.L. 19 
maggio 2020, n.34, come modificato dall’art.32, comma 1, lett. a), del Decreto-Legge 30 
aprile 2022, n.36 - stanziando un budget complessivo di € 12.000.000,00 (Euro dodici 
milioni/00), per sostenere la  prosecuzione dell’investimento ‘Punti Digitale Facile’, a favore 
delle Regioni e le Province Autonome (di seguito RPA), già soggetti attuatori della Misura 
PNRR 1.7.2., in grado di raggiungere anticipatamente, e comunque non oltre il 30 aprile 
2026, gli obiettivi e i target previsti nell’ambito della suddetta Misura PNRR 1.7.2 M1C1, 
rispetto ai termini ivi fissati, in modo da continuare a supportare gli Enti dal momento del 
raggiungimento anticipato dei predetti target sino al termine del 30 giugno 2026. 
Le suddette risorse finanziarie sono ripartite tra le suddette Regioni in base ai requisiti ed 
alle modalità stabiliti nell’Allegato 1 ‘Requisiti e modalità di contribuzione’ dell’Informativa, 
pertanto le RPA che hanno raggiunto almeno il 55% del target di cittadini unici previsto dal 
PNRR, laddove interessate a proseguire l’attività dei ‘Punti Facile Digitale’ sul proprio 
territorio, in vista del raggiungimento anticipato dei target del PNRR loro assegnato, possono 
inviare, entro il 30 settembre 2025, una PEC al DTD, dichiarando il possesso dei predetti 
requisiti stabiliti dall’Informativa stessa e relativi allegati ed il mese previsto per il 
raggiungimento anticipato del target PNRR (che non potrà comunque superare il 30 aprile 
2026) al fine di avviare tempestivamente le procedure volte all’acquisizione di tali risorse 
finanziarie aggiuntive. 

1.2.Ciò premesso, nell’ambito dell’intervento di cui alla succitata Misura PNRR, la Puglia, in 
data 25/07/2025, ha raggiunto e superato il target finale di 183.000 cittadini unici fruitori di 
servizi di facilitazione digitale con largo anticipo rispetto alla Milestone del 31/12/2025, 
maturando pertanto i requisiti necessari per poter accedere a tale finanziamento aggiuntivo. 

1.3. Alla luce dei risultati ottenuti nell’erogazione di tali servizi nei confronti della cittadinanza 
pugliese la Giunta regionale, con Deliberazione n.1019 del 22/07/2025, ha confermato 
l’interesse a proseguire le attività di facilitazione digitale presso i ‘Punti Digitale Facile’ attivi 
nel territorio regionale, almeno sino al 30/06/2026, accedendo alle risorse aggiuntive del 
‘Fondo per l'innovazione tecnologica e la digitalizzazione’, come previsto nell’Informativa 
sopra richiamata. Inoltre, con la suddetta Deliberazione la Giunta regionale: 
1. ha stabilito che la  selezione dei Punti Digitale Facile che potranno ricevere tale 

finanziamento aggiuntivo avvenga  in  base  al  livello  di  raggiungimento  del  target  di  
cittadini  unici  facilitati,  espresso  in  termini  percentuali rispetto al Target finale di 800 
cittadini unici assegnato a ciascun Punto Digitale Facile ai sensi del Piano Operativo  di  
cui  alla D.G.R.  n.1526/2022,  finanziato  con  le  risorse  del  PNRR M1  C1  Intervento 
1.7.2, come indicato nei Disciplinari/Accordi stipulati con gli enti sub-attuatori; 

2. ha demandato al Dirigente della Sezione regionale competente la trasmissione 
dell’istanza  di  manifestazione  di  interesse  al DTD  ai fini della  stipula  di  un  Accordo  
di  collaborazione, corredato del Piano Operativo, per la prosecuzione delle attività  dei  
Punti Digitale  Facile,  autorizzata con il citato Decreto del DTD n. 126/2025;    

3. ha dato mandato alle Agenzie strategiche regionali ARPAL ed ARESS di assicurare, per 
quanto di competenza,  la  prosecuzione  delle  attività  di  facilitazione  rispettivamente  
presso  Centri  per l’Impiego  e  le  strutture  del  servizio  sanitario  regionale,  anche  alla  
luce  dei  risultati  conseguiti  illustrati  in  premessa,  nei  limiti  delle  risorse  che  

2



 

2 
 

verranno  assegnate  con  il  suddetto  finanziamento aggiuntivo, secondo il criterio di 
selezione cui al precedente punto 1. 

1.4.In data 24/07/2025 il Dirigente della Sezione regionale Crescita Digitale delle Persone  
del Territorio e delle Imprese ha trasmesso a mezzo PEC l’istanza di manifestazione 
d’interesse di cui al succitato punto 2 al DTD con nota prot.0420744/2025, resa nota a tutti 
enti sub-attuatori della Misura 1.7.2. (ARPAL, ARESS, Consiglio regionale della Puglia, 
Università degli Studi e Camera di Commercio di Foggia, nonché i 45 Comuni 
capofila/Consorzi degli Ambiti Territoriali Sociali di Zona) con note aventi 
prott.n.0428156/2025 del 29/07/2025 e N.0447249/2025 del 07/08/2025, inviate a mezzo 
PEC. 
La partecipazione alla presente iniziativa comporta l’impegno della Regione Puglia a 
proseguire, sino al 30/06/2026, le attività di almeno il 70% dei 231 Punti Facile Digitale attivi 
presso il proprio territorio nell’ambito del vigente Accordo di collaborazione col DTD per la 
Misura 1.7.2 del PNRR, fermo restando che il contributo erogabile dal DTD resta comunque 
commisurato al predetto 70%, per un ammontare massimo di € 2.959.110,00 di cui € 
2.880.000,00 da destinare alla prosecuzione dei servizi di facilitazione digitale sino al 30 
giugno 2026. 

2. Oggetto e finalità. 

.2.1. Con il presente Avviso la Regione Puglia – Dipartimento Sviluppo Economico – Sezione 
Crescita Digitale delle Persone, del Territorio e delle Imprese -  intende dar seguito alla 
manifestazione d’interesse espressa dalla Giunta regionale ed inviata al DTD con istanza 
prot.0420744/2025, avviando le procedure amministrative per assicurare la prosecuzione 
delle attività dei Punti Facile Digitale attivi nel territorio regionale sino al termine di 
conclusione della Misura PNRR previsto per il 30 giugno 2026 (fatte salve eventuali 
successive proroghe concesse dal DTD) a sostegno dell’inclusione digitale della popolazione 
pugliese, in particolare a favore di cittadini con basse o nulle competenze digitali,  

2.2.Attualmente in Puglia sono attivi 231 ‘Punti Facile Digitale’, in modalità fissa o itinerante, 
collocati presso spazi pubblici comunali, Centri per l’Impiego, strutture del SSR ed altri enti/ 
organi pubblici. Sul portale regionale dedicato a tale progettualità PNRR  
https://www.regione.puglia.it/web/trasformazione-digitale/punti-di-facilitazione-digitale è 
pubblicato l’elenco dei suddetti 231 punti di facilitazione digitale, la loro denominazione e 
collocazione (Allegato A alla Determinazione ricognitiva 193/DIR/2025/00139 del 
04/06/2025) e la corrispondente mappatura virtuale. Tali punti risultano già attrezzati ed 
operativi in conformità alle caratteristiche del prototipo definito dal DTD e del Piano 
Operativo regionale approvato con D.G.R. 1526/2022. Tali spazi costituiscono una rete 
capillare di erogazione di servizi di facilitazione digitale in grado di accompagnare e 
supportare gli utenti e la cittadinanza in un percorso di progressiva consapevolezza ed 
autonomia  nell’uso dei dispositivi e dei servizi/piattaforme digitali, nell’esercizio dei diritti di 
cittadinanza digitale sanciti dal Codice dell’Amministrazione Digitale – CAD (D.Lgs.n.82/2005 
ss.mm.ii.) per la semplificazione dei rapporti con la Pubblica Amministrazione e la 
partecipazione alla vita democratica del Paese. 

2.3. Oggetto del presente Avviso è pertanto l’acquisizione delle manifestazioni d’interesse, 
da parte dei soggetti indicati al successivo art.3, alla prosecuzione delle attività di 
facilitazione digitale presso i suddetti Punti Facile Digitale sino al termine del 30/06/2026 ed 
oltre il raggiungimento del target PNRR loro assegnato. 

2.4. Il presente Avviso definisce, pertanto, i criteri e le modalità con cui i SSA di cui sopra 
possono accedere alle suddette risorse aggiuntive, per un ammontare complessivo di € 
2.880.000,00.  

3. Destinatari. 

3.1.Il presente Avviso è rivolto ESCLUSIVAMENTE ai 50 Soggetti sub-attuatori (SSA) 
della Misura 1.7.2. del PNRR della Regione Puglia, di seguito elencati, già sottoscrittori di 
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specifici Accordi di Collaborazione/Disciplinari dei Rapporti con la Regione Puglia, che 
intendano manifestare l’interesse  a proseguire le attività di erogazione di servizi di 
facilitazione digitale presso i propri Punti Facile Digitale. 

 Consiglio regionale della Puglia; 

 Agenzia Regionale per la Salute ed il Sociale – ARESS Puglia, in osservanza al 
mandato conferito dalla Giunta regionale con la citata D.G.R. 1090/2025; 

 Agenzia Regionale per le Politiche Attive del Lavoro – ARPAL Puglia, in osservanza 
al mandato conferito dalla Giunta regionale con la citata D.G.R. 1019/2025; 

 45 Comuni capofila/Consorzi di gestione degli Ambiti Territoriali Sociali di Zona di cui 
alla L.R. n.19 del 10/07/2006 ss.mm.ii., di concerto con i Comuni compresi in ciascun 
Ambito Territoriale di riferimento; 

 Università degli Studi di Foggia; 

 Camera di Commercio, Industria e Artigianato di Foggia. 

4. Ambiti d’intervento. 

4.1.Le attività previste, da proseguire presso i Punti di Facilitazione Digitale, sono quelle già 
definite per la Misura M1C1-1.7.2 – Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale e descritte negli 
accordi/Disciplinari già in essere con i SSA destinatari del finanziamento PNRR , quali: 

 facilitazione individuale 

 formazione individuale 

 formazione in gruppo 

 formazione online 

4.2. Come stabilito nei succitati Accordi/Disciplinari, l’attività di facilitazione individuale, di cui 
al punto 1, è sempre garantita presso tutti i Punti. 

5. Criteri, condizioni e tempistiche di accesso al finanziamento. 

5.1. Per poter accedere al contributo stanziato dal DTD, a valere sulle risorse del ‘Fondo per 
l’Innovazione tecnologica e la digitalizzazione’, per la prosecuzione delle attività di 
facilitazione digitale, ciascun SSA di cui al precedente articolo 3 dovrà inviare una 
manifestazione d’interesse, da predisporre in conformità al presente Avviso e secondo le 
modalità e i termini indicati al successivo articolo 7, che comprenda, obbligatoriamente ed 
esclusivamente, tutti i Punti Facile Digitale, fissi o itineranti, attivi presso le sedi individuate 
nei rispettivi Accordi e/o Disciplinari stipulati con la Regione Puglia e/o successive variazioni 
espressamente autorizzate dalla Regione Puglia, secondo quanto indicato al precedente 
punto 2.2. 

5.2. A fronte delle risorse destinate ai SSA, che ammontano complessivamente ad € 
2.880.000,00, il contributo massimo erogabile per la prosecuzione delle attività, sino al 
termine 30/06/2026, è calcolato in € 16.000,00 per ciascun Punto Facile Digitale, per un 
totale di n.180 punti di facilitazione digitale oggetto del presente finanziamento. Ciascun 
SSA, presentando la propria manifestazione d’interesse, potrà pertanto accedere ad un 
contributo massimo di € 16.000,00, moltiplicato per il numero di Punti Facile Digitale, di 
propria competenza, che verranno selezionati dalla Regione Puglia – Sezione Crescita 
Digitale delle Persone, del Territorio e delle Imprese - secondo i criteri indicati nei successivi 
punti.  

5.3. Come stabilito dalla citata D.G.R. n.1019/2025, al  fine  di  valorizzare  le  esperienze  
più  virtuose,  che  hanno  saputo  coinvolgere  al  meglio  il  territorio  di  riferimento,  la 
selezione dei suddetti 180 Punti, che dovesse rendersi necessaria a fronte delle 
manifestazioni d’interesse che perverranno dai SSA in risposta al presente Avviso, avverrà 
in base del numero di cittadini unici registrati presso ciascun ‘Punto Facile Digitale’ all’interno 
della piattaforma di monitoraggio FACILITA alla data del 1°settembre 2025, espresso in 
termini percentuali rispetto al Target finale di 800 cittadini unici assegnato a ciascun Punto 
Facile Digitale dal Piano Operativo regionale di cui alla D.G.R. n.1526/2022, come indicato 
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negli specifici Accordi di collaborazione /Disciplinari dei Rapporti in essere tra i SSA e la 
Regione Puglia nell’ambito del PNRR M1 C1 Intervento 1.7.2. In caso di più Punti collocati a 
a pari merito nell’ultima posizione utile, sarà finanziato il Punto Facile Digitale appartenente 
al SSA che al 1° settembre 2025 ha totalizzato nel suo complesso il livello di target più alto. 

5.4.Tale  criterio  è  motivato, altresì, dall’impegno assunto dalla Regione Puglia nei confronti 
del DTD di assicurare, con tali  risorse  aggiuntive, un incremento complessivo di cittadini 
raggiunti pari ad almeno +30% rispetto al target PNRR regionale di 183.000 cittadini, ossia 
almeno +54.900 cittadini unici facilitati entro il 30/06/2026. Conseguentemente, al fine di 
contribuire al raggiungimento del suddetto incremento a livello regionale, ciascun 
SSA si impegna ad assicurare, a pena di revoca o riduzione del finanziamento 
aggiuntivo assegnato, che ogni Punto Facile Digitale di propria competenza, che sarà 
oggetto del presente finanziamento, assicuri  almeno ulteriori 305 cittadini unici da 
calcolarsi in aggiunta al target PNRR di 800 cittadini unici per ciascun punto ed 
esclusivamente nel periodo dal 1 settembre 2025 fino al 30 giugno 2026.  

5.5. In esito all’espletamento del presente Avviso l’attribuzione del finanziamento a ciascun 
SSA, il cui importo è da considerarsi quale contributo massimo da riconoscere a titolo di 
rimborso delle spese effettivamente sostenute e correttamente rendicontate, avverrà previa 
sottoscrizione di un Disciplinare regolante i rapporti e gli impegni ed obblighi reciproci 
tra Regione Puglia ed soggetti sub-attuatori, il cui Schema è approvato con la 
Determinazione Dirigenziale di indizione del presente Avviso (ALLEGATO B) e che 
definisce anche le modalità di erogazione delle risorse assegnate, come meglio indicato al 
successivo articolo 6 del presente Avviso. 

5.6.Il mancato rispetto, totale o parziale, delle condizioni e degli impegni di cui ai precedenti 
punti potrà comportare la conseguente riduzione proporzionale del contributo assegnato a 
ciascun SSA fino alla sua completa revoca. 

6. Modalità di finanziamento, spese ammissibili e rendicontazione. 

6.1 il finanziamento di cui al presente Avviso sarà assegnato ed erogato esclusivamente a 
favore degli SSA indicati all’articolo 3, destinatari del presente Avviso, a cui è attribuito 
l’onere di rendicontare alla Regione Puglia – Sezione Crescita Digitale delle persone, del 
territorio e delle Imprese - l’intero contributo ricevuto per tutti i punti di facilitazione digitale 
finanziati di propria competenza. Tanto, anche nei casi in cui tali risorse economiche siano in 
tutto/in parte trasferite dal SSA ad uno o più soggetti terzi, pubblici o privati, per la gestione 
dei servizi di facilitazione del/dei Punto/i Facile Digitale. 

6.2.Il contributo verrà interamente erogato a ciascun SSA solo ed esclusivamente nel 
momento e a condizione che sia stato pienamente raggiunto, entro il termine del 30/06/2026, 
l’incremento del target PNRR indicato al precedente punto 5.4.  

6.3. Le spese ammissibili a rendicontazione del contributo assegnato sono, esclusivamente, 
quelle connesse a: 

 servizi di formazione in presenza oppure online, inclusi i servizi di assistenza 
personalizzata propri della facilitazione digitale, acquisiti da soggetti esterni (enti del 
terzo settore, operatori economici, ecc.), nel rispetto della normativa di settore 

 Spese del personale selezionato per essere impiegato esclusivamente nelle attività 
progettuali (coordinamento dei presìdi e dei facilitatori; attività di formazione e 
facilitazione, ecc.) 

 Rimborsi per missioni del personale coinvolto nelle attività di progetto. 

6.4. Sono inoltre ammesse spese generali forfettarie, il quantificati nel  limite massimo del 
10% delle spese dirette rendicontate 

6.5. Non sono ammissibili tipologie o categorie di spesa diverse da quelle sopra elencate, 
pur se direttamente connesse alla gestione dei punti di facilitazione digitale, né sono 
ammissibili spese per: assistenza tecnica, canoni di connettività e ad altre voci di spesa 
corrente, multe, ammende, penali e controversie legali, sanzioni pecuniarie, interessi di 
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mora, deprezzamenti e passività, commissioni per operazioni bancarie e finanziarie, perdite 
di cambio, altri oneri meramente finanziari e, in generale, per l’acquisizione di beni e servizi 
non direttamente riconducibili alla realizzazione del progetto di che trattasi. 

6.6. L’imposta sul valore aggiunto (IVA) è una spesa ammissibile solo se non recuperabile a 
norma della normativa nazionale di riferimento. 

7. Modalità e termini di presentazione delle manifestazioni d’interesse. 

7.1. Le manifestazioni d’interesse, da predisporre in conformità alle disposizioni del presente 
Avviso e secondo le modalità e i termini di seguito indicati, potranno essere inviate, a pena 
di irricevibilità, ESCLUSIVAMENTE a mezzo PEC all’indirizzo 
trasformazionedigitale.regione@pec.rupar.puglia.it, a partire dalle ore 12:00 del giorno 
successivo alla pubblicazione del presente Avviso sul BURP e non oltre le ore 14:00 
del giorno 30/09/2025. 

7.2. Ciascun SSA dovrà presentare un’unica e sola manifestazione d’interesse, da redigere 
secondo il Modello approvato con la Determinazione Dirigenziale di indizione del presente 
Avviso (ALLEGATO C) che comprenda, obbligatoriamente ed esclusivamente, tutti i 
Punti Facile Digitale, fissi e itineranti, attivati nel proprio ambito  di riferimento, corredata 
dell’Informativa Privacy. 

7.3. La manifestazione d’interesse dovrà essere debitamente sottoscritta, a pena di 
irricevibilità, in f.to digitale, dal legale rappresentante del SSA o suo soggetto 
delegato (in tal caso occorrerà allegare anche l’atto di delega, corredato da copia di valido 
documento d’identità, ove necessario). 

7.4. La Regione Puglia – Sezione Crescita Digitale delle Persone, del Territorio e delle 
Imprese - si riserva in ogni caso la facoltà di prorogare, ove necessario, il termine finale 
indicato al punto 7.1. per la presentazione delle manifestazioni d’interesse, ovvero di 
pubblicare nuovi Avvisi per la raccolta di ulteriori manifestazioni d’interesse o, in alternativa, 
di riallocare e ridistribuire, in favore dei SSA partecipanti, eventuali risorse che dovessero 
residuare al termine previsto per l’invio delle manifestazioni di interesse. 

8.Istruttoria di ricevibilità/ammissibilità, cause di esclusione e ammissione al 

finanziamento. 

8.1. La Sezione regionale competente effettuerà l’istruttoria di ricevibilità ed ammissibilità 
delle manifestazioni d’interesse pervenute, verificando in particolare: 
a) il rispetto delle modalità e dei termini stabiliti al precedente articolo 7; 
b) la corretta compilazione della manifestazione d’interesse inoltrata secondo il Modello 

approvato con la Determinazione Dirigenziale di indizione del presente Avviso 
(ALLEGATO C); 

8.2. Saranno pertanto automaticamente escluse, in quanto irricevibili, le manifestazioni 
d’interesse: 

 prive di sottoscrizione digitale da parte dei soggetti indicati al precedente articolo 7 

 pervenute da soggetti diversi dai destinatari di cui all’art.3 del presente Avviso 

 pervenute prima e/o dopo i termini stabiliti al precedente articolo 7 

 pervenute con modalità differenti da quelle indicate nel precedente articolo 7 

8.3.Nel caso di presentazione di più Manifestazioni d’interesse da parte del medesimo SSA, 
verrà presa in carico ed istruita soltanto quella pervenuta per ultima, mentre l’altra verrà 
dichiarata irricevibile. 

8.4. Fatto salvo quanto disposto al comma precedente, qualora le informazioni riportate nella 
manifestazione d’interesse dovessero risultare incomplete o poco chiare, la Regione Puglia 
si riserva la facoltà di chiedere al SSA opportuni chiarimenti e/o integrazioni, assegnando un 
termine di riscontro, al fine di regolarizzare la manifestazione d’interesse presentata in 
conformità alle disposizioni del presente Avviso. Nel caso di mancato riscontro entro il 
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termini assegnato nella suddetta richiesta di integrazioni, la manifestazione d’interesse sarà 
dichiarata inammissibile.  

8.5. Le manifestazioni d’interesse che avranno superato positivamente le suddette verifiche 
di ricevibilità-ammissibilità saranno sottoposte alla selezione di cui al precedente articolo 5 al 
fine di determinare il numero di Punti Facile Digitale ammessi al finanziamento e l’importo 
del contributo riconosciuto a ciascun SSA. 

8.6. Gli esiti dell’istruttoria regionale sopra illustrata, espressi con provvedimento 
dirigenziale, saranno pubblicati sul Portale tematico 
https://www.regione.puglia.it/web/trasformazione-digitale all'interno del sito istituzionale della 
Regione Puglia, nell’apposita sezione dedicata a bandi e avvisi. Tali pubblicazioni 
equivarranno a notifica a tutti gli enti interessati. 

8.7. Gli SSA selezionati saranno invitati a sottoscrivere il Disciplinare di cui all’art.5 ai fini 
dell’attribuzione del contributo, che resta, in ogni caso ,subordinata alla concessione 
definitiva del finanziamento da parte del Dipartimento per La Trasformazione Digitale alla 
Regione Puglia, per il quale è attualmente in corso l’istruttoria. Pertanto, la ricezione delle 
manifestazioni di interesse non comporta alcun obbligo o impegno della Regione Puglia nei 
confronti dei SSA interessati, né determina l’insorgenza di alcun diritto, titolo o interesse 
giuridicamente ed economicamente rilevante a ricevere prestazioni e/o pretendere la 
prosecuzione della procedura. 

9. Foro competente. 

9.1. Per tutte le controversie che si dovessero verificare, si elegge come Foro competente  

quello di Bari. 

10. Trattamento dei dati. 

10.1. Ai sensi della normativa vigente in materia di trasparenza amministrativa (D.Lgs 14 
marzo 2013, n.33), gli SSA proponenti dovranno rilasciare liberatoria per la pubblicazione dei 
dati e delle informazioni inserite in sede di candidatura. Inoltre, i dati conferiti nonché gli 
eventuali dati personali, saranno trattati ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, e raccolti nei database informatici 
della Regione Puglia. Gli stessi saranno utilizzati da Regione Puglia (titolare del trattamento) 
per le finalità del presente Avviso nonché a scopo divulgativo, per inviare periodicamente 
aggiornamenti relativi alla candidatura presentata, per comunicare iniziative ad esso 
attinenti, adottando modalità di trattamento strettamente necessarie a tali finalità. 

10.2. Titolare del trattamento: Regione Puglia, Lungomare Nazario Sauro n.33, Bari. 
Responsabile della Protezione dei dati: RPD della Regione Puglia  
Punto di contatto: rpd@regione.puglia.it 
Finalità, basi giuridiche del trattamento e diritti attribuiti all’interessato sono reperibili 
nell’informativa privacy allegata al Modello di cui all’Allegato C del presente Avviso. 

11. Informazioni e Responsabile del Procedimento 

11.1.Responsabile del Procedimento: Dott.ssa Simona Ruggiero, Sezione regionale 
‘Crescita Digitale delle Persone, del Territorio e delle Imprese’ - e-mail: 
trasformazionedigitale@regione.puglia.it recapito telefonico 080/540-6849-4798. 

11.2.Ulteriori informazioni in merito al presente Avviso sono disponibili sulla pagina del 
portale istituzionale della Regione Puglia dedicata all’iniziativa: 
https://www.regione.puglia.it/web/trasformazione-digitale, nell’apposita sezione dedicata a 
bandi e avvisi. 
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