
 
 

 

 
PNRR – M1.7.2. – RETI DI FACILITAZIONE DIGITALE 

 
 

 
 

   PRIMI PASSI 
 
1) scaricare e consultare la Guida Operativa ‘VADEMECUM PER ENTI GESTORI E 

PARTNER DI PROGETTO PER L’INSERIMENTO DI ENTI, SEDI E FACILITATORI’ 
presente nella sezione DOCUMENTI della piattaforma FACILITA. 

 
2) effettuare, o completare, ove occorra la procedura di configurazione del punto/i 

punto/i di facilitazione, inserendo i dati e le informazioni obbligatorie richieste. 
 
3) ABILITARE in piattaforma tutti i nominativi aventi il ruolo di FACILITATORE c/o ente 

gestore o ente partner, associandoli ad uno o più CUP/punti/sede (*). 
 
4) ATTIVARE il progetto tramite l’apposita funzionalità presente in piattaforma (il 

progetto è ATTIVABILE quando è configurata  almeno una sede del punto ed 
associato almeno un facilitatore)  

 

5) il FACILITATORE, dal momento in cui viene abilitato in piattaforma, può operare 
inserendo le informazioni e i dati necessari ad alimentare gli indicatori di monitoraggio 
della  % di cittadini raggiunti.  

 
(*) Secondo le raccomandazioni fornite dal DTD, i facilitatori possono essere abilitati ad 
operare in piattaforma FACILITA soltanto dopo aver frequentato (anche in modalità e-
learning) le 2H di sessione formativa su on-boarding FACILITA svolte dal DTD il 1° e il 4 
marzo scorsi (le cui registrazioni sono disponibili nella Cartella GDRIVE e/o al link 
condiviso dal DTD coi sub-attuatori iscritti al Capacity Building). 


